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RESUMEN

La Gestión Ambiental, de Seguridad y Salud Ocupacional se define como un proceso
orientado a solucionar, mitigar y prevenir las problemáticas de carácter ambiental y de
salud de los trabajadores, con el fin de lograr el óptimo desarrollo sostenible de una
institución, verificando así que se apliquen efectivamente las disposiciones previstas y
midiendo la eficacia del sistema con base en la Norma Técnica Colombiana
implementada. Este trabajo de grado plantea el diseño de un Sistema de Gestión
Integral basado en la NTC-ISO 14001:2004 y la NTC-OHSAS 18001:2007, para la
unidad Señalización Marítima del Caribe (SEMAC), con el fin de unificar el Sistema de
Gestión Ambiental y el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, que
permiten el control de riesgos asociados a su actividad y mejoran su desempeño
ambiental. La integración de estos sistemas constituye una herramienta eficaz y
eficiente para su posterior implementación yasegura la minimización de los impactos
ambientales y los riesgos ocupacionales;asimismo garantiza el cumplimiento de las
Directivas expedidas por el Ministerio de Defensa.
El diseño del Sistema de Gestión Integral HSE para SEMAC, unidad anexa al Centro
de Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del Caribe (CIOH), tiene como
finalidad realizar una alineación de los requisitos que comparten en común ambas
normas e integrar en un único estándar de Sistema de Gestión Integral políticas,
objetivos y metas comunes para la organización. Dicho sistema cubre aspectos,
impactos, riesgos y peligros asociados con el proceso productivo de fabricación de las
ayudas para la navegación en el mar Caribe y en el territorio insular colombiano.
Además, facilita la planificación, implementación, operación, verificación del Sistema y
su posterior revisión por la Dirección del CIOH.
Para garantizar el cumplimiento del objetivo principal de este proyecto, se divulgó la
importancia del diseño del Sistema de Gestión Integral al personal de la unidad. En la
primera fase se realizaron una serie de inspecciones a los lugares de trabajo para
evaluar el componente ambiental, de seguridad y de salud ocupacional. Paralelo a
esto, se llevó a cabo una verificación documental del estado actual del sistema de
gestión en la unidad.La segunda fase consistió en la identificación y valoración integral
teniendo como soporte la información recolectada en la primera fase y la descripción
detallada del proceso productivo. La identificación y evaluación de aspectos e
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impactos ambientales se desarrolló por medio del Método de Evaluación de Vicente
Conessa Fernández y la identificación de peligros y valoración de riesgos con base en
la Guía Técnica Colombiana GTC 45. Los resultados obtenidos en estas valoraciones
dieron la pauta para la formulación de los programas del Sistema de Gestión Integral,
que están orientados a controlar, mitigar y prevenir los impactos ambientales, riesgos
ocupacionales y de esta forma dar cumplimiento a la normatividad legal aplicable.
Finalmente, en la tercera fase se elaboró la documentación concerniente a los
lineamientos básicos del Sistema de Gestión Integral HSE en materia de ambiente,
seguridad y salud ocupacional.

2

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

ABSTRACT

The Environmental Management, Occupational Health and Safety is defined as a
process to solve, to mitigate and to prevent the problems of environmental and workers
health, in order to achieve a sustainable development of an institution, verifying to
apply effectively the provisions and measuring the effectiveness of the system based
on the implemented Colombian Technical Standard.This work presents the design of
and Integrated Management System based on the NTC-ISO 14001:2004 and NTCOHSAS 1801:2007 for SeñalizaciónMarítima del Caribe (SEMAC) in order to unify the
Environmental Management System with the Safety and Occupational Health System,
which allow controlling risks associated with their activity and improve their
environmental performance. The integration of these systems allows an effective and
efficient tool for deployment and ensures the minimization of the environmental impact
and the occupational risks. It also ensures the compliance with the Directives issued by
the Ministry of Defence.

The

HSE

design

for

SEMAC,

a

unit

attached

to

the

Centro

de

InvestigacionesOceanográficas e Hidrográficasdel Caribe (CIOH), aims to make an
alignment of the common requirements shared by both standards and integrate into a
single standard of Integrated Management System resulting in policies, objectives and
goals for the organization. This system covers aspects, impacts, risks and dangers
associated with the production process of manufacture of the navigation helps in the
Caribbean Sea and the island territory of Colombia. It also facilitates the planning,
implementation, operation, verification system and subsequent review by the Direction
of del CIOH.

To ensure the compliance with the main objective of this project was made the
disclosure to the unit the importance of design of Integrated Management System. It
realized

an

inspection

series

of

workplaces

to

evaluate

the

components:

environmental, safety, and occupational health. Parallel to this, it carried out a
documentary check of the current management system in the unit.The second phase
involved the identification and comprehensive assessment as a support having the
information collected in the first phase and a detailed description of the production
process. The identification and evaluation of environmental aspects and impacts was
developed by the Método de Evaluación de Vicente ConessaFernández and the
3
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hazard identification and risks assessment based on the GuíaTécnicaColombiana GTC
45. The results of these evaluations gave the guide for the formulation of programs of
Integrated Management System, which are to control, to mitigate and to prevent
environmental impacts, occupational hazards and thereby comply with applicable legal
regulations.
Finally, the third phase prepared documentation concerning to the basic guidelines
of HSE Integrated Management System in the field of environment, safety and
occupational health.

4

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

INTRODUCCIÓN
El Sistema de Gestión Integral HSE (Health, Safety and Environment), es un ciclo
orientado a solucionar, mitigar y prevenir las problemáticas en materia ambiental,
salud ocupacional y seguridad industrial mediante la mejora continua de sus procesos
y actividades con el fin de lograr el óptimo desarrollo de la organización, verificando el
cumplimiento efectivo de las disposiciones previstas y midiendo la eficacia del sistema
con base en las normas técnicas que se desarrollan.

El diseño del Sistema de Gestión Integral HSE para el Señalización Marítima del
Caribe (SEMAC), se planteócon el fin de dar cumplimiento a la Directiva Transitoria
No. 002/2009, que establece los lineamientos de gestión ambiental al interior de
Armada Nacional de Colombia; y la Directiva Permanente No. 007/2009 que establece
la obligatoriedad del Plan de Manejo y el Sistema de Gestión Ambiental al interior de la
Dirección General Marítima.Para garantizar el cumplimiento del objetivo principal de
este proyecto se consideraron tres etapas.

Inicialmente se presenta una revisión preliminar, compuesta por la divulgación de la
importancia del diseño del sistema de gestión integral, visitas técnicas a la unidad con
el fin de evaluar el estado inicial de los componentes ambiental, de Salud Ocupacional
y Seguridad Industrial y una revisión documental del sistema de gestión actual de la
unidad. La segunda etapa presenta la identificación y evaluación de los aspectos
ambientales y riesgos ocupacionales relacionados con los procesos administrativos y
operacionales desarrollados por la unidad mediante elMétodo de Evaluación de
Vicente Conessa Fernández y la metodología propuesta por la Guía Técnica
Colombiana GTC 45respectivamente.

Finalmente se presenta la etapa que contiene la estructuración del diseño del Sistema
de Gestión Integral ycontiene todos los procedimientos, formatos, instructivos y
documentos que soportan la documentación requerida por las normas técnicas ISO
14001:2004 y OHSAS 18001:2007 para la correcta implementación del Sistema de
Gestión Integral en la unidad Señalización Marítima del Caribe.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Diseñar el Sistema de Gestión Integral HSE con base en las NTC-ISO 14001:2004 y
NTC-OHSAS 18001:2007 para la unidad “Señalización Marítima del Caribe
(SEMAC)” Cartagena, Bolívar.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
Efectuar un diagnóstico de la situación actual con el fin de establecer los
criterios para el diseño del Sistema de Gestión Integral HSE.

Formular los programas del Sistema de Gestión Integral HSE con el fin de dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos por las NTC-ISO 14001:2004 y
NTC-OHSAS 18001:2007.

Desarrollar los lineamientos básicos del Sistema de Gestión Integral HSE
estableciendo los requisitos estipulados por la NTC-ISO 14001:2004 en
materia ambiental y NTC-OHSAS 18001:2007 en materia de seguridad y
salud ocupacional.
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ANTECENDENTES
La Constitución Política de Colombia estableció seis aspectos fundamentales sobre
ecología y medio ambiente, dando como resultado una normatividad que indica a los
colombianos que existen deberes y derechos que todos debemos respetar, hacer
cumplir y ejercer con el medio ambiente.

En el año de 2003, se realizó por parte de la Dirección General Marítima la publicación
del Manual Ambiental, dando a conocer un correcto manejo ambiental en cuanto a
agua potable, residuos sólidos, higiene y salud, ahorro de energía eléctrica y ahorro de
agua.En el 2008, la Contraloría General de la Nación realizó una auditoría y reportó
unos hallazgos referentes al manejo ambiental al interior de la entidad, los cuales
están enmarcados dentro del plan de mejoramiento para el 2009.

En enero del 2009, se obtuvieron los resultados de la auditoría realizada por la
Contraloría General de la Nación en el 2008, donde se conformó un grupo de trabajo
para realizar los lineamientos de las actividades que formarían parte del plan de
mejoramiento presentado a la Contraloría, el cual contó con la participación de
personal de las diferentes áreas de DIMAR: Protección del Medio Marino, Proceso de
Evaluación, Planeación y Gestión de Personal.

Posteriormente, en la reunión realizada el 29 de julio de 2009 con el Director General
Marítimo y los representantes de los diferentes procesos de la DIMAR, se estableció
como responsable al interior de DIMAR el área de Protección del Medio Marino (Acta
009 del 29 de julio de 2009). El proceso contó con el apoyo de todos los procesos de
la DIMAR. Se conformó un comité de carácter permanente compuesto por los
diferentes procesos misionales del área. En octubre del mismo año, el Ministerio de
Defensa Nacional y la Dirección General Marítima expidió la Directiva Permanente 007
de 2009 (15 de octubre de 2009) sobre el Plan de Manejo Ambiental al Interior de
DIMAR – PMAD, dirigida a los Centros de Investigación, Capitanías de Puerto, Grupos
de Señalización Marítima, Intendencias Regionales, Unidades a flote, Jefes de
División y Coordinadores de Grupo; esta directiva se hizo con el fin de dar pautas a las
unidades anexas a DIMAR teniendo en cuenta las actividades y/o procesospara el
mejoramiento de las condiciones ambientales con la implementación en todas las
unidades
7
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El Centro de Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del Caribe (CIOH)
desarrolló su Sistema de Gestión Ambiental durante el año 2009, desarrollando los
lineamientos de la NTC-ISO 14001:2004 y asimismo se puso en marcha en las
instalaciones del CIOH. El SGA desarrollado fue enviado a las unidades anexas al
CIOH para que lo tomaran como referencia con el fin de analizarlo y desarrollarlo
internamente en cuanto a las actividades que se realizan, y ejecutarlo paralelamente,
pero ninguna de las unidades anexas al CIOH elaboró, desarrolló y ejecutó el Sistema
de Gestión Ambiental; no hubo dudas, observaciones e inquietudes sobre los recursos
que necesitan para elaborar el SGA a pesar que se hizo un seguimiento en cada una
de las unidades.

Las unidades anexas al Centro de Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del
Caribe son:


Grupo Intendencia Regional No. 4 (GINRED4)



Capitanía de Puerto No. 5 (CP5)



Unidades a flote: ARC Quindío, ARC Malpelo y ARC Providencia



Señalización Marítima del Caribe (SEMAC)

El Grupo de Intendencia Regional (GINRED4) y Capitanía de Puerto de Cartagena No.
5 (CP5) elaboraron un Plan de Manejo Ambiental en sus respectivas unidades, pero
éste no corresponde a la metodología adoptada por la NTC-ISO 14001:2004. Los
buques oceanográficos ARCMalpelo, ARC Quindío y ARC Providencia, y el Grupo de
Señalización Marítima del Caribe GSEMAC no tienen elaborado e implementado un
Sistema de Gestión Ambiental.
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1. MARCO CONCEPTUAL

1.1.

Sistema de Gestión

Se define como una herramienta administrativa que permite planear e implementar de
manera concreta las oportunidades de mejoramiento en una organización. Al
implementar un Sistema de Gestión la organización persigue un objetivo principal,
gestionar un aspecto puntual como la calidad de sus productos bienes y servicios, el
ambiente que la rodea o el bienestar de sus trabajadores.

1.1.1. Estructura de los Sistemas de Gestión
Los sistemas de gestión ya sea en forma individual o integrada, deben estructurarse y
adaptarse a las características propias de cada organización. Teniendo en cuenta lo
anterior se debe definir:

La estructura organizativa incluyendo funciones, responsabilidades, líneas de
autoridad y comunicación.
Resultados esperados y metas propuestas.
Actividades desarrolladas para cumplir con los objetivos.
Los procedimientos mediante los cuales se ejecutan las actividades.
Los recursos necesarios para llevar acabo dichas actividades.

Las normas para la conformación del sistema de gestión ambiental integral propuesto
son:NTC ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007.
1.2.

Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14001:2004

Es la norma internacional que especifica un proceso para controlar y mejorar el
rendimiento ambiental de una empresa, entidad u organización. Consta de los
siguientes requerimientos: requisitos generales, política ambiental, planeación,
implementación y operación, verificación y acción correctiva, y revisión por parte de la
gerencia. Esta norma técnica ofrece un conjunto de directrices basadas en
procedimientos y pautas desde las que una empresa puede construir y mantener un
Sistema de Gestión Ambiental, además da soporte para identificar con antelación
factores externos ambientales negativos que influyen en los procesos productivos que
se llevan a cabo.
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1.2.1. Sistema de Gestión Ambiental
Se define como una herramienta de gestión que permite y facilita a una empresa u
organización formular políticas y objetivos, tomando como base los requisitos legales y
la información relativa a sus aspectos e impactos ambientales. Hace parte del sistema
de gestión global que incluye la estructura organizativa, los programas y actividades,
los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, implantar, alcanzar,
revisar y mantener la política ambiental establecida.
El funcionamiento de un Sistema de Gestión Ambiental requiere del compromiso y la
participación de todo el personal. Regula la gestión la organización en aspectos como:
el cumplimiento de la legislación ambiental vigente, el alcance de los objetivos y metas
ambientales propuestas para prevenir el daño al medio ambiente y mitigar los
impactos ambientales generados por el desarrollo de sus actividades.
1.3.

Norma Técnica Colombiana NTC-OHSAS 18001:2007

Esta normal índica los requisitos para un sistema de administración de seguridad y
salud ocupacional que permiten a la organización controlar los riesgos asociados a sus
actividades y mejorar su desempeño.
1.3.1. Sistema de Gestión de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial
Facilita la gestión de Riesgos Laborales asociados con las actividades que lleva a
cabo la organización. Incluye la definición de responsabilidades y estructura de la
organización, actividades de planificación, prácticas, procedimientos y recursos para
desarrollar, implantar, alcanzar, revisar y mantener la política de prevención de riesgos
laborales de la organización.

1.4.

Sistema de Gestión Integral HSE

Herramienta de gestión que nace de la adopción lógica de instrumentos como la NTCISO 14001:2004 “Sistemas de Gestión Ambiental” y la NTC-OHSAS 18001:2007
“Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional” ya que son compatibles y
facilitan a la organización la integración de los sistemas al interior de una organización,
incorporando la parte ambiental, seguridad y salud ocupacional. Su responsabilidad
principal es proporcionar a los empleados un ambiente de trabajo óptimo, en el que se
adopten todas las medidas necesarias para prevenir, corregir y mitigar la
contaminación ambiental, estimular la protección y el uso racional de los recursos
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naturales,1 además de reducir la ocurrencia de accidentes de trabajo, de este modo
contrarrestar todo tipo de eventualidades que puedan afectar al medio ambiente y la
salud de los empleados.

Un Sistema de Gestión Integral HSE integra los principios comunes de los sistemas de
gestión, teniendo en cuenta los lineamientos y objetivos de los requisitos, sin duplicar
la información, documentos y actividades. A continuación se presentan las principales
características que tiene un Sistema de Gestión Integral HSE:

Definición de la estructura organizativa para realizar un control ordenado y
permanente de las actividades.
Política de Gestión unificada que enmarca objetivos puntuales con metas
cuantificables.
Personal comprometido, y capacitado para la correcta implementación del
sistema.
Planificación estratégica de procesos y actividades para identificar y
proporcionar los recursos necesarios considerando integralmente los objetivos.
Control y evaluación del desempeño del sistema integrado para el
establecimiento de mecanismos de mejora continua.
Figura No. 1. Ventajas del Sistema HSE
Sistema Documental Integral.
Un solo representante ante la Gerencia.
Aspectos Ambientales y Riesgos Laborales.
Una revisión por la Dirección.
Auditorías Internas realizadas integralmente.

SGI
Fuente: Las autoras, 2011

1

Sistema de Gestión de Seguridad Integral Para Operaciones Portuarias (SISEINOP), República Bolivariana de
Venezuela. 2003. Pág 6.
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La integración de un Sistema de Gestión se basa en el establecimiento de sistemas de
actuación similares en aspectos como: la política, los objetivos, la estructura, las
responsabilidades, la formación y la calificación, el control de documentación, el
seguimiento y medición, la no conformidad, la acción correctiva y preventiva, los
registros, la auditoría interna y la revisión por la alta gerencia. Cada uno de estos
aspectos se integra con el fin de alcanzar un crecimiento organizacional.

Es importante resaltar que este sistema de gestión tiene como punto de partida
aspectos comunes de las normas que se encuentran directamente interrelacionados
como son:
Metodología PHVA. Herramienta dinámica que puede desarrollarse dentro de
cada proceso de la organización y en el sistema de procesos como un todo.
Está íntimamente asociado con la planificación, implementación, control y
mejora continua, de todos los procesos y actividades que se llevan a cabo en la
organización.2

Compromiso de la alta dirección. Se ve reflejado en toda la organización
debido a que el desarrollo y el éxito del establecimiento del sistema depende
en gran parte de la implicación que demuestre la alta dirección, en función de
esto estará el nivel de responsabilidad y compromiso que se logre difundir en
toda la organización.
Mejora Continua: Proceso mediante el cual se revisan de manera sistemática
las etapas del ciclo PHVA con el fin de añadir las mejoras necesarias para el
logro de los objetivos estratégicos.
Carácter Preventivo. La tendencia del Sistema de Gestión Integral es
preventiva y se anticipa a cualquier acción correctiva.

Los resultados de implementación de este ciclo permiten a la organización una mejora
integral de la competitividad, de los productos y servicios. Perfeccionando
continuamente

la

calidad,

reduciendo

2

costos,

optimizando

la

productividad,

Ramírez, Leonardo. “Implementación de un Sistema de Gestión Ambiental Empresarial Estudio de Caso: Telefónica
de Pereira S.A E. S.P. 2007
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incrementando la participación en el mercado e incrementando la rentabilidad de la
empresa.
1.5.

Relación entre la NTC-ISO 14001:2004 y la NTC-OHSAS 18001:2007

Con el fin de integrar los sistemas de gestión propuestos, es indispensable realizar un
paralelo entre las dos normas técnicas con el objetivo de analizar sus numerales
ydefinir los que se tratarán conjuntamente. A continuación se presenta su análisis:
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Tabla No. 1. Cuadro comparativo NTC ISO 14001:2004 y NTC OHSAS 18001:2007
COMPARACIÓN ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

REQUISITO

NTC-ISO 14001:2004
INCLUYE

4.2 Política
Ambiental

-Prevención de la contaminación.
-Cumplimiento de requisitos relacionados
con los aspectos ambientales.

REQUISITO

4.2 Política de
S&SO

4.3 PLANIFICACIÓN

4.3.1 Aspectos
Ambientales

4.3.2 Requisitos
legales y otros
requisitos

4.3.3 Objetivos,
Metas y
Programas

-La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener procedimientos
para:
-La identificación de los aspectos
ambientales de sus actividades.
Determinar los aspectos que tienen
impactos significativos sobre el medio
ambiente.

-Establecimiento,
implementación
y
mantenimiento de procedimientos para
identificación y acceso a los requisitos
legales relacionados con los aspectos
ambientales.
-Establecimiento,
implementación
y
mantenimiento de objetivos y metas
ambientales para funciones y niveles
pertinentes.
-Los programas deben incluir la
asignación de responsabilidades, medios
y plazos para el logro de los objetivos.

4.3.1
Identificación
de peligros,
evaluación de
riesgos y
determinación
de controles

4.3.2 Requisitos
legales y otros
requisitos

4.3.3 Objetivos,
y Programas

NTC-OHSAS 18001:2007
INCLUYE
-Compromiso prevención de lesiones y
enfermedades.
-Cumplimiento de requisitos relacionados
con los peligros de S&SO.
-Proporciona marco de referencia para
establecer y revisar los objetivos.
4.3 PLANIFICACIÓN
-La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener procedimientos
para la identificación continua de peligros
y evaluación de riesgos.
-Estos procedimientos deben tener en
cuenta:
-Actividades rutinarias y no rutinarias
-Actividades de todo el personal que
tenga acceso al lugar de trabajo
Identificación de peligros originados fuera
del lugar de trabajo, capaz de afectar la
salud y seguridad de las personas.
-Infraestructura, equipos y materiales en
el lugar de trabajo
-Establecimiento e implementación de
procedimientos para identificación y
acceso a los requisitos en S&SO.

-Establecimiento,
implementación
y
mantenimiento de objetivos de salud y
seguridad para las funciones y niveles
pertinentes.
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ASPECTOS COMUNES
-La alta dirección debe definir la política de la
organización.
-Compromiso de mejora continua.
-Cumplimiento con requisitos legales aplicables.
-Debe estar documentada, implementada, mantenida y
visible al público.

-La organización debe documentar la información y
mantenerla actualizada.

-La
organización
debe
asegurar
que
los
requerimientos legales aplicables sean tomados en
cuenta para el establecimiento, implementación y
mantenimiento del Sistema de Gestión.

-Los objetivos, programas
y metas deben estar
documentados.
-Los objetivos deben ser medibles y consistentes con
la política.

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS 18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE
(SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

COMPARACIÓN ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
NTC-ISO 14001:2004
REQUISITO
INCLUYE
4.4 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
4.4.1 Recursos
funciones,
responsabilidad
y autoridad

-La alta dirección debe tener definidas sus
funciones y autoridades para:
-Asegurar que el sistema de gestión
ambiental se establezca, implemente y
mantenga de acuerdo a la ISO.

4.4.2
Competencia,
formación y
toma de
conciencia

-La organización debe identificar sus
necesidades de formación asociadas con
sus aspectos ambientales y sistema de
gestión ambiental.
-La organización debe establecer y
mantener procedimientos dirigidos a la
toma de conciencia de los empleados en
cuanto a los aspectos ambientales
significativos e impactos potenciales
asociados con sus actividades.

4.4.3
Comunicación

4.4.4
Documentación

4.4.5 Control de
Documentos

-La organización decide si comunica o no
externamente información sobre los
aspectos ambientales significativos y
documentarla.

La documentación debe incluir:
-Política
-Objetivos
-Metas ambientales

-Los documentos exigidos por el sistema
de gestión ambiental se deben controlar.

NTC-OHSAS 18001:2007
REQUISITO
INCLUYE
4.4 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN

ASPECTOS COMUNES

4.4.1 Recursos
funciones,
responsabilidad
laboral y
autoridad

-La máxima responsabilidad para la
seguridad y salud del sistema de gestión
es de la alta dirección la cual debe:
-Asegurar la disponibilidad de recursos
para establecer, mantener y mejorar el
sistema de Gestión en S&SO.

-Se debe definir y comunicar la función,
responsabilidad y autoridad de los empleados.
-La alta dirección debe designar uno o varios
representantes de la dirección con responsabilidades
especificas en cuanto al sistema de gestión.
-Informar a la alta dirección sobre el desempeño del
sistema de gestión.

4.4.2
Entrenamiento,
concientización
y competencia

-La organización debe identificar sus
necesidades de formación asociadas con
sus riesgos de seguridad y Salud
Ocupacional y el sistema de S&SO.
-La organización debe establecer y
mantener procedimientos dirigidos a las
tomas de conciencia de los empleados en
cuanto a las consecuencias actuales y
potenciales de sus actividades.

-La organización debe establecer procedimientos para
que el personal tome conciencia sobre:
-La importancia del cumplimiento de la política, los
procedimientos y requisitos del sistema de gestión.
-Las consecuencias potenciales del incumplimiento de
procedimientos.

4.4.3
Comunicación,
Participación y
Consulta

-La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener procedimientos
para la participación de los trabajadores a
través de:
La identificación de peligros, evaluación
de riesgos y determinación de controles
Desarrollo y revisión de políticas y
objetivos.

-La organización debe establecer, implementar y
mantener procedimientos para recibir, documentar y
responder a las comunicaciones pertinentes de las
partes interesadas.

4.4.4
Documentación

La documentación debe incluir:
-Política
-Objetivos del S&SO

4.4.5 Control de
Documentos

-Los documentos exigidos por el sistema
de gestión de S y SO se deben controlar.
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La documentación debe incluir:
-Descripción del alcance del sistema de gestión.
-Descripción de los elementos principales del SG, su
interacción, la referencia a los documentos
relacionados.
-Debe incluir los registros requeridos en la norma
necesarios para la eficacia de las epatas del proceso.
La organización debe establecer, implementar y
mantener un procedimiento para:
-Aprobar los documentos con relación a su adecuación
antes de su emisión.
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COMPARACIÓN ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

REQUISITO

4.4.5 Control de
Documentos

4.4.6 Control
Operacional

4.4.7
Preparación y
respuesta ante
emergencias

NTC-ISO 14001:2004
INCLUYE
La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener un procedimiento
para:
-Asegurarse de que se identifican los
documentos de origen externo que la
organización ha determinado que son
necesarios para la planificación y
operación del sistema de gestión
ambienta y se controla su distribución.

-La organización debe identificar y
planificar aquellas operaciones asociadas
con
los
aspectos
ambientales
significativos identificados, de acuerdo
con la política, objetivos y metas; con el
objeto de asegurarse de que se efectúen
bajo las condiciones especificadas
mediante:
-Establecimiento,
implementación
y
mantenimiento
de
procedimientos
relacionados
con
los
aspectos
ambientales
significativos
y
la
comunicación de los procedimientos y
requisitos aplicables a los proveedores
incluyendo contratistas.
-Establecimiento
de
criterios
operacionales en los procedimientos.
La
organización
debe
establecer
implementar y mantener procedimientos
para:
-Responder
ante
situaciones
de
emergencia reales y prevenir o mitigar los
impactos.

REQUISITO

NTC-OHSAS 18001:2007
INCLUYE

4.4.5 Control de
Documentos

La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener un procedimiento
para:
-Asegurar que estén identificados los
documentos
de
origen
externo
determinados por la organización como
necesarios para la planificación y
operación del sistema de gestión de S y
SO y que su distribución esté controlada.

4.4.6 Control
Operacional

-La
organización
debe
identificar
operaciones y actividades asociadas con
los peligros donde la implementación de
controles es necesaria. Debe incluir
gestión de cambio.
-La organización debe implementar y
mantener:
Controles operacionales aplicables a la
organización y actividades, e integrarlos
al sistema de S y SO.
-Controles relacionados con mercancías,
equipos y servicios adquiridos.
-Controles relacionados con contratistas y
visitantes en el lugar de trabajo.
-Establecimiento criterios operacionales,
donde su ausencia podría conducir a
desviaciones de la política y objetivos de
S y SO.

4.4.7
Preparación y
respuesta ante
emergencias

La
organización
debe
establecer
implementar y mantener procedimientos
para:
-Responder a situaciones de emergencia
reales y prevenir o mitigar consecuencias
de S y SO adversas asociadas
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ASPECTOS COMUNES
-Revisar y actualizar los documentos cuando sea
necesario y aprobarlos nuevamente.
-Asegurar que se identifican los cambios y el estado
de revisión actual de los documentos.
-Asegurar que las versiones pertinentes de los
documentos aplicables estén disponibles en los
lugares de uso.
-Asegurar que los documentos permanezcan legibles y
fácilmente identificables.
-Prevenir el uso no intencionado de documentos
obsoletos, y aplicarles una identificación adecuada en
el caso de que se mantengan por cualquier razón.

Se deben implementar y mantener controles
operacionales aplicables a la organización y a sus
actividades.
Establecimiento, implementación y mantenimiento de
procedimientos documentados para:
-Controlar situaciones en las que su ausencia conlleve
a desviaciones de la política, objetivos y metas.

La organización debe establecer implementar y
mantener procedimientos para:
-Identificar situaciones potenciales de emergencia
-La organización debe revisar periódicamente y
modificar cuando sea necesario sus procedimientos de
preparación y respuesta ante emergencias.
-La organización debe probar periódicamente sus
procedimientos de respuesta ante situaciones de
emergencia, involucrando a las partes interesadas.
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COMPARACIÓN ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

REQUISITO
4.5 VERIFICACIÓN

4.5.1
Seguimiento y
medición

4.5.2
Evaluación del
cumplimiento
Legal

NTC-ISO 14001:2004
INCLUYE

La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener uno o varios
procedimientos para hacer el seguimiento
y
medir
de
forma
regular
las
características fundamentales de las
operaciones que puedan tener un impacto
significativo en el medio ambiente.

NTC-OHSAS 18001:2007
REQUISITO
INCLUYE
4.5 VERIFICACIÓN
La
organización
debe
establecer,
implementar y mantener procedimientos
para hacer seguimiento y medir
regularmente el desempeño de S y SO.
Estos procedimientos deben prever:
Medidas cuantitativas y cualitativas
apropiadas a las necesidades de la
organización.
Seguimiento al grado de cumplimiento de
los objetivos de S y SO de la
organización.
Seguimiento a la eficacia de los controles
para salud y seguridad.
4.5.1 Medición
Medidas proactivas de desempeño con
y seguimiento
las que se haga seguimiento a la
del desempeño
conformidad con los programas, controles
y criterios operacionales de gestión de S y
SO.
Medidas reactivas de desempeño para
seguimiento de enfermedades, incidentes
y otras
evidencias históricas
de
desempeño deficiente en S y SO.
Registro suficiente de los datos y los
resultados de seguimiento y medición
para facilitar el análisis posterior de las
acciones correctivas y preventivas

ASPECTOS COMUNES

La organización debe establecer y mantener
procedimientos para la calibración y mantenimiento de
equipos de seguimiento y medición.
Se deben conservar los registros de las actividades de
mantenimiento, calibración y resultados.

La organización debe establecer, implementar y
mantener uno o varios procedimientos para evaluar
periódicamente el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables.
Mantener los registros de los resultados de las
evaluaciones periódicas.
La organización debe evaluar el cumplimiento con
otros requisitos que suscriba.

4.5.2
Evaluación del
cumplimiento
Legal
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COMPARACIÓN ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

REQUISITO

4.5.3 No
conformidad,
acción
correctiva y
acción
preventiva

NTC-ISO 14001:2004
INCLUYE

Los
procedimientos
requisitos para:

deben

definir

-Identificación y corrección de no
conformidades y tomar las acciones para
mitigar los impactos al ambiente.

4.5.4 Control de
Registros

4.5.5 Auditoría
Interna

NTC-OHSAS 18001:2007
INCLUYE
La organización debe establecer y
mantener procedimientos para definir la
responsabilidad y autoridad con respecto
a: manejo e investigación de accidentes,
incidentes no conformidades.
-Iniciación y realización de acciones
4.5.3
correctivas y preventivas.
Investigación
-Confirmación de la efectividad de las
de Incidentes.
acciones correctivas.
No
Estos procedimientos requieren revisión
conformidades
de todas las acciones correctivas y
y acciones
preventivas
propuestas
mediante
correctivas y
procesos de evaluación de riesgos antes
preventivas
de su implementación.
Los procedimientos deben definir los
requisitos para:
-Identificar
y
corregir
las
no
conformidades, y tomar las acciones para
mitigar sus consecuencias de S y SO.
REQUISITO

4.5.4 Control de
Registros

La
organización
debe
planificar,
establecer, implementar y mantener
programas de auditoría, teniendo en
cuenta la importancia ambiental de las
operaciones implicadas y los resultados
de las auditorias previas.

4.5.5 Auditoría
Interna

La
organización
debe
planificar,
establecer, implementar y mantener
programas de auditoría, con base en los
resultados de las valoraciones de riesgo
de las actividades de la organización, y en
los resultados de las auditorias previas.
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ASPECTOS COMUNES

La organización debe establecer, implementar y
mantener procedimientos para tratar las no
conformidades reales y potenciales y tomar acciones
correctivas y acciones preventivas.
Los procedimientos deben definir requisitos para:
La investigación de las no conformidades,
determinando sus causas y tomando las acciones con
el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir.
-Evaluación de la necesidad de acciones para prevenir
las no conformidades y la implementación de las
acciones apropiadas definidas para prevenir su
ocurrencia.
-Registrar y comunicar los resultados de las acciones
correctivas y las acciones preventivas tomadas.
-Revisar la eficacia de las acciones correctivas y las
acciones preventivas tomadas
La organización debe establecer y mantener los
registros que sean necesarios, para demostrar la
conformidad con los requisitos de su sistema de
gestión y para demostrar los resultados logrados.
La organización debe establecer, implementar y
mantener uno o varios procedimientos para la
identificación, el almacenamiento, la protección, la
recuperación, el tiempo de retención y la disposición
de los registros.
La organización debe asegurase de que las auditorías
internas del sistema de gestión se realizan a intervalos
planificados para determinar si el sistema de gestión:
-Es conforme con las disposiciones planificadas para
la gestión.
-Se ha implementado adecuadamente y se mantiene
-Proporcionar la información a la dirección sobre los
resultados de las auditorias.
Se deben establecer, implementar y mantener uno o
varios procedimientos de auditoría que traten sobre:
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COMPARACIÓN ENTRE EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTIÓN DE SALUD Y SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

REQUISITO

NTC-ISO 14001:2004
INCLUYE

4.5.5 Auditoría
Interna

4.6 Revisión por
la Dirección

REQUISITO

NTC-OHSAS 18001:2007
INCLUYE

-Las responsabilidades y los requisitos para planificar
y realizar las auditorias, informar sobre los resultados y
mantener los registros asociados.
-La determinación de los criterios de auditoría, su
alcance, frecuencia y métodos.
La selección de los auditores y la realización de las
auditorias deben asegurar la objetividad e
imparcialidad del proceso de auditoría.

4.5.5 Auditoría
Interna

La alta dirección debe revisar el sistema
de gestión ambiental de la organización, a
intervalos planificados, para asegurarse
de su conveniencia, adecuación y eficacia
continuas. Las revisiones deben incluir la
evaluación de oportunidades de mejora y
la necesidad de efectuar cambios en el
sistema de gestión ambiental, incluyendo
la política ambiental, los objetivos y las
metas ambientales.
Los elementos de entrada para las
revisiones por la dirección deben incluir:
-El
desempeño
ambiental
de
la
organización.
-El grado de cumplimiento de los objetivos
y metas.
-Los cambios en las circunstancias,
incluyendo la evolución de los requisitos
legales y otros requisitos relacionados
con sus aspectos ambientales.
Los resultados de las revisiones por la
dirección deben incluir todas las
decisiones
y
acciones
tomadas
relacionadas con posibles cambios en la
política ambiental, objetivos, etas y otros
elementos del sistema de gestión
ambiental, coherentes con el compromiso
de mejora continua.

La alta dirección debe revisar el sistema
de gestión de S y SO a intervalos
planificados, para asegurarse de su
conveniencia, adecuación y eficacia
continuas.
Las revisiones deben incluir la evaluación
de oportunidades de mejora y la
necesidad de efectuar cambios en el
sistema de gestión de S y SO, incluyendo
la política y los objetivos de S y SO.
4.6 Revisión
por la Dirección

ASPECTOS COMUNES

Los elementos de entrada para las
revisiones por la dirección deben incluir:
-El desempeño de S y SO de la
organización.
-Los resultados de participación y
consulta.
-El grado de cumplimiento de los objetivos
- El estado de las investigaciones de
incidentes.
-Circunstancias cambiantes,incluidos los
cambios en los requisitos legales y otros.

Fuente: Las autoras,2011
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Se deben conservar los registros de las revisiones por
la dirección.
Los elementos de entrada para las revisiones por la
dirección deben incluir:
-Los resultados de las auditorías internas y las
evaluaciones de cumplimientocon los requisitos
legales aplicables y con los otros requisitos que la
organización suscriba.
-Las comunicaciones pertinentes de las partes
interesadas externas, incluidas las quejas.
-El estado de las acciones correctivas y preventivas
-El seguimiento de las acciones resultantes de las
revisiones previas llevadas a cabo por la dirección.
-Recomendaciones para la mejora
Las salidas pertinentes de la revisión por la dirección
deben estar disponibles para comunicación y consulta.
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1.6.

Sistema de Navegación Marítima (IALA)

El Sistema de Navegación Marítima es una norma internacional establecida para
estandarizar las características del boyado que delimita los canales navegables y sus
aguas adyacentes. En el mundo existen dos sistemas de navegación:

El sistema A aplicado en Europa, África, Oceanía y Asia excluidos Japón,
Corea y Filipinas. En este sistema un buque entra desde el mar hacia el puerto
haciendo uso de un canal de boyado debe dejar las boyas y marcas verdes por
estribor (por su derecha).
El sistema B aplicado en América del Sur, Central y Norte. En el sistema B es a
la inversa.
Figura No. 2. Distribución mundial de los sistemas A y B de la norma IALA

Fuente: IALA

1.7.

Ayudas a la Navegación Marítima

Una ayuda a la navegaciónmarítima es un equipo o sistema externo a los buques que
está diseñado y construido para aumentar la eficiencia en la navegación y la seguridad
de los buques y/o tráfico marítimo.3
Imagen No. 1. Faro de Punta de Espada, La Guajira

Faro
Un faro se define como una estructura visible en tierra cercana a la
costa o dentro del agua que actúa como marca de día y
proporciona un haz de luz de señalización marítima con un
alcance hasta 25 m.n (millas náuticas).
Fuente: Grupo de Investigaciones Marinas y Señalización Marítima. Dirección General Marítima, 2011.

3

Guía de las ayudas a la navegación marítima. IALA (International Association of LighthouseAuthorities) Capítulo 3:
Ayudas a la navegación. Pág. 34. 2004.
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Imagen No. 2. Boya No. 33, Bahía de Cartagena (Bolívar)

Boya
Generalmente se considera como boya una señal visual fija en el
agua. Suscaracterísticas visuales a menudo están definidas con
marcas diurnas, marcas de tope y con números. Sitiene incluida una
luz de señalización marítima, generalmente tendría un alcance de
menos de 10 m.n (millas náuticas).
Fuente: Señalización Marítima del Caribe. Dirección General Marítima, 2011.

1.8.

Funciones

Un faro o una boya pueden proporcionar las siguientes funciones a la navegación:

Marcar una posición de recalada a tierra
Alertar sobre una obstrucción o peligro
Indicar los límites laterales de un canal o vía navegables.
Hacer alusión un punto de giro o una unión de canales navegables.
Señalar la entrada de un dispositivo de Separación de Tráfico Marítimo (TSS).
Formar parte de una enfilación.
Señalar una zona.
Dar una referencia para que los navegantes tomen un rumbo o una Línea de
Posición (LOP).
1.9.

Marcas Visuales

Las marcas visuales para la navegación pueden ser naturales o bien objetos
artificiales. Estasincluyen estructuras diseñadas específicamente para ayudar a la
navegación y características visibles. Las marcas visuales pueden estar provistas de
luz si la navegación de noche lo requiere o sin luz si es suficiente para la navegación
de día.
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Tabla No. 2. Tipos de señalizaciones del Sistema B

TIPOS DE SEÑALIZACION

IMAGEN
Babor (izquierda)

Estribor (derecha)

Señales laterales:
Son señales que van numeradas en
forma ascendente a medida que se
avanza hacia aguas interiores
Señales de bifurcación:
En el punto de bifurcación de un canal,
siguiendo el sentido convencional de
balizamiento, se puede indicar el canal
principal mediante una marca lateral de
babor o estribor modificada
Señales de peligro aislado:
Son las boyas que se colocan sobre un
obstáculo a la navegación que tiene
aguas navegables en todo su entorno

Señales de aguas seguras:
Se emplean para demarcar aguas
profundas en una vasta zona en su
proximidad

Señales especiales:
Son señales empleadas para demarcar
un área de interés particular o para
boyas de tareas anexas a la
navegación

Señales cardinales:
Estas señales están compuestas por un
grupo de cuatro diferentes tipos de
boyas, la cual, indica un punto cardinal
de la rosa de los vientos. Se coloca en
los 4 puntos cardinales de un peligro
para alertar sobre la presencia de una
amenaza a la navegación

Fuente: Guía de las ayudas a la navegación marítima. IALA
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2. GENERALIDADES UNIDAD SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE
(SEMAC)
Imagen No.3. Imagen satelital SEMAC

CIUDAD
DEPARTAMENTO
LATITUD
LONGITUD
ALTITUD
SUPERFICIE
TEMPERATURA
POBLACIÓN

Cartagena DT
yC
Bolívar
10°24’39.73’’
75°32’51.32’’
2 MSNM
2
609.1 Km
Min 25°-Max
30°
852.236
Habitantes

Fuente: Google Earth, 2011.

2.1.

Función

SEMAC es la encargada de la planear, construir, instalar, administrar y mantener el
material y los equipos de señalización marítima en el mar Caribe colombiano;
garantizando la conservación de la vida humana en el mar, el tránsito seguro de las
embarcaciones y la protección del medio ambiente marino, con el fin de evitar daño en
el medio ambiente y afectación de economía y seguridad nacional.4
2.2.

Reseña Histórica

Señalización Marítima del Caribe, nace en el año de 1926 con el nombre de “Faros y
Boyas”, como una dependencia del entonces Ministerio de Hacienda y Crédito Público,
institución que en esa época regulaba y controlaba el tráfico marítimo y portuario en
nuestro país, y cuya misión era dotar a los litorales colombianos de ayudas necesarias
para la navegación. Los faros y boyas para ese tiempo funcionaban como equipos
lumínicos de llama abierta, alimentadas con gas acetileno producido en la planta
instalada en Barranquilla.Para el año de 1926 se adquirió en Suecia una embarcación
que fue bautizada como ARC Abadía Méndez, en honor del Presidente Miguel Abadía
Méndez, la cual, se encuentra aún en servicio activo como unidad a flote de apoyo
técnico para labores de la unidad en la Bahía de Cartagena. En el año de 1936, la
Armada Nacional de Colombia comenzó a manejar la sección de “Faros y Boyas” por
4

Dirección General Marítima. Señalizaciones Marítimas. 2010.
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orden presidencial; pero solamente se hace entrega oficial de su traspaso mediante
Decreto 1144 de 1944, en donde se ordenó al Ministerio de Hacienda y Crédito
Público a través de la Aduana Nacional, que a partir del 01 de junio de ese mismo año,
entregara a la Dirección General Marítima todas las funciones y responsabilidades
concernientes a la Señalización Marítima del Caribe.

A partir de esta fecha, legalmente las plantas de acetileno, edificios, embarcaciones,
repuestos y todo lo concerniente a la unidad quedo bajo la dependencia de la Armada
Nacional. La jefatura de faros y boyas de Cartagena pasa a ser dependencia de la
Base Naval ARC Bolívar. Para esa misma época, el Capitán de Fragata Aurelio Castro
Sarmiento, estableció el primer reglamento profesional de los servicios técnicos y
administrativos de faros y boyas, y, en 1946 se redacta el primer reglamento de
servicios técnicos y administrativos de faros y boyas.
Imagen No. 4. Entrada de Señalización Marítima del Caribe

Fuente: Las autoras, 2010.

En los años 70, se inicia la construcción de faros con la asesoría de compañías de
ingenieros particulares, siendo los primeros en construirse y montarse en Río León,
Isla Margarita e Isla de los Muertos en Urabá. Desde 1982, todas las ayudas a la
navegación son diseñadas, construidas, montadas y puestas en servicio por personal
orgánico de la unidad Señalización Marítima del Caribe.
Según el Decreto 5057 de 2009 expedido por el Ministerio de Defensa, las funciones
para SEMAC son:
Planear, diseñar, programar, ejecutar y controlar los proyectos a desarrollar por
la Señalización Marítima en su respectiva jurisdicción.
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Presentar planes de abastecimiento y de mantenimiento para el funcionamiento
eficiente del servicio de señalización.
Mantener el buen funcionamiento de las ayudas a la navegación en aguas de
su jurisdicción, realizando los mantenimientos preventivos y correctivos.
Realizar control administrativo, supervisión y coordinación operativa de las
unidades a flote destinadas a su cargo según su jurisdicción.
Las demás que le señalen la Ley y las disposiciones vigentes.

2.3.

Misión

Diseñar, construir, instalar y mantener en servicio las ayudas a la navegación en el
Mar Caribe y el territorio insular colombiano; asesorar y presentar a consideración de
la Dirección General Marítima, proyectos de Señalización Marítima.
2.4.

Visión

Ser una unidad líder en el desarrollo de sistemas, mantenimiento y asesorías de
señalización marítima, con un talento humano altamente calificado, proyectado al 2011
con el firme propósito de obtener los mejores estándares de calidad en el diseño,
construcción, instalación, montaje y mantenimiento de las ayudas a la navegación,
mediante un proceso de mejoramiento continuocon tecnología moderna que permita
hacer reingeniería y optimizar procesos, teniendo en cuenta la instrucción,
entrenamiento, seguridad industrial y salud ocupacional del recurso humano. Todo lo
anterior, en estricto cumplimiento de las actividades programadas a largo, mediano y
corto plazo, atendiendo de manera oportuna, eficaz y eficiente el desarrollo de los
proyectos aprobados,que garanticen la seguridad marítima y la vida humana en el
mar, requerida por las embarcaciones y navegantes durante su tránsito y en aguas de
nuestra jurisdicción.

2.5.

Distribución de la Planta Física

La unidad Señalización Marítima del Caribe (SEMAC) se encuentra dentro de las
instalaciones de la Base Naval ARC Bolívar (BN1) y se divide en los siguientes
sectores:
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Tabla No. 3. Distribución de las áreas en Señalización Marítima del Caribe

PLANTA PRIMER PISO
ÁREA OPERATIVA
Taller de Electricidad
Pañol de Buceo
Almacén Lumínico
Almacén Papelería
Taller Carpintería
Oficina de Almacenamiento
Taller de Herramientas
Taller de Soldadura
Taller de Mecánica
Taller de Torno
Taller de Motor
Taller de Fibra de Vidrio
Enfermería
Hall Maniobra
Vestieres
Bodega

PLANTA SEGUNDO PISO
ÁREA ADMINISTRATIVA
Oficina de Seguridad
Oficina de Programación y Seguimiento
Oficina Electrónica
Oficina División Planeación
Oficina División Administrativa
Planta Aire Acondicionado
Jefatura
Sala de Radio
Baños
Pantry
Secretaría
Oficina de Personal
Oficina ARC Abadía Méndez y Salud
Ocupacional
Oficina de Seguridad Industrial-Buceo y
Salvamento
Sala de Juntas
Cámara de Suboficiales

Fuente: Las autoras, 2011.

Imagen No. 5. Hall de Maniobra SEMAC

Imagen No. 6. Pasillo Segundo Piso Torre A

Ç
Fuente: Las autoras, 2010.
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3. METODOLOGÍA

El presente proyecto se desarrolló en tres etapas descritas a continuación.
3.1.
ETAPA 1: REVISIÒN INICIAL
La revisión Inicial se dividió en tres fases, la primera radicó en la divulgación de la
importancia del diseño del sistema de gestión para su posterior implementación, con el
fin de contar con el apoyo de la unidad en la elaboración del manual del Sistema de
Gestión. Se contó con la asistencia de los vigías ambientales, responsables de la
implementación del Sistema de Gestión de las unidades de DIMAR en Cartagena, el
Capitán de Navío Esteban Uribe Álzate y las tesistas de este proyecto. En la reunión
se trató la importancia de contar con un Sistema de Gestión en cada una de las
unidades anexas al Centro de Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del
Caribe con el fin de cumplir con las directivas Ver Anexo No.2. Acta de Reunión No
001-10.

La segunda fase consistió en un recorrido por la unidad para evaluar el estado inicial
del componente ambiental; para el componente de Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial fue necesario además del recorrido, participar en las siguientes actividades:

1) Elaboración de la caja de batería en fibra de vidrio
Imagen No. 7. Aplicación Gel Coat

Imagen No. 8. Caja de Batería Pintada
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Imagen No. 9. Aplicación de Resina

Imagen No. 10. Caja de Batería Terminada

Fuente: Las autoras, 2010

2) Entrenamiento en la tecnología del poliéster reforzado
Imagen No. 11.Capacitación Teórica Andercol

Imagen No. 13. Aplicación Alcohol Polivinílico

Imagen No. 12. Limpieza de superficie

Imagen No. 14. Aplicación 2da capa de Resina

Fuente: Las autoras, 2010.
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3) Desmontaje de una boya de posicionamiento estratégico
Imagen No. 15. Amarre Boya C2

Imagen No. 16. Traslado de Boya C2

Imagen No. 17. Método Bolsa de Reflote

Imagen No. 18. Traslado Boya

Fuente: Las autoras, 2010.

3.1.1. Diagnóstico Integral
En la unidad Señalización Marítima del Caribe (SEMAC) no se han identificado y
evaluado previamente los aspectos ambientales ni los riesgos a los que están
expuestos los trabajadores en las diferentes áreas de trabajo y las actividades que se
ejecutan; por esta razón, se desconocen al igual que las enfermedades a nivel
profesional que se puedan ocasionar y la afectación hacia el medio ambiente. Sumado
a esto, no se realizan frecuentemente capacitaciones y entrenamientos en temas de
seguridad industrial, salud ocupacional y gestión ambiental. Los trabajadores de la
unidad están expuestos a diversos aspectos ambientales como:
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3.1.1.1. Olores ofensivos: a pesar de la no existencia fuentes fijas y móviles en la
unidad el personal civil y militar están expuestos a fuertes olores ofensivos, humo y
polvo metálico producto de las actividades de limpieza mecánica, pintura sistema
triple, prueba de motores de lanchas, soldadura, torno y cortado de piezas. En esta
última actividad se utilizan gases como: oxígeno, argón, nitrógeno y acetileno.
Imagen No. 19. Limpieza pieza cuerpo de boya

Imagen No. 20. Aplicación Gel Coat

Fuente: Las autoras, 2010

3.1.1.2. Vapores orgánicos: se presenta generación de vapores en la etapa de
construcción de la boya cuando se emplea el sistema triple para pintar las estructuras
de las boyas y de los faros. Este sistema compuesto por poliamida, pintura epóxica y
poliuretano los cuales logran más resistencia al agua.
3.1.1.3. Aspersión de contaminantes: el agua superficiales contaminada por las
actividades de construcción y mantenimiento realizadas en el Hall de Maniobra, en
estas actividades se emplea el sistema triple (poliamida, pintura epóxica y poliuretano),
los cuales, son transportados mediante aspersión por la brisa marina hacia la Bahía
de Cartagena.

3.1.1.4. Generación de agua residual: el agua residual proviene de los talleres
ubicados en la planta del primer piso, baños, vestieres, lavado de las estructuras en
fibra de vidrio y limpieza de la unidad. Estas aguas van directamente a la red de
alcantarillado de la cuidad.
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3.1.1.5. Consumo de agua potable:el suministro de agua potable es proporcionado
por la empresa Aguas de Cartagena S.A E.S.P, la cual posee tres plantas de
tratamiento de tipo convencional que reciben el agua desde el Canal de Dique. La
planta efectúa los procesos de coagulación, floculación, sedimentación, filtración y
desinfección. La unidad no cuenta con un programa de ahorro y uso eficiente del agua.
Por otro lado, es difícil estimar el consumo de agua potable proveniente de la unidad
ya que viene incluido en la cuenta de facturación de la Base Naval ARC Bolívar (BN1).

3.1.1.6. Consumo de energía eléctrica: la unidad no cuenta con un programa para el
ahorro y uso eficiente de la energía; por otro lado, es difícil estimar el consumo de éste
servicio ya que no existe un medidor independiente de energía que mida el consumo
de SEMAC, solamente se cuenta con el medidor de la Base Naval ARC Bolívar (BN1)
la cual incluye el consumo de la unidad.
3.1.1.7. Generación de residuos sólidos: la unidad no tiene establecido un Plan de
Gestión Integral de Residuos Sólidos, existe un código de colores establecido por la
Base Naval ARC Bolívar (BN1), pero el personal no tiene claridad al depositar los
residuos por este motivo no existe una correcta separación en la fuente. El centro de
acopio de residuos sólidos se encuentra en un lugar a cielo abierto dentro de las
instalaciones de la Base Naval y es compartido con SEMAC para el almacenamiento
temporal de los residuos. La empresa que presta el servicio de recolección es
URBASER E.S.P cuya frecuencia de recolección es tres (3) veces por semana.

El volumen de residuos sólidos convencionales generados en SEMAC proviene de las
áreas administrativa y operativa, para obtener el dato aproximado de la generación de
residuos al interior de la unidad, se realizaron dos cuarteos programados en compañía
del Vigía ambiental, donde el tipo de residuos convencionales encontrados fue:

Materia Orgánica
Cartón
Plástico
Vidrio
Residuos Metálicos
Papel
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SEMAC genera aproximadamente 50,4 Kilogramos de residuos convencionales
semanales, de los cuales el 42% son residuos de materia orgánica, el 15% son
residuos de cartón, el 23% son residuos de plástico, el 2% son residuos de vidrio, el
10% son residuos metálicos y el 8%son residuos de papel producto de actividades de
administrativas.
A continuación se presentan los resultados promedio de generación de residuos en la
unidad.

Grafica No.1. Resultados Promedio de Generación de Residuos
Convencionales en SEMAC

10%

8%

2%

MATERIA ORGÁNICA

42%

CARTÓN
PLÁSTICO
VIDRIO

23%

RESIDUOS METÁLICOS
PAPEL

15%

Fuente: Las autoras, 2011

3.1.1.8. Generación de residuos peligrosos: El almacenamiento de residuos
peligrosos en la unidad es crítico ya que son almacenados dentro del taller de Fibra de
Vidrio arbitrariamente como se muestra en la Imagen No. 21SEMAC desconoce el tipo
de residuos peligrosos que genera y sus características de peligrosidad, como
consecuencia los residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE’S) como:
luminarias, baterías usadas y cableado eléctrico producto de las actividades de
construcción y mantenimiento del sistema lumínico son dispuestos como residuos
sólidos convencionales al igual que los envases contaminados y los wipes (estopas y
trapos impregnados con alcohol polivinílico, pintura y otras actividades de limpieza).
El cálculo de la media móvil no se realizó debido a que no se tienen datos suficientes
de los residuos peligrosos dispuestos por la unidad en meses anteriores y los residuos
almacenados en el taller de Fibra de Vidrio son de gran volumen además de estar
mezclados con escombros producto de la reforma realizada al taller, lo que imposibilito
su pesaje. A continuación se presenta la identificación de residuos peligrosos
generados en SEMAC.
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Tabla No. 4. Codificación e identificación CRETIP de Residuos Peligrosos generados y conexos al proceso
productivo

RESIDUO PELIGROSO
Impregnados ( Estopas, Wipes,
Desechos de boyas en fibra de vidrio)
Envases con remanentes de pintura y
alcohol polivinílico

CÓDIGO(Dec. 4741/2005)
Y9
A4130

CRETIP
Sólido
Inflamable
Tóxico

Baterías Usadas
Cableado eléctrico
Luminarias
CTT´S

A1180

Explosivo

A1030
A4070

Inflamable
Líquido
inflamable

Fuente: Las autoras, 2011

Imagen No. 21. Almacenamiento de Residuos Peligrosos

Fuente: Las autoras, 2010

El riesgo a la salud se ve potencialmente incrementado porque los trabajadores no
utilizan correctamente los Elementos de Protección Personal (EPP) obligatorios para
las actividades que lo requieren. Durante el recorrido se encontró que la señalización
no es suficiente, la ruta de evacuación no se encuentra visible en las áreas de trabajo
y estas permanecen en permanente desorden y desaseo. No se realizan permisos de
trabajo previos a las actividades que lo requieran ni charlas preoperacionales antes de
iniciar dichas actividades. Lo anterior evidencia un ambiente laboral peligroso para el
personal civil y militar que labora en Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
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Imagen No. 22. Área de materiales

Imagen No. 23. Molde base boya fibra de vidrio

Fuente: Las autoras, 2010.

La tercer fase se basó en la revisión documental del sistema de gestión actual de la
unidad, para esto se elaboró una lista de chequeo como herramienta de verificación,
que permitió evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos por las
normas técnicas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 según los criterios de
evaluación asignados. Para cada numeral de las normas ISO 14001 y OHSAS 18001
se realizaron preguntas específicas, donde sus respuestas orientaron sobre el estado
actual de la unidad en cuanto al cumplimiento documental de los requisitos
establecidos en cada una de las normas; dependiendo del estado de la unidad frente
al requisito evaluado se calificó asignando un puntaje de acuerdo a la tabla No. 5.

Estos criterios se definieron teniendo en cuenta que cero (0) es la menor calificación y
cinco (5) la mayor calificación (Ver AnexoNo.3. Lista de chequeo).
Tabla No. 5. Criterios de Evaluación

0

El proceso o procedimiento NO EXISTE.

1

Existe algún proceso o procedimiento INFORMAL (no está escrito; cumplimiento no documentado).

2

El proceso o procedimiento se ha sido definido FORMALMENTE, pero no se ha implementado.

3

El proceso o procedimiento se ha definido formalmente, está implementado y se conservan
registros.
El proceso o procedimiento está implementado, existen registros y da cumplimiento a los
requerimientos de la norma de referencia.
El proceso o procedimiento ha sido evaluado y se ha mejorado continuamente.

4
5

Fuente: GAIA Ingeniería, 2011
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La grafica No. 2 resume los resultados de la verificación documental realizada,los
hallazgos fueron los siguientes:

Gráfica No. 2. Resultados Revisión Documental
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Fuente: Las autoras, 2011

Se observó que la unidad no tiene documentado el alcance del Sistema de Gestión,
incumpliendo el numeral 4.1 Requisitos generales del Sistema de Gestión.
La evaluación para los numerales 4.2 Política Integral, 4.3 Planificación y 4.5
Verificación, evidenció que no existen documentos ni procedimientos que soporten el
cumplimiento de estos numerales. Se encontró que la unidad se basa en la Política de
Calidad de DIMAR, pero esta política no enmarca la temática ambiental de Salud
Ocupacional y Seguridad Industrial. En cuanto al requisito de Planificación, SEMAC no
tiene un procedimiento para la identificación de los aspectos ambientales y riesgos
producto de sus actividades, no tiene un procedimiento para identificar y tener acceso
a la legislación ambiental y S&SO aplicable y no se han establecido programas con
objetivos y metas alcanzables técnica, operativa y financieramente.
El requisito 4.4 Implementación y Operación arrojó diferentes resultados; el numeral
4.4.1 Recursos, Funciones, Responsabilidad y Autoridad fue el que presento mayor
grado de cumplimiento en comparación con los otros requisitos de la norma, para este
se encontró que el proceso está definido formalmente e implementado por orden
explícita de la Directiva Permanente 007/2009; donde se designa al responsable del
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Sistema de Gestión para la unidad, denominado Vigía Ambiental, también esta
designado el Jefe de Salud Ocupacional cada uno con funciones especificas para el
cumplimiento del Sistema de Gestión.
El numeral 4.4.2 Competencia, Formación y Toma de Conciencia presentó un
procedimiento informal ya que no existe un procedimiento documentado establecido
para identificar las necesidades de formación y entrenamiento en materia ambiental,
Salud Ocupacional y Seguridad Industrial, pero se realizan jornadas de capacitación
conjuntas con la ARP según la programación que se establece a inicio de año, existen
registros que soportan dichos entrenamientos.
En cuanto al numeral 4.4.3 Comunicación, Participación y Consultase observó que no
existe documentación sobre el procedimiento de comunicaciones internas y externas
de la unidad, estas comunicaciones se realizan de manera informal mediante señales
militares y correos electrónicos institucionales. Están establecidos los canales de
participación e información; en materia medio ambiental está establecido el Comité
Ambiental integrado por el Vigía Ambiental y los dos suplentes quienes son los
encargados de difundir lo relacionado con el tema y de recibir todo tipo de sugerencias
y reclamos. En la parte de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial el canal
establecido es el COPASO.
Para los numerales 4.4.4 Documentación y 4.4.5 Control de Documentos, se encontró
que no existe soporte documental que haga referencia al Sistema de Gestión Integral,
tampoco existe un procedimiento documentado para la elaboración, revisión,
modificación y control de registros relacionados con el Sistema de Gestión de la
unidad.
Los numerales 4.4.6 Control Operacional y 4.4.7 Preparación y Respuesta ante
Emergencias traducen un cumplimiento no documentado ya que las actividades
asociadas a estos requisitos se realizan de manera informal. Específicamente para el
Control Operacional existe un manual de operación donde se establecen todos los
procedimientos

para

los

procesos

de

fabricación,

montaje,

desmontaje

y

mantenimiento de faros y boyas además de otras actividades de mantenimiento
asociadas a las funciones de la unidad, este manual no contempla nuevos procesos,
materia prima y actividades que ocasionen impacto ambiental. Para el numeral de
respuesta ante emergencias, la unidad se rige bajo el Plan de Evacuaciones de la
Base Naval aunque no cuenta con un soporte documental del mismo, ni conocimiento
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puntual para responder ante cualquier tipo de emergencia, exceptuando ataques
militares; no se tienen contemplados procedimientos para identificar situaciones
potenciales de emergencia que puedan causar impactos al medio ambiente ni cómo
responder ante estas.

Finalmente el numeral 4.6 Revisión por la Dirección mostró que esta revisión se realiza
de manera informal, existe un proceso establecido para estas revisiones pero no se
tienen en cuenta temas de Salud Ocupacional, Seguridad Industrial y Medio ambiente,
aunque trimestralmente la unidad debe rendir un informe a la Dirección del CIOH,
aprobado por la Jefatura de la unidad con los avances del Sistema de Gestión.
3.2.

ETAPA 2: IDENTIFICACIÓN Y VALORACIÓN INTEGRAL

Se realizaron visitas técnicas a la unidad para el desarrollo de esta etapa, con el fin de
recopilar la información necesaria acerca de los procesos desarrollados y las áreas de
trabajo de la unidad. Se efectuaron entrevistas al personal militar y civil de la unidad
para conocer detalladamente las actividadesdesarrolladas durante el proceso
productivo, las materias primas, los equipos y las herramientas empleados a lo largo
las actividades a nivel operativo y administrativo.

Además, se realizó un análisis completo del proceso productivo por medio de
Diagramas de Proceso, los cuales evidencian las entradas y las salidas de recursos,
materias primas, equipos involucrados y desechos. Estas representaciones incluyen
los aspectos ambientales y riesgos ocupacionalesen cadauna de lasactividades que
integran las etapas del proceso productivo.
3.2.1. Descripción del Proceso
Las etapas del proceso productivo para boyas y faros se realizan en las siguientes
fases:
Diseño: Los diseños se realizan teniendo en cuentaelestado operacional de las
ayudas a la navegación, la justificación de la necesidad, la selección del sitio
de instalación y la vida útil de las ayudas de la navegación.Teniendo en cuenta
esto, se presenta un proyecto de planeación a la Dirección General Marítima
(DIMAR), la cual, lo estudia y determina su viabilidad, conveniencia y
oportunidad. A partir de lo anterior, se elabora un pliego de condiciones que
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contiene todo el diseño de Ingeniería Civil, Mecánica, Eléctrica y Electrónica
dando como resultado la ficha del proyecto con las especificaciones técnicas
necesarias para luego proceder a adquirir las materias primas, verificar planos
teniendo en cuenta todas las especificaciones de tipo operacional (si es
metálica o de fibra de vidrio) que se requiere para la finalización de dicho
diseño.

Construcción:


Boyas: La construcción inicia con la parte del cuerpo, se confecciona la caja
de batería, orejas izaje y bridas de cadena. Luego, se construye y se monta la
torre de la boya para luego construir el sistema lumínico. Posterior a esto, se
realizan pruebas de flotabilidad, estanqueidad y estabilidad. Si se cumple con
estos requisitos el proceso de montaje continúa, de los contrario, se rediseña
el contrapeso.



Faros: Para los faros, se fabrican las puntas y los pilotes; se cortan y
confeccionan partes como las patas, los pernos, los accesorios, seguido de la
construcción del portalámpara y del portapanel.
Montaje:



Boyas: Posterior a la construcciónse realizan las pruebas finales de
aceptación de la estructura diseñada y ensamblada, se alistan los equipos y
el personal para realizar el fondeoen el sitio de instalación. En las
instalaciones de la unidad la boya se engrilleta junto con el peso muerto, los
cuales, son remolcadas con grúa al buque ARC Abadía Méndez y por vía
marítima se traslada la estructura y se instala en el mar por medio de una
verificación subacuática con los buzos de la unidad y se pone en servicio.
Antes de su instalación, se hace un aislamiento de la zona, se ubica con GPS
(por sus siglas en inglés Global PositioningSystem) las coordenadas
demarcando el punto para que los buzos realicen posteriormente una
inspección subacuática con el fin de determinar las condiciones en las que se
encuentra el sitio de instalación.



Faros:se realizan pruebas de aceptación antes de realizar el montaje y se
remolcan las partes del faro en el buque hasta el sitio de instalación; éste sitio
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puede ser en mar, tierra, o desierto. Cuando se llega al sitio de desembarque,
se descargan todos los equipos y partes del faro y con ayuda del GPS son
trasladados hasta el lugar determinado. El montaje de la estructura metálica
se realiza con todos los accesorios necesarios (incluyendo EPP); se instalan
las patas de la estructura, se unen los tramos, se hace un retoque general de
pintura, se realiza una inspección final del montaje de la estructura y se
coloca el sistema lumínico junto con el sistema de conexión.

Desmontaje:


Boyas: Para el desmontaje de boyas se emplean dos técnicas. El primero es el
Método de Tifort, es una máquina multiplicadora de fuerza que se utiliza para
halar o izar objetos como pesos muertos, boyas o cadenas. Este equipo se
utiliza para soliviar cadenas desde una plataforma de apoyo o desde boyas con
cuero metálico. Los buzos realizan una inspección subacuática del sitio de
fondeo para luego engrilletar el peso muerto a la cadena y la cadena a la boya
sujetándolo por medio de un grillete, asegurando elTifort a la popa del buque.
Se iza el peso muerto con la grúa y se procede a realizar el traslado hasta la
unidad. El segundo es el Método Bolsa de Reflote. Se utiliza cuando se está
fuera de la guarnición y no se cuenta con el apoyo del buque ARC Abadía
Méndez. Consiste en una bolsa que se utiliza para soliviar cadenas y realizar
cambios de boyas en fibra de vidrio para reposicionamiento de boyas y rescate
de boyas naufragadas. Para este método, por inyección oxígeno se infla la
bolsa de reflote, se amarra el peso muertoa la boya y se iza el peso muerto con
la grúa y se procede a realizar el traslado hasta la unidad.
Si se realiza mantenimiento en el sitio de instalación de la boya, se hala el
grillete de suelte rápido y se deja caer el peso muerto en el punto demarcado
seguido de la inspección subacuática y nueva posición por GPS del sitio exacto
donde quedó fondeada la boya.



Faros: en el sitio de instalación se desarma el sistema lumínico seguido del
corte de patas y de la estructura con el equipo oxicort; la estructura se amarra
con cuerdas y se desploma toda la estructura en el suelo. Se recogen las
partes del faro y se remolcan al buque hasta la unidad.
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Mantenimiento:


Boyas: el mantenimiento de la boya se realiza de acuerdo al Aviso a los
Navegantes que son notificaciones a los marineros que ayudan a mantener la
seguridad de la vida en la navegación; además, estas publicaciones ayudan a
mantener la cartografía y demás ediciones náuticas de Colombia actualizadas.
Se desengrilleta el peso muerto de la estructura de la boya y se remolca a
SEMAC. Luego de esto, se lava, se raspa, se repara la lámina, se hace
limpieza mecánica y pintura del sistema triple.



Faros:en los faros se realiza de tres formas:

-

Si es mantenimiento lumínico se hace un mantenimiento interior a la
estructura de la linterna, y se cambia la instalación eléctrica del faro para
luego hacer el montaje.

-

Si es mantenimiento lumínico del panel solar, se hace el correspondiente
mantenimiento interior a la caja de conexiones y se cambia la instalación
eléctrica del faro para luego hacer el montaje nuevamente.

-

Si es mantenimiento de la batería, se hace mantenimiento de terminales y
conexiones, se cambia la instalación eléctrica.
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3.2.1.1.

DIAGRAMA DE PROCESO: BOYAS
Figura No.3. Etapa de Construcción

INICIO

ENTRADAS

Alcohol
polivinílico
Cera
desmoldante
Wipes

PROCESO

MOLDEO

BRILLADO

Gel Coats

PINTURA

Talco cerámico
Resina
Catalizador

CUERPO

SALIDAS

Envases
contaminados
Remanentes
(Wipes)

ASPECTOS

RIESGOS

Olor ofensivo
Residuo Peligroso

Químico
Físico
Ergonómico

Wipes impregnado
inflamable
combustible
Envases
contaminados
Remanentes de
pintura

Olor ofensivo
Vapor orgánico
Agua residual
Residuo Peligroso

Químico
Físico
Ergonómico

Remanentes gel
Envases
contaminados

Olor ofensivo
Residuo Peligroso

Químico
Físico
Ergonómico

SECADO

Agua potable
Wipes

Producto
terminado

Láminas de
hierro
Pintura epóxica
Soldadura
Papel adhesivo

LAVADO

Residuos de
alcohol polivinílico
Residuos de gel
coats
Wipes

Agua residual
Residuo Peligroso

Carga física
Físico
Ergonómico
Carga física

Residuo Peligroso

Físico
Ergonómico

Polvo metálico
Cableado eléctrico

Olor ofensivo
Material
particulado
Residuo Peligroso

Químico
Físico
Eléctrico
Mecánico
Ergonómico

Papel adhesivo

Residuo Sólido

Locativo
Ergonómico

DESMOLDE

Residuos de FV
Residuos de gel
coats

SISTEMA
LUMÍNICO

DEMARCACIÓN

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Figura No. 4. Etapa de Montaje

INICIO

ENTRADAS

Producto
Terminado

SALIDAS

PROCESO

ASPECTOS

Material Particulado
Ruido
Agua
superficialResiduo
Peligroso

AISLAMIENTO

RIESGOS

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

DEMARCACIÓN ZONA

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

INSPECCIÓN
SUBACUÁTICA

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

CONTRAPESO

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

ENGRILLETADA

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

REMOLQUE

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

Material Particulado
Ruido
Agua superficial

Físico
Ergonómico
Químico
Psicosocial

BÚSQUEDA DE POSICIÓN

Producto
Terminado

INSTALACIÓN

INSPECCIÓN
SUBACUÁTICA FINAL

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Figura No. 5. Etapa de Desmontaje y Mantenimiento Boya Metálica

INICIO

ENTRADA

SALIDA

PROCESO

Segueta
(martillo)

DESENGRILLETADA

Combustible

REMOLQUE A
SEMAC

Agua potable a
presión

Pasadores o pines de
seguridad
Tornillos
Peso muerto

ASPECTOS

Residuo Sólido

RIESGOS

Mecánico
Químico
Ergonómico

Material Partículado

Material
Particulado
Agua superficial
Ruido

Mecánico
Químico
Ergonómico

Agi
LAVADO Y
RASPADO

Animales incrustantes
Residuos de óxido

Olor ofensivo
Agua residual

Químico
Físico
Biológico
Mecánico
Ergonómico

Lámina
metálica

REPARACIÓN DE
LÁMINA

Residuos de lámina
metálica

Olor ofensivo
Residuo Sólido
y Peligroso

Químico
Físico
Ergonómico

Piqueta
Cepillo
Gratadora

LIMPIEZA MECÁNICA

Viruta metálica
Residuos de pintura
Polvo metálico

Material
partículado
Ruido
Residuo Sólido

Químico
Físico
Ergonómico
Mecánico

Poliamida
Pintura epóxica
Poliuretano

PINTURA SISTEMA
TRIPLE

Olor ofensivo
Vapor orgánico
Agua residual
Residuo Sólido
y Peligroso

Químico
Físico
Ergonómico
Mecánico

Remanentes de
poliamida, pintura
epóxica, poliuretano
Envases
contaminados
Brochas impregnadas

FIN
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Figura No. 6. Etapa Desmontaje y Mantenimiento de una boya en Fibra de Vidrio

INICIO

ENTRADA

Segueta
(martillo)

Combustible

Agua potable a
presión
Piqueta
Cepillo
Gratadora

Resina
Catalizador
Fibra de vidrio

PROCESO

DESENGRILLETADA

REMOLQUE A
SEMAC

LIMPIEZA
MECÁNICA

REPARACIÓN
LÁMINA FV

SALIDA

Tornillos o
pasadores
Peso muerto-resol

Material Partículado

Animales
incrustantes
Viruta
Residuos de resina
Residuos de gel
coats
Polvo pintura
Material partículado

Remanentes de gel
coats
Envases
contaminados
Residuos de FV

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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ASPECTOS

Residuo Sólido

Material Partículado
Agua superficial
Ruido
Agi
Material partículado
Ruido
Residuo Sólido

Olor ofensivo
Vapor orgánico
Agua residual
Residuo Sólido y
Peligroso

RIESGOS

Mecánico
Químico
Ergonómico
Mecánico
Químico
Ergonómico
Químico
Físico
Biológico
Ergonómico
Mecánico

Químico
Físico
Mecánico
Ergonómico
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3.2.1.2.

DIAGRAMA DE PROCESOS: FAROS
Figura No. 7. Etapa de Construcción de un Faro
INICIO

ENTRADAS

PROCESO

FABRICACIÓN
PUNTAS Y
PILOTES
SALIDAS

ASPECTOS

RIESGOS

LIMPIEZA DE
TUBERÍA

PINTURA
TUBERÍAS

FIGURADO DE
ACERO Y
REFUERZO
PILOTES

CONSTRUCCIÓN
BASE

CORTECONFECCIÓN
PATAS SOPORTE

CORTETALADRADA
ACCESORIOS
TORNEADO Y
CONFECCIÓN DE
PERNOS
ANCLAJE

CORTE
TALADRADA
CONFECCIÓN
PORTA LÁMPARA

Viruta de Acero
Naval

Lámina de
acero naval
Láminas
ángulos
Platinas
Equipo de
soldadura

CONSTRUCCIÓN
PORTAPANEL

Polvo Metálico

Poliamida
Pintura
epóxica
Poliuretano

PINTURA
SISTEMA TRIPLE

Lámina de
acero naval

Remanentes de
poliamida, pintura
epóxica,
poliuretano
Envases
contaminados
Brochas
impregnadas

FABRICACIÓN
CAJA BATERÍA
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Ruido
Residuo
Sólido y
Peligroso

Material
particulado
Residuo
Peligroso

Olor ofensivo
Vapor
orgánico
Agua residual
Residuo
Sólido y
Peligroso

Mecánico
Físico
Químico
Ergonómico

Mecánico
Físico
Químico
Ergonómico

Mecánico
Físico
Ergonómico
Químico
Me
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Alcohol polivinílico
Cera desmoldante

MOLDEO

Envases
contaminados
Remanentes
Wipes

Wipes

BRILLADO

Wipes impregnado

Gel Coats

PINTURA

Talco cerámico
Resina
Catalizador

CUERPO

Envases
contaminados
Remanentes de
pintura
Remanentes de gel
coats
Envases
contaminados

Olores
ofensivos

Olores ofensivos
Vapor orgánico
Agua residual
Residuo
Peligroso
Olor ofensivo
Residuo
Peligroso

Químico
Ergonómic
o

Químico
Físico
Ergonómico
Mecánico
Químico
Físico
Ergonómico
Mecánico

SECADO

Agua
Wipes

Producto
terminado

Producto
terminado

LAVADO

DESMOLDE

REMOLQUE
ESTRUCTURA Y
HERRAMIENTAS

Residuos de alcohol
polivinílico
Residuos de gel
coats
Wipes impregnado

Agua residual
ResiduoPeligroso

Físico
Ergonómic
o

Residuos de Fibra
de Vidrio

ResiduoPeligroso

Físico
Ergonómic
o

Producto terminado

ResiduoPeligroso

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Figura No. 8. Etapa de Montaje

INICIO

ENTRADAS

PROCESO

SALIDAS

ASPECTOS

RIESGOS

MONTAJE
ESTRUCTURA
METÁLICA

Cepillo
Lubricante

LIMPIEZA DE
PERNOS

Tornillos

INSTALACIÓN
Y FIJACIÓN DE
PATAS

Tornillos

Pintura sistema
triple
Poliamida verde
Capa intermedia
de epoxi
poliamida (gris)
Poliuretano
blanco y rojo
acabado

Portapánel
Cableado
Lámpara
Batería

Portapánel
Batería caja de
fibra vidrio
Destelladorlámpara
Cableado
eléctrico

Producto
terminado

UNIÓN DE
TRAMOS

RETOQUE
GENERAL POR
SISTEMA
TRIPLE

Cepillo
contaminado

Remanentes de
poliamida,
pintura epóxica,
poliuretano
Envases
contaminados
Brochas
impregnadas

Residuo Peligroso

Químico
Ergonómico
Mecánico

Olor ofensivo
Vapor orgánico
Agua residual
Residuo Peligroso

Químico
Físico
Ergonómico
Mecánico

Residuo Peligroso

Físico
Ergonómico

Residuo Peligroso

Químico
Físico
Eléctrico
Mecánico
Ergonómico

INSPECCIÓN
FINAL DEL
MONTAJE

MONTAJE
SISTEMA
LUMÍNICO

Polvo metálico
Cableado
eléctrico

SISTEMA DE
CONEXIÓN

Cableado
eléctrico

PRUEBAS
FINALES Y
FINALIZACIÓN

Producto
terminado

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Figura No. 9. Etapa de Mantenimiento Lumínico

INICIO

ENTRADAS

SALIDAS

PROCESO

ASPECTOS

RIESGOS

PRUEBA DE
FUNCIONAMIENTO

Agua dulce
Detergente
Cepillo
Limpia contactos
Limpiador electrónico
Cepillo de agua
Pela cable
Lija de agua
Cableado eléctrico
Cepillo de dientes

Bornes
Terminales
Conexiones
eléctricas

LIMPIEZA EXTERNA
LINTERNA

Polvo
(Guano)Materia fecal
aves

Agua residual
Residuo Peligroso

MANTENIMIENTO
INTERIOR

Cableado eléctrico
sulfatado (RAEE’S)
Polvo sulfatado

Residuo Peligroso

CAMBIO DE
INSTALACIÓN
ELÉCTRICA

RAEE’S (Bornes,
terminales y
conexiones eléctricas)

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Residuo Peligroso

Biológico
Físico
Eléctrico
Ergonómico
Mecánico

Físico
Eléctrico
Mecánico
Ergonómico
Ergonómico

Físico
Eléctrico
Ergonómico
Mecánico
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Figura No. 10. Etapa de Mantenimiento Lumínico Panel Solar

INICIO

ENTRADAS

SALIDAS

PROCESO

ASPECTOS

RIESGOS

PRUEBA DE
FUNCIONAMIENTO

Agua dulce
Detergente
Cepillo
Lija de agua fina

Limpiador
electrónico
Cepillo
Lija de agua
Puentes

Bornes
Terminales
Conexiones
eléctricas

LIMPIEZA EXTERNA
DEL PANEL SOLAR

MANTENIMIENTO
INTERIOR CAJA DE
CONEXIONES

CAMBIO DE
INSTALACIÓN
ELÉCTRICA

Polvo
(Guano)Materia
fecal aves

Peróxido por la
salinidad
Viruta de
peróxido

RAEE’S

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Agua residual
Residuo Peligroso

Biológico
Físico
Eléctrico
Ergonómico
Mecánico

Agua residual
Residuo Peligroso

Físico
Eléctrico
Ergonómico
Mecánico

Residuo Peligroso

Físico
Eléctrico
Ergonómico
Mecánico
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Figura No. 11. Etapa de Mantenimiento Lumínico Batería (Tierra – Desierto)

INICIO

ENTRADAS

PROCESO

SALIDAS

ASPECTOS

RIESGOS

PRUEBA DE
FUNCIONAMIENTO

Wipes seco

LIMPIEZA
EXTERNA
BATERÍA
Y SECADO

Lija
Cuchillo

MANTENIMIENTO
BORNES,
TERMINALES Y
CONEXIONES

Bornes
Terminales y
conexiones
eléctricas

CAMBIO
INSTALACIÓN
ELÉCTRICA

Vaselina

FINALIZACIÓN
MANTENIMIENTO

Batería

Polvo
(Guano) Materia
fecal aves
Wipes contaminado

Residuo Sólido y
Peligroso

Viruta de Peróxido

Material particulado
Residuo Peligroso

RAEE’S

Residuo Peligroso

Producto terminado

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.
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Figura No. 12. Etapa de Desmontaje (Tierra-Desierto)

INICIO

ENTRADAS

PROCESO

SALIDAS

ASPECTOS

RIESGOS

PRUEBA DE
FUNCIONAMIENTO

Wipes seco

LIMPIEZA
EXTERNA
BATERÍA
Y SECADO

Lija
Cuchillo

MANTENIMIENTO
BORNES,
TERMINALES Y
CONEXIONES

Bornes
Terminales y
conexiones
eléctricas

CAMBIO
INSTALACIÓN
ELÉCTRICA

Vaselina

FINALIZACIÓN
MANTENIMIENTO

Batería

Polvo
(Guano) Materia
fecal aves
Wipes
contaminado

Residuo Sólido y
Peligroso

Viruta de
Peróxido

Material particulado
Residuo Peligroso

RAEE’S

Residuo
Peligroso

Producto
terminado

FIN

Fuente: Las autoras, 2010.

51

Biológico
Físico
Eléctrico
Ergonómic
o
Mecánico
Químico
Eléctrico
Ergonómic
o
Mecánico

Químico
Eléctrico
Ergonómic
o
Mecánico

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

3.3.
Identificación y Evaluación de Impactos Ambientales
De acuerdo al análisis de procesos y a la información recopilada en el diagnostico
Integral se empleo el Método de Evaluación de Vicente Conessa Fernández5, con
el fin de identificar los aspectos y evaluar los impactos ambientales significativos(Ver
Anexos No.5, 6 y 7). Este método emplea la clasificación tipológica de los impactos
ambientales, la cual, al mismo tiempo utiliza una valoración cualitativa y cuantitativa
de los impactos ambientales encontrados.La valoración de los impactos ambientales
se determinó clasificando la importancia del impacto conforme a los rangos
establecidos en la siguiente tabla.
Tabla No.6. Calificación de la importancia del impacto

IMPORTANCIA
DEL IMPACTO

VALOR

Compatible

0-150

Moderados

151-300

Severos

301-450

Críticos

451-600

DESCRIPCIÓN
Impacto de baja intensidad y reversible en corto
plazo.
Impacto de intensidad media o alta, reversible en un
plazo medio y recuperable en el mismo.
Impacto de intensidad alta o muy alta, persistente y
reversible en mediano plazo.
Impacto de intensidad muy alta o total e irreversible.

Fuente: Auditoría medioambiental: Guía Metodológica. Vicente Conessa

A continuación se presentan los resultados obtenidos de lavaloración de impactos
ambientales:
BOYAS
Gráfica No. 3. Área Administrativa - Actividades Administrativas

Fuente: Las autoras, 2011.

5

Auditorías medioambientales: Guía Metodológica. Conessa Fernández, Vicente. 1993.p.186

52

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

Gráfica No. 4. Área Operativa - Construcción

Gráfica No. 5. Área Operativa - Montaje

Gráfica No. 6. Área Operativa- Desmontaje y Mantenimiento

Fuente: Las autoras, 2011.
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3.3.1. Análisis de Impactos Ambientales para Boyas
El análisis de procesos fue el soporte para la identificación de los aspectos
ambientales, ademas de serel punto de partida para determinar cuál era el
componente ambiental que podia ser potencialmente afectado por los agentes
contaminantes y el deterioro ambiental.ocasionado por las actividades desarrolladas
en cada una de las etapas del proceso productivo.

Según la valoración cuantitativa y cualitativa para el proceso productivo de las boyas y
de los faros, para la fase de las actividades administrativas (ver Gráfica No. 3) con un
impacto moderado (calificación 292) por el agotamiento del recurso energético debido
al consumo de energía en las oficinas administrativas donde se utilizan equipos
electrónicos como computadores, impresoras, televisor, aire acondicionado; también
por la administración y el manejo de documentación de la unidad, y el control del área
operativa con la programación de mantenimiento a las ayudas de navegación, el
seguimiento de mantenimiento y la planeación de proyectos. Otro impacto moderado
es el agotamiento del recurso hídrico (calificación 175) debido al consumo de agua
potable para el personal de la unidad, uso de baños y lavado de pisos.

Los impactos moderados son más notorios,se evidencian en la fase de construcción
(ver Gráfica No. 4) generando un impacto en la afectación a la salud de los
trabajadores que están expuestos a olores (calificación 165) por las materias primas
empleadas ocasionando olores ofensivos en las actividades de moldeo, pintura,
cuerpo, torneado y soldadura y vapores (calificación 162) como el polvo metálico por la
instalación del sistema lumínico. El impacto moderado del agotamiento del recurso
energético (calificación 193) por las pruebas preliminares de la instalación del sistema
lumínico antes de realizar el montaje. También se valoró el impacto moderado de
agotamiento del recurso hídrico (calificación 189) por la generación de aguas
residuales provenientes de la actividad de pintura y el lavado de la boya antes del
desmolde y el impacto de la contaminación del suelo por los impactos moderados de
generación tanto de residuos sólidos (calificación 158) en la demarcación numérica de
la boya como de residuos peligrosos (calificación 254) por la construcción de la
estructura dan resultado a envases contaminados, wipes impregnados, remanentes de
pintura, de gel coat, de alcohol polivinílico, de fibra de vidrio y en el sistema lumínico
cableado eléctrico.
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En la fase de montaje de la boya (ver Gráfica No. 5), los impactos evaluados más
impactados son críticos en cuanto a la afectación a la salud, debido a las emisiones
del buque ARC Abadia Mendez, lo cual, ocasiona contaminación atmosférica
(calificación 558); contaminación sonora por los fuertes sonidos ocasionados por el
cuarto de motores del buque durante toda la operación de traslado y montaje
(calificación 558) y cambio de la calidad del agua superficial por el montaje de la
estructura y vertimiento de las aguas de lastre (calificación 501).

Finalmente, en la fase desmontaje (ver Gráfica No. 6), los impactos moderados se
evidencian cuando se remolca la boya donde se evidencia nuevamente los impactos
moderados de la fase de montaje: afectación a salud (calificación 182), contaminación
atmosférica (calificación 189), contaminación sonora (calificación 189), cambio de la
calidad del agua superficial (calificación 281). Y en la fase de mantenimiento se
generan olores ofensivos (calificación 182) y agotamiento del recurso hídrico
(calificación 183) por el lavado y raspado de animales, reparación de la lámina y
pintura, afectando también la salud de los trabajadores (calificación 182). Del mismo
modo, al realizar la limpieza mecánica de la estructura se genera material particulado,
ruido y consumo de energía dando como resultado contaminación atmosférica y
contaminación sonora (calificación 189) y agotamiento del recurso energético
(calificación 238). Desde el inicio del desmontaje en el punto estratégico hasta su
mantenimiento en la unidad se generan residuos sólidos como tornillos, peso muerto,
residuos de lámina metálica, y, residuos peligrosos como viruta de peróxido, RAEE´s,
envases y brochas contaminados, residuos de fibra de vidrio dando como resultado un
impacto de contaminación del suelo (calificación 173).
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FAROS
Gráfica No. 7. Área Administrativa - Actividades Administrativas

Gráfica No. 8. Área Operativa - Construcción

Gráfica No. 9. Área Operativa–Montaje
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Gráfica No. 10. Área Operativa–Mantenimiento

Gráfica No. 11. Área Operativa – Desmontaje

Fuente: Las autoras, 2011.

3.3.2. Análisis de Impactos Ambientales para Faros

La fase de construcción (ver Gráfica No. 8) dio como resultado impactos moderados a
afectación a la salud y contaminación atmosférica (calificación 196) generado por
polvo metálico de la construcción del porta panel; contaminación sonora (calificación
199) por el corte, taladrada y confección de la estructura; agotamiento del recurso
energético (calificación 205) y por el consumo de energía en la instalación del sistema
lumínico. La contaminación del suelo (calificación 339) da un impacto severo teniendo
en cuenta todos los residuos tanto sólidos como peligrosos que se generan en la
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construcción en las actividades de corte, taladrada, confección, pintura, cuerpo, lavado
y desmolde.
Los impactos moderados en la fase de montaje (ver gráfica No. 9) se evidencia de
acuerdo a las pruebas para el montaje del sistema lumínico dando como resultado un
impacto moderado en cuanto al agotamiento del recurso energético (calificación 213) y
los residuos tanto sólidos como peligrosos provenientes del montaje de la estructura,
unión de piezas, retoque del sistema triple, montaje del sistema lumínico y sistemas de
conexión ocasionando contaminando el suelo (255).

En la fase mantenimiento se obtiene un impacto moderado (ver Gráfica No. 10). Los
faros se centra más que todo lo que tiene que ver con el sistema lumínico donde se
hace un mantenimiento interior y limpieza externa, donde emplean, RAEE´s, cableado,
terminales y conexiones eléctricas generando un agotamiento del recurso energético
(calificación 192).

Para la fase del desmontaje (ver Gráfica No. 11) se cortan las patas del faro con el
oxicort que como resultado da un impacto moderado de contaminación sonora
(calificación 195) debido al ruido que se genera en el desplome de la estructura
metálica.

A continuación se presenta el ecomapa de la unidad donde se resume gráficamente
los aspectos ambientales evidenciados en cada una de las áreas:
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Imagen No. 24. Ecomapa Planta Primer Piso

Fuente: Las Autoras, 2011
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Imagen No. 25.Ecomapa Planta Segundo Piso

Fuente: Las Autoras, 2011
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3.4.
Identificación de Peligros y Valoración de Riesgos
La elaboración del Panorama de Factores de Riesgo permitió la identificación y la
localización de los factores de riesgos existentes en las áreas de trabajo operativas y
administrativas de la unidad; esta valoración se realizó siguiendo la metodología
propuesta en la Guía Técnica Colombiana GTC 456 donde se establece la valoración
del factor de riesgo con base en el grado de peligrosidad y se clasifica mediante la
categoría de grado de peligrosidad bajo de 0 a 300, grado de peligrosidad medio de
301 a 600 y grado de peligrosidad alto de 601 a 1000.

Los peligros se identificaron tanto en las áreas operativas como en las administrativas,
con el fin de clasificarlos y evaluarlos por medio de la valoración cualitativa:
consecuencia, exposición y probabilidad7. Dicha evaluación fue realizada con apoyo
de las inspecciones y entrevistar realizadas en la unidad. Ver Anexo No.8 Panorama
Factores de Riesgo.
A continuación se presenta el análisis de cada uno de los riesgos en las áreas de la
unidad después de ser valorados:
Tabla No. 7. Riesgos Ocupacionales en la unidad de SEMAC

HALL DE MANIOBRA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Biológico

Bajo

225

5

Físico

Alto

900

19

Locativo

Alto

1000

20

Ergonómico

Alto

900

19

Químico

Alto

900

19

Psicosocial

Alto

900

18

ALMACEN LUMÍNICO

6

RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Bajo

1000

64

Ergonómico

Medio

560

36

ICONTEC, Guía Técnica Colombiana, 1997. Guía para el diagnóstico de condiciones de trabajo o Panorama de
Factores de Riesgos, su identificación y valoración.
7
OHSAS 18002. Sistemas de gestión de la seguridad y salud ocupacional. Directrices para la implementación de
OHSAS 18001:2007. ICONTEC. 2007.
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ALMACÉN PAPELERIA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Químico

Medio

560

95

Ergonómico

Bajo

100

5

BAÑOS
RIESGO

NIVEL

GP

%

Locativo

Bajo

120

100

BODEGA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Alto

648

42

Químico

Medio

448

29

Locativo

Medio

448

29

BUQUE OCEANOGRÁFICO ARC ABADÍA MÉNDEZ

BUQUE OCEANOGRÁFICO ARC
ABADÍA MÉNDEZ
RIESGO
NIVEL
GP
%

19%
Bajo

Físico

Bajo

245

19

Químico

Bajo

168

13

Psicosocial

Bajo

180

14

Ergonómico

Alto

720

54

54%

NIVEL

GP

%

Físico

Bajo

144

13

Ergonómico

Bajo

180

19

Bajo
Bajo
Alto

14%

JEFATURA
RIESGO

13%

62

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

ENFERMERIA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Bajo

270

54

Químico

Medio

315

46

OFICINA ARC ABADÍA MÉNDEZ Y
SALUD OCUPACIONAL
RIESGO
NIVEL
GP
%
Físico

Bajo

150

22

Psicosocial

Bajo

294

42

Químico

Bajo

252

36

OFICINA ALMACENAMIENTO

OFICINA DE ALMACENAMIENTO
RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Medio

392

28

Físico

Medio

336

23

Locativo

Medio

392

27

Ergonómico

Medio

320

22

22%

28%
Medio
Medio
Medio
Medio

27%

23%

OFICINA PERSONAL

OFICINA DE PERSONAL
23%

RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Medio

392

28

Psicosocial

Medio

336

23

Ergonómico

Medio

320

22

36%

41%
OFICINA
PROGRAMACIÓN Y SEGUIMIENTO

OFICINA DE PROGRAMACIÓN Y
SEGUIMIENTO
RIESGO
NIVEL
GP
%

Psicosocial

Medio

448

Ergonómico

Bajo

392

Medio

47%

53

53%

47

63

Medio
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OFICINA SEGURIDAD

OFICINA DE SEGURIDAD
RIESGO
NIVEL
GP

%

39%
Psicosocial

Medio

392

Medio

61

61%

Bajo

OFICINA SEGURIDAD INDUSTRIAL, BUCEO Y SALVAMENTO
Ergonómico

Bajo

252

39

OFICINA DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL, BUCEO Y
SALVAMENTO

26%

RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Medio

392

35

Psicosocial

Medio

448

39

Ergonómico

Bajo

294

26

35%

Me

Me

Ba
39%

OFICINA DIVISIÓN ADMINISTRATIVA

OFICINA DIVISIÓN ADMINISTRATIVA
Y OFICINA DIVISIÓN PLANEACIÓN
RIESGO
NIVEL
GP
%
Psicosocial

Medio

448

43%

57

Medio
57%

Ergonómico

Medio

336

43

OFICINA ELECTRÓNICA
RIESGO
NIVEL
GP

%

Químico

59

Alto

729

Medio

OFICINA ELECTRÓNICA

10%
Alto

Medio

31%
Psicosocial

Medio

384

31

Ergonómico

Bajo

125

10

59%
PANTRY

PANTRY

RIESGO

NIVEL

GP

%

Locativo

Medio

504

100

100%

64

Bajo
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PLANTA AIRE ACONDICIONADO

PLANTA AIRE ACONDICIONADO

RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Alto

810

100

SALA DE JUNTAS
100%

SALA DE JUNTAS

RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Bajo

294

100

100%ACONDICIONADO
PLANTA AIRE

SALA DE RADIO
RIESGO

NIVEL

GP

%

Locativo

Alto

100

100
100%

SECRETARIA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Ergonómico

Bajo

252

36

Psicosocial

Medio

448

64

TALLER CARPINTERIA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Ergonómico

Medio

560

36

Químico

Alto

1000

64

65
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TALLER ELECTRICIDAD
RIESGO

NIVEL

GP

%

Psicosocial

Bajo

288

15

Ergonómico

Medio

576

31

Eléctrico

Alto

1000

54

TALLER FIBRA DE VIDRIO
RIESGO

NIVEL

GP

%

Químico

Alto

810

16

Químico

Alto

900

17

Químico

Alto

810

16

Locativo

Alto

1000

19

Psicosocial

Alto

810

17

Ergonómico

Alto

900

15

TALLER HERRAMIENTAS
RIESGO

NIVEL

GP

%

Ergonómico

Medio

560

44

Mecánico

Alto

700

66

GP

%

384

100

44%
56%

Mecánico
PANTRY

VESTIERES

RIESGO

Locativo

NIVEL

Medio

100%
PANTRY

PAÑOL DE BUCEO
RIESGO

NIVEL

GP

%

Químico

Medio

384

100

100%

66

Ergonómic
Medio
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TALLER MOTOR
RIESGO

NIVEL

GP

%

Locativo

Alto

729

29

Físico

Alto

900

36

Químico

Medio

567

23

Psicosocial

Medio

315

12

TALLER SOLDADURA
RIESGO

NIVEL

GP

%

Ergonómico

Alto

720

23

Físico

Alto

900

28

Químico

Alto

810

26

Psicosocial

Alto

720

23

TALLER TORNO
RIESGO

NIVEL

GP

%

Físico

Alto

900

28

Físico

Alto

648

26

Químico

Alto

810

23

Locativo

Alto

729

23

Ergonómico

Alto

900

23

Psicosocial

Alto

720

23

Fuente: Las Autoras,2011

3.4.1. Análisis de Riesgos
De acuerdo a la identificación de peligros y evaluación de los riesgos asociados a las
actividades que se desarrollan en las áreas de trabajo de la unidad los resultados
fueron los siguientes:
El riesgo biológico con GP 225 (Bajo) se presenta en el área operativa,
exactamente en el Hall de Maniobra donde se está expuesto a animales como
las aves causando como efecto un alto nivel de transmisión de enfermedades
infectocontagiosas, intoxicaciones y provocar reacciones alérgicas. El número
de aves se puede prevenir mediante técnicas de control para su eliminación
mediante alambres o mallas
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El riesgo eléctrico con GP 1000 (Alto) es el resultado del trabajo continuo con
baterías, cableado eléctrico, bombillos, linternas y celdas fotovoltaicas, el no
uso de los EPP, como consecuencia de este peligro puede manifestarse alta
tensión en el área, que los trabajadoresse electrocuten o contraigan
quemaduras en el cuerpo. Para evitar este riesgo es necesario capacitar al
personal civil y militar en el uso de EPP, la importancia del correcto manejo de
los equipos eléctricos en la unidad.

El riesgo ergonómico con GP entre 300 (Bajo) y 900 (Alto) tanto en el área
operativa como en la administrativa es producido por las malas posturas del
personal en los puesto de trabajo, cuando el trabajador está sentado por largas
jornadas o hacer movimientos repetitivos, lo que provoca daños severos a la
columna o desgarros musculares. Es pertinente capacitar al personal sobre los
riesgos ergonómicos a los cuales están expuestos y cómo realizar las pausas
activas durante la jornada de trabajo.

El riesgo físico con GP entre 245 (Bajo) y 1000 (Alto) es procedente de los
accesorios del sistema lumínico dando como resultado riesgo de explosiones,
en los ojos irritabilidad y conjuntivitis. El uso de máquinas perforadoras,
pulidoras, cortadoras, motores, torno, soldador y planta de aire acondicionado
pueden provocar sordera inducida y desorden nervioso; sumado a esto, el no
uso de los elementos de protección personal correspondientes a las
actividades que se desarrollan.
En algunas secciones de las áreas operativa y administrativase presentan
cambios en el ambiente debido a un alto nivel de humedad en el lugar, para
controlar este riesgo se requiere instalar sistemas de ventilación donde se
presente humedad en la unidad y capacitar al personal sobre el uso adecuado
de los EPP.

El riesgo locativo con GP entre 384 (Medio) y 1000 (Alto) es frecuente en las
áreas de donde se encuentran superficies de trabajo con maladistribución,
desorden y desaseo. Es importante mantener los sitios de trabajo en óptimas
condiciones para evitar accidentes e incidentes de trabajo.
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El riesgo mecánico con GP 700 (Alto) se da producto de la manipulación de
herramientas defectuosas y equipos, por lo tanto, se debenrevisar y cambiar
pertinentemente además de realizar mantenimientos preventivos a todos los
equipos maquinaria de la unidad.

El riesgo psicosocial con GP 180 (Bajo) y 900 (Alto) se evidencia con la
monotonía de la labor que realiza el personal, presión para realizar sus labores
y trabajo repetitivo con herramientas o equipos provocando estrés ocupacional
y cansancio. Para minimizar este riesgo se requiere capacitar a los
trabajadores sobre pausas activas y realizar talleres de motivación.

El riesgo químico con GP 168 (Bajo) y 900 (Alto) es el resultado de
exposiciones a vapores, polvo inorgánicos y orgánicos del torno soldadura y
pintura por el sistema triple, humo metálico del equipo oxicortsin los elementos
de protección personal necesariosademás de realizar labores fuera delasáreas
de trabajo establecidas (talleres). Se recomienda instalar sistemas de
ventilación para evitar que este riesgo cause una enfermedad en el trabajador
por la inhalación e intoxicación de gases,usar los EPP correspondientes y
realizar los trabajos en las áreas asignadas para dichos llevar a cabo dichos
procedimientos.

A continuación se presenta el mapa de riesgos de la unidad donde se resumen

gráficamente los riesgos evaluados en cada una de las áreas.
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Imagen No. 26. Mapa de Riesgos Planta Primer Piso

Fuente: Las Autoras, 2011
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Imagen No. 27. Mapa de Riesgos Planta Segundo Piso

Fuente: Las Autoras, 2011
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3.5.
Formulación de programas para el Sistema de Gestión Integral
Como resultado del proceso de evaluación de aspectos e impactos ambientales,
riesgos y peligrosse establecieron los Programas Ambientales y de Salud
Ocupacional, los cuales contienen el alcance, recursos, indicadores de gestión y
responsables con el objetivo de implementar las acciones necesarias para prevenir y
controlar los efectos al medio ambiente y en la salud de los trabajadores, ocasionados
por las actividades que desarrolla actualmente la unidad. Cada programa proporciona
las herramientas necesarias para desarrollar los objetivos preestablecidos, lo cual,
posteriormente permite facilitar su implementación. Dichos programas se establecieron
para dar cumplimiento alos requisitos legales aplicables, promoviendo el compromiso
de la Política Integral HSE en cuanto a la prevención y reducción de la contaminación
en el medio ambiente y minimizando los riesgos para esto se estableció una
periodicidad de revisión y seguimiento de su efectividad.

Los programas que conforman el Sistema de Gestión Integral se originan teniendo
como base los resultados obtenidos de la Matriz de Impactos Ambiental y el Panorama
de Factores de Riesgos con el fin de compensar, corregir, mitigar y prevenir futuros
eventos que atenten contra el medio ambiente y la seguridad del personal que trabaja
en la unidad. Los programas diseñados para el SGI provienen de la siguiente
clasificación:
3.5.1. MEDIDAS DE CONTROL: son las acciones dirigidas a recuperar, restaurar o
reparar las condiciones del medio ambiente y sobre la salud del trabajador.
Programa Ambiental Residuos Peligrosos: este programa establece
herramientas para desarrollar las alternativas de identificación, clasificación
cuantificación, separación, minimización y manejo externo de los residuos
peligrosos en la unidad para controlar los impactos ambientales generados.

Programa Ambiental Residuos Sólidos: establece herramientas para
corregir, prevenir y mitigar los impactos ambientales generados por el
incorrecto manejo de los residuos sólidos al interior de la unidad por medio de
puntos ecológicos, separación en la fuente y diseño del centro de acopio para
optimizar su manejo y disposición.
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3.5.2. MEDIDAS DE MIGITACIÓN: son las acciones dirigidas a minimizar los
impactos y efectos negativos sobre el medio ambiente y sobre la salud del trabajador.
Programa Ambiental Manejo de Vertimientos: busca identificar, corregir,
prevenir y mitigar los impactos ambientales generados por el incorrecto manejo
de vertimientos. buscan el manejo correcto de los vertimientos provenientes de
las actividades realizadas en la unidad mediante estudios de calidad del agua y
capacitación al personal.

Programa Ambiental Ahorro y Uso Eficiente de Energía: tiene como
finimplementar las medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente de la
energía en la unidad por medio de sistemas de control, mantenimiento y
limpieza de equipos eléctricos, campañas y capacitacióndel personal sobre el
ahorro del recurso.
Subprograma Medicina Preventiva y del Trabajo: busca establecer las
medidas y las acciones destinadas a mejorar y mantener las condiciones
generales de salud y de la calidad de vida de los trabajadores mediante:
exámenes médicos ocupacionales, inspecciones a los sitios de trabajo entre
otros.
3.5.3. MEDIDAS DE PREVENCIÓN: son las acciones encaminadas a evitar los
efectos negativos que pueda tener las actividades desarrolladas en la unidad sobre el
medio ambiente y sobre la salud del trabajador.

Programa Ambiental Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable: tiene como
objetivo identificar, corregir, prevenir y mitigar los impactos ambientales
generados por el incorrecto manejo del agua potable. Este programa establece
actividades como: reducir el consumo de agua potable, capacitar al personal
sobre el manejo del recurso hídrico.
Programa Ambiental Control de Plagas: este programa pretende prevenir y
erradicar la proliferación de roedores, insectos y otras plagas en la unidad por
medio de inspecciones a las instalaciones y fumigaciones periódicas.
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Subprograma Higiene y Seguridad Industrial: tiene como objetivo identificar
los factores y las condiciones de riesgos que ocasionan los accidentes de
trabajo en la unidad, estableciendo las causas potenciales y formulando las
medidas de control necesarias para prevenir su ocurrencia mediante
inspecciones, dotación de EPP, identificación de los riesgos para las
actividades rutinarias y no rutinarias, señalización y demarcación de áreas.

Teniendo en cuenta lo anterior los programas que conforman el Sistema de Gestión
Integral HSE son los siguientes:
Tabla No. 8. Programas del Sistema de Gestión Integral

SALUD OCUPACIONAL

PROGRAMAS DE

PROGRAMASAMBIENTALES

CATEGORÍAS
Programa Ambiental Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable
Instrumento para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y mejorar
el manejo del recurso dentro de las instalaciones de la unidad
Programa Ambiental Manejo de Vertimientos
Instrumento para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y mejorar
la condición de las aguas residuales descargadas hacia el alcantarillado.
Programa Ambiental Ahorro y Uso Eficiente de Energía
Instrumento para permitir un óptimo consumo de energía al interior de la
unidad.
Programa Manejo de Residuos Sólidos
Instrumento para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y asegurar
el correcto manejo y disposición de los residuos sólidos generados al interior
de la unidad, de manera que se garantice su reutilización, reciclaje y
disposición final más amigable con el medio ambiente.
Programa Manejo de Residuos Peligrosos
Iinstrumento para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y permitir
el mejoramiento de las problemáticas asociadas al incorrecto manejo de los
residuos peligrosos al interior de la unidad.
Programa Ambiental Control de Plagas
Instrumento para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y prevenir
la proliferación de plagas dentro de las instalaciones de la unidad.
Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo
Conjunto de actividades adoptadas con el objetivo de proporcionar, proteger,
recuperar y rehabilitar la salud de los trabajadores, protegiéndolos de factores
de riesgo; así como su correcta ubicación en una ocupación adaptada a su
constitución fisiológica y psicológica.
Subprograma Higiene y Seguridad Industrial
Conjunto de procedimientos destinados a controlar los factores ambientales
que pueden afectar la salud de los trabajadores. La Seguridad Industrial es
elconjunto de actividades dedicadas a la identificación, evaluación y control de
factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo.
Fuente: Las Autoras, 2011
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4. ETAPA 3: DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE
4.1.
ALCANCE
La Armada Nacional definió y documentó el alcance de su Sistema de Gestión
Ambiental. De manera general, teniendo en cuenta este antecedente el Sistema de
Gestión Integral para Señalización Marítima del Caribe fuediseñadoteniendo en cuenta
las necesidades de unidad como organización anexa al Centro de Investigaciones
Oceanográficas e Hidrográficas del Caribe según el alcance de la Directiva Transitoria
No. 007 de 2009 con el propósito de cumplir las exigencias de la Directiva Transitoria
No. 002 de 2009 cuya finalidad es “establecer las directrices de la Gestión Ambiental
de la Armada Nacional, en concordancia con la normatividad ambiental colombiana,
las políticas del sector de defensa y los parámetros establecidos por el Comando
General de las Fuerzas Militares y las políticas institucionales de la Armada Nacional”.8
Y la directiva Transitoria No. 07 cuya finalidad es “establecer las directrices para la
elaboración e implementación del Plan de Gestión Ambiental de la regional DIMARCartagena, en concordancia con la normatividad ambiental colombiana, las políticas
del sector defensa y los parámetros establecidos por el Comando General de las
Fuerzas Militares, así como las políticas institucionales de la DIMAR”.9
El Sistema de Gestión Integral HSE garantiza el control y prevención de las
condiciones y factores que puedan afectar la salud y la seguridad del personal de
Señalización Marítima del Caribe además de la preservación del medio ambiente.
4.2.
POLÍTICA INTEGRAL HSE
La Política Integral se desarrolló teniendo en cuenta, los valores y las exigencias de la
unidad, su relación con el personal y con las instituciones externas e información
relevante. La definición de la Política Integral demuestra el compromiso de la Armada
Nacional y en particular del alto mando con el cumplimiento de la Directiva Transitoria
No. 002 Directrices Gestión Ambiental de la Armada Nacional para el año 2009. Y la
Directiva Transitoria No. 007 Directrices Plan Manejo Ambiental 2009 Regional
Cartagena.

8

COMANDO ARMADA NACIONAL. Directrices Gestión Ambiental de la Armada Nacional para el año 2009.
Directiva Transitoria No. 02. Bogotá: DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE; 2009:
9
CENTRO DE INVESTIGACIONES OCEANOGRÁFICAS E HIDROGRÁFICAS DEL CARIBE, Directrices Plan
de Manejo Ambiental 2009 Regional Cartagena. Directiva Transitoria No. 07. Cartagena: CIOH: 2009:
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Imagen No. 28. Política Integral

Fuente: Las autoras, 2011

4.3.
PLANIFICACIÓN
Esta etapa del Sistema de Gestión Integral permite determinar los objetivos y metas a
alcanzar, a través de la identificación de los aspectos e impactos ambientales, los
riesgos y peligros ocupacionales incluyendo los requisitos legales aplicables a la
unidad. Dichos objetivos y metas se cumplirán a través de la ejecución e
implementación de los programas diseñados para la gestión ambiental y la gestión en
seguridad y salud ocupacional que respondan a las problemáticas detectadas en la
identificación de aspectos ambientales y peligros.
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4.3.1. Identificación de aspectos ambientales y de peligros, valoración de
riesgos y determinación de controles
La identificación de aspectos ambientales de los procesos desarrollados por
Señalización Marítima del Caribe se basó en la información recopilada en la Etapa
No.1 Diagnóstico Integral y la Etapa No.2 Identificación y Valoración Integral.
Paraidentificar los aspectos ambientales y los riesgos ocupacionales generados en el
proceso productivo de boyas y faros, se realizó un análisis completo del proceso
productivo por medio de la metodología Diagrama de Proceso, el cual, evidencia tanto
las entradas como las salidas de recursos, materias primas, equipos e incluye el
aspecto ambiental y el riesgo ocupacional al que está expuesto el trabajador etapa tras
etapa del proceso productivo que se desarrolla en la unidad.
4.3.1.1.

Identificación de aspectos ambientales. Valoración de Impactos

Para realizar la valoración de los impactos ambientales se elaboró el procedimiento
Identificación y Evaluación de Impactos Ambientales MGI - 02. 01. (VerAnexo B1), en
el cual, se relacionan los criterios de evaluación de la Tabla No. 8y finalmente se
realiza el cálculo de la importancia del impacto utilizando la siguiente fórmula:
IM = ± [3(I) + 2(EX) + SI + PE + EF + MO + AC + MC+ RV + PR]

Tabla No. 9. Criterios de Valoración

S

I

EX

VALORACIÓN CUALITATIVA
SIGNO
El signo del efecto y del impacto hace
referencia al carácter beneficioso si es positivo
(+) o perjudicial si es negativo (-) de las
distintas acciones que actúan sobre los
diversos aspectos a considerar.
INTENSIDAD
Este término se refiere al grado de incidencia
de la acción sobre el factor, en el ámbito
específico en que actúa.
EXTENSIÓN-INFLUENCIA
Se refiere al área de influencia teórica del
impacto en relación con el entorno del proyecto.
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VALOR

CALIFICACIÓN

+

Beneficioso

-

Perjudicial

1
2
4
8
12
1
2
4
8

Baja
Media
Alta
Muy Alta
Destrucción total
Puntual
Parcial
Extenso
Todo
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MO

PE

RV

MC

SI

AC

EF

PR

I

VALORACIÓN CUALITATIVA
MOMENTO
Es el tiempo que trascurre entre la aparición de
la acción y el comienzo del efecto sobre el
factor del medio considerado.
PERSISTENCIA-DURACIÓN
Es el tiempo que se estima, permanecería el
efecto desde su aparición y, a partir del cual, el
factor afectado retornaría a las condiciones
iniciales previas a la acción por medios
naturales, o mediante la introducción de medios
naturales, o mediante la introducción de
medidas correctoras.

VALOR
1

CALIFICACIÓN
Largo Plazo

2

Medio Plazo

4

Inmediato

1

‹1 año efecto fugaz

2

1-10 temporal

4

›10 años efecto permanente

REVERSIBILIDAD
Posibilidad de reconstrucción del factor
afectado por el proyecto, es decir, posibilidad
de retornar a condiciones iniciales previas a la
acción, por medios naturales.

1

Corto plazo

2

Medio Plazo

3
4

Largo Plazo
Efecto irreversible

RECUPERABILIDAD
Posibilidad de reconstrucción total o parcial del
factor afectado como consecuencia del
proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a
las condiciones iníciales previas a la actuación,
por medio de la intervención humana.
SINERGIA
Contempla el reforzamiento de dos o más
efectos simples. La componente total de la
manifestación de los efectos simples,
provocados por acciones que actúan
simultáneamente, es superior a la que cabría
de esperar de la manifestación de efectos
cuando las acciones que las provocan de
manera independiente no simultánea.
ACUMULACIÓN
Da idea del incremento progresivo de la
manifestación del efecto, cuando persiste de
forma continuada o reiterada la acción que lo
genera.
EFECTO
Se refiere a la relación causa-efecto, es decir,
la forma de la manifestación del efecto sobre un
factor, como consecuencia de una acción.

1

Inmediata

2

Medio Plazo

4

Mitigable

8

Irrecuperable

1

No es sinérgica

2

Sinergismo moderado

4

Altamente sinérgico

1

No produce efectos
acumulativos

4

Efecto acumulativo

1

Indirecto

4

Directo

1
Irregulares
PERIODICIDAD
Se refiere a la regularidad de manifestación del
2
Periódicos
efecto.
4
Continuos
0-25
Compatible
26-50
Moderados
IMPORTANCIA DEL IMPACTO
51-75
Críticos
76-100
Severos
Fuente: Auditoría medioambiental: Guía Metodológica. Vicente Conessa

Según el resultado obtenido en el cálculo de la Importancia del Impacto se logra
establecer cuáles aspectos deben ser controlados, corregidos o mitigados para
prevenir los impactos que puedan ocasionar al medio ambiente.
4.3.1.2.

Identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación
de controles. Valoración de factores de riesgo

Para la identificación de peligros y valoración de riesgos se desarrollo la metodología
propuesta por la Guía Técnica Colombiana GTC 45 (Ver Anexo B2)Identificación de
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Peligros, Valoración de Riesgos y Determinación de Controles MGI - 02. 02, donde se
describe el procedimiento para identificar y evaluar los riesgos en las diferentes áreas de
trabajo.
La valoración de los factores de riesgo se realiza por medio de la valoración cualitativa
de los siguientes aspectos:
Consecuencias (C): de una posible pérdida debida al riesgo
Tabla No.10 Rangos para la Valoración de Consecuencias

VALOR

CONSECUENCIAS

10

Muerte y/o daños mayores a 400 millones de pesos
Lesiones incapacitantes permanentes y/o daños entre 40 y
399 millones de pesos
Lesiones con incapacidades no permanentes y/ daños hasta
39 millones de pesos
Lesiones con heridas leves, contusiones, golpes y/o
pequeños daños económicos

6
4
1

Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45, 1997

Exposición (E): a la causa básica
Tabla No.11. Rangos para la Valoración del Tiempo de Exposición

VALOR
10

CONSECUENCIAS
La situación de riesgo ocurre continuamente o muchas
veces al día

6

Frecuentemente o una vez al día

4

Ocasionalmente o una vez por semana

1

Remotamente posible
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45, 1997

Probabilidad (P) de que ocurra la secuencia del accidente y consecuencias
Tabla No.12. Rangos para la Valoración de Probabilidad

VALOR
10
6
4
1

CONSECUENCIAS
Es el resultado más probable y esperado si la situación de
riesgo tiene lugar
Es completamente posible, nada extraño. Tiene una
probabilidad de actualización del 50%
Sería una coincidencia rara. Tiene una probabilidad del
20%
Nunca ha sucedido en muchos años de exposición al
riesgo, pero es concebible. Probabilidad del 5%
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45, 1997
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El grado de peligrosidad se obtiene mediante la evaluación numérica de estos tres
factores: las consecuencias de una posible pérdida debida al riesgo, la exposición a la
causa básica y la probabilidad de que ocurra la secuencia del accidente. Estos valores
se obtienen de la escala para valoración de factores de riesgo que generan accidentes
de trabajo. La fórmula del grado de peligrosidad es la siguiente:
(GP) = (C) x (E) x (P)
Una vez se determina el valor por cada riesgo, se ubica dentro de la siguiente escala
de peligrosidad
Tabla No.13. Tabla de Peligrosidad

GRADO DE PELIGROSIDAD
GP BAJO

NIVEL
0-300

GP MEDIO

301-600

GP ALTO

601-1000

Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45, 1997

4.3.2. Requisitos Legales y otros
La identificación de los requisitos legales y otros compromisos aplicables a los
procesos, actividades y servicios desarrollados por Señalización Marítima del Caribe
SEMAC, se realizó con el fin de cumplir con lo establecido por las autoridades
competentes en materia Ambiental, de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial.
Estas obligaciones se encuentran descritas en el Anexo No.4.
Para esta identificación, se elaboró el procedimiento Identificación de Requisitos
Legales MGI - 02. 03. (Ver Anexo B3) donde se describe la secuencia y fuentes para
identificar y mantener actualizados los requisitos legales y otros compromisos que la
unidad suscriba, los cuales serán diligenciados en el formato Matriz Identificación de
Requisitos LegalesF - 02. 03. 01. (Ver Anexo B3.F1). Este procedimiento está dividido
en tres secciones: identificación, evaluación del cumplimiento y seguimiento a los
requisitos los cuales una vez identificados deben ser comunicados para su
conocimiento a todos los niveles de la unidad.

4.3.3. Objetivos Metas y Programas
Teniendo en cuenta la Política Integral, los requisitos legales aplicables a la unidad y
los resultados obtenidos en la valoración de aspectos e impactos ambientales, riesgos
y peligros, se establecieron los objetivos y metas, los cuales fueron fundamentales
para la realización de los programas del Sistema de Gestión. Estos programas
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enmarcan los lineamientos, acciones e indicadores necesarios para el logro y
seguimiento de los objetivosy metas establecidas.
Los siguientes programasseformularon para la prevención, control y mitigación de la
contaminación ambiental y preservación de un ambiente laboral seguro:

Programa ambiental Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable(Ver Anexo B5)
Programa ambiental Manejo de Vertimientos (Ver Anexo B6)
Programa ambiental Ahorro y Uso Eficiente de la Energía (Ver Anexo B7)
Programa ambiental Manejo de Residuos Sólidos (Ver Anexo B8)
Programa ambiental Manejo de Residuos Peligrosos (Ver Anexo B9)
Programa ambiental Control de Plagas (Ver Anexo B10)
Programa de Salud Ocupacional (Ver Anexo B11)
-

Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo (Ver Anexo B12)

-

Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial(Ver Anexo B13)

La tabla No.13 Objetivos, Metas y Programas resumelos objetivos y metas
establecidos en cada uno de los programas del Sistema de Gestión Integral HSE,
propuestos para su implementación en la unidad Señalización Marítima del Caribe,
con sus respectivos indicadores.
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TEMA

OBJETIVO GENERAL

ENERGÍA

Tabla No. 14. Objetivos Metas y Programas

Implementar medidas para el
uso eficiente y ahorro de
energía al interior de la
unidad

METAS
Reducir el consumo de energía en un 10% con relación
al consumo del mes anterior.
Capacitar al 98% del personal en cuanto a la
importancia del ahorro y uso eficiente de energía.
Realizar la separación de circuitos en un 95% a partir de
las necesidades identificados para el primer trimestre.

PROGRAMA

INDICADORES

SEGUIMIENTO

AHORRO Y USO
EFICIENTE DE
ENERGÍA

Indicador de Consumo de Energía
Indicador Cumplimiento de Requisitos
Legales
Indicador Cambio de Luminarias

Semestral

MANEJO DE
RESIDUOS
SÓLIDOS

Indicador de Residuos Sólidos
Generados
Indicador de Residuos Reciclables
Indicador Cumplimiento de Requisitos
Legales

Mensual

MANEJO DE
VERTIMIENTOS

Indicador Cumplimiento Parámetros
Fisicoquímicos
Indicador de Monitoreo en los Puntos de
Descarga
Indicador Cumplimiento de Requisitos
Legales

Semestral

AHORRO Y USO
EFICIENTE DE
AGUA POTABLE

Indicador de Consumo de Agua
Indicador de Capacitación
Indicador de Corrección de Fugas de
Agua Indicador Cumplimiento de
Requisitos Legales

Semestral

MANEJO DE
RESIDUOS
PELIGROSOS

Indicador de Manejo de Residuos
Peligrosos
Indicador Cumplimiento de Requisitos
Legales

Mensual

RESIDUOS
SÓLIDOS

Corregir, prevenir y mitigar
los impactos ambientales
generados por el incorrecto
manejo de los residuos
sólidos generados al interior
de la unidad

Segregar correctamente los residuos sólidos en un 80%
para el trimestre.
Reducir la cantidad de los residuos sólidos generados
en un 10% con relación a la generación total en 6 meses
Capacitar al 95% del personal en cuanto a la temática
de residuos sólidos en 6 meses.

VERTIMIEN
TOS

Identificar, corregir, prevenir y
mitigar los impactos
ambientales generados por el
incorrecto manejo de
vertimientos al interior de la
unidad

Capacitar a los funcionarios de SEMAC en un 98%
sobre el manejo de vertimientos para el primer trimestre.

AGUA
POTABLE

Identificar, corregir, prevenir y
mitigar los impactos
ambientales generados por el
incorrecto manejo del agua
potable al interior de la
unidad

Reducir el consumo de agua potable en un 20% en las
instalaciones de la unidad en relación con el mes
anterior.

RESIDUOS
PELIGROSOS

Reemplazar en un 80% las lámparas de oficinas y áreas
de trabajo por lámparas ahorradoras o de bajo
consumo.

Establecer herramientas de
gestión que permitan a
SEMAC desarrollar
alternativas de minimización y
manejo externo de los
residuos peligrosos

Realizar análisis de la calidad de agua de los puntos de
descarga durante el primer trimestre.

Capacitar al 98% del personal en cuanto a la
importancia del ahorro y uso eficiente de agua potable.
Capacitar al 90% del personal en cuanto a la temática
de residuos peligrosos a partir del segundo bimestre.
Separar correctamente los residuos peligrosos en un
70% para el segundo bimestre.
Almacenar los residuos peligrosos correctamente en un
60% para el primer trimestre.
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Disminuir las infestaciones de roedores, aves, insectos y
otras plagas al interior de la unidad en un 60%
mensualmente
Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del
control de plagas dentro de la unidad

PLAGAS

METAS
Realizar inspecciones en un 60% a las instalaciones
interiores y exteriores de la unidad trimestralmente

Prevenir y erradicar la
infestación de roedores,
insectos y otras plagas al
interior de la unidad

MEDICINA
PREVENTIVA
Y DEL
TRABAJO

OBJETIVO GENERAL

Establecer medidas y
acciones destinadas a mejorar
y mantener las condiciones
generales de salud y calidad
de vida del personal militar y
civil que labora en la unidad

HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL

TEMA

Identificar los factores y
condiciones de riesgo que
ocasionan los accidentes de
trabajo al interior de SEMAC,
estableciendo las causas
potenciales y formulando
medidas de control necesarias
para prevenir su ocurrencia en
las actividades desarrolladas
por unidad.

PROGRAMA
CONTROL DE
PLAGAS

INDICADORES

SEGUIMIENTO

Indicador de Inspecciones
Indicador de Eliminación de Plagas
Indicador de Fumigaciones
Indicador Cumplimiento de Requisitos
Legales

Semestral

N/A

MEDICINA
PREVENTIVA Y
DEL TRABAJO

Indicador de Enfermedad Profesional
Indicador de Ausentismo
Indicador de Capacitaciones

Trimestral

N/A

HIGIENE Y
SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Índice de Frecuencia de Incidentes
Índice de Severidad Global
Índice Medio de Días Perdidos por
Lesiones

Trimestral

Fuente: Las autoras, 2011
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4.4.
IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
En esta etapa se establecieron las responsabilidades y funciones del personal militar
involucrado con la implementación y mantenimiento del Sistema de Gestión Integral
HSE, al igual que su entrenamiento, conocimiento ycompetencia en temas de Salud
Ocupacional, Seguridad Industrial y Medio Ambiente. A su vez se especificó la forma
de realizar las comunicaciones a nivel interno y externo en la unidad, se definió el
manejo, control, ubicación y actualización de la documentación concerniente al
Sistema de Gestión Integral HSE y también se elaboró el procedimiento de respuesta
ante emergencias.

4.4.1. Recursos, funciones, responsabilidad, rendición de cuentas y
autoridad
Los recursos fueron establecidoscon el fin de asegurar la implementación,
mantenimiento y mejora del Sistema de Gestión Integral, entre losrecursos definidos
se encuentran losrecursos humanos, financieros y tecnológicos que requiere la unidad
para garantizar el cumplimiento de las actividades propuestas encada uno de los
procedimientos y programas establecidos en el manual del Sistema de Gestión
Integral. Al igual que las funciones y responsabilidades en la parte ambiental y S&SO,
se establecieron teniendo en cuenta el nivel educativo y el rango militar dentro de la
unidad,con base en la estructura organizacional de la unidad, la cual fue adaptada con
el fin de establecer los cargos y responsables necesarios de acuerdo al nivel de la
organización para la implementación del SGI. En el Anexo C1. Recursos, Funciones,
Responsabilidad, Rendición de Cuentas y Autoridad MGI – 03. 01. se encuentra la
distribución de responsabilidadespara el personal militar y civil que labora en la unidad
junto con el Organigrama del Sistema de Gestión Integral HSE.

La Jefatura de la unidad es la responsable de la implementación y mantenimiento del
SGI, es la encargada de asegurar la disponibilidad de los recursos y asignarlos
responsables y sus funciones con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del
Sistema.

4.4.2. Competencia formación y toma de conciencia
La formación y capacitación del personal son componentesfundamentales para el
funcionamiento del Sistema de Gestión Integral HSE, ya que no se trata de crear
destrezas operativas necesarias para minimizar los impactos y riesgos a los cuales
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está expuesto el personal sino por el contrario, capacitar y entrenar al personar sobre
todos los factores que fortalezcan a la unidad en cuanto al conocimiento,
implementación y mantenimiento de su Sistema de Gestión.

Teniendo en cuenta lo anterior se definió el procedimientoCompetencia, Formación y
Toma de ConcienciaMGI – 03.02. (Ver Anexo C2)para identificar las necesidades de
entrenamientodel personal militar y civil involucrado con el funcionamiento del SGI,
con el fin de suministrar las capacitacionesnecesarias en temas de Medio Ambiente,
de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial específicamente como se muestra en la
tabla No. 13 Temáticas de Formación y Toma de Conciencia del procedimiento.
En este procedimiento se debe diligenciar el formato F – 03. 02. 01. Control de
Asistencia y Evaluación de la Capacitación(Ver Anexo C2.F1), el cual, además de
registrar el personal que asistió a la capacitación, permite realizar la evaluación de la
capacitación en cuanto a metodología, cumplimiento de objetivos, lenguaje utilizado,
respuesta a dudas e inquietudes y cumplimiento del horario establecido para la
capitación.

4.4.3. Comunicación, Participación y Consulta
4.4.3.1.
Comunicación
Para garantizar la efectividad de las comunicaciones dentro del Sistema de Gestión
Integral HSE en SEMAC, se estableció el procedimiento de Comunicación,
Participación y ConsultaMGI – 03. 03. que se encuentra en el Anexo C3. Este
procedimiento describe los canales para realizar las comunicaciones internas, las
cuales tienen el objetivo de comunicar y divulgar la información concerniente en temas
deMedio Ambiente, Salud Ocupacional y Seguridad Industrial entre los diferentes
niveles y funciones al interior de la organización. Las comunicaciones externas
corresponden a la información referente a quejas ó sugerencias tanto de medio
Ambiente como de Salud Ocupacional realizadas por las partes interesadas externas.
Este documento también describecomo se debe realizar la recepción y la revisión de
las comunicaciones, los medios de comunicación establecidos para transmitir dicha
información y el plan de acción para dar respuesta.
4.4.3.2.
Participación y Consulta
Es indispensable incentivar la participación del personalmediante los mecanismos de
participación establecidos en el procedimiento mencionado anteriormente donde se
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describenlos representantes en asuntos de Medio Ambiente, de Salud Ocupacional y
de Seguridad Industrial respectivamente los mecanismos de participación y consulta
para el personal.

La Jefatura consultará con anticipación al personal la adopción de decisiones
referentes a la planificación del trabajo en la unidad, la introducción de tecnologías
nuevas, los procedimientos documentados, el desarrollo de la unidad en materia de
medio ambiente y de salud ocupacional, la consulta hacia los contratistas y cualquier
otra acción o cambio que pueda afectar el ambiente y la salud de los trabajadores.

4.4.4. Documentación
La documentación del Sistema de Gestión Integral HSE debe estar bien documentada,
organizada y controlada, ya que debe proporcionar la información suficiente y dar
soporte a las partes interesadas sobre todas las actividades y servicios que ofrece la
unidad relacionados con los aspectos ambientales y riesgos.

Señalización Marítima del Caribe contará con el Manual del Sistema de Gestión
Integral HSE, el cual, se constituye como el documento principal del Sistema porque
recopila

los

procedimientos,

programas,

instructivos

y

formatos

estrechamenterelacionados con los requisitos establecidos por las Normas Técnicas
Colombianas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 que aseguran el cumplimiento
del Sistema de Gestión Integral HSE, la unidad lo adoptará y lo modificará de acuerdo
a la evolución del Sistema.
Procedimientos:los procedimientos constituyen los documentos operativos del
sistema, describen de forma clara y sencilla los pasos que se deben seguir
para iniciar, desarrollar y concluir una actividad u operación, incluyendo entre
otras consideraciones, los elementos técnicos que deben emplearse, las
condiciones que se requieren el alcance y las limitaciones fijadas y el personal
que interviene.
Programas: forma específica de llevar a cabo una actividad o proceso.
Instructivos:son documentos complementarios al manual, generalmente
referenciados en el mismo, en donde se describe cómo, quién y cuándo deben
realizarse actividades relacionadas con el Sistema de Gestión Integral HSE.
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Formatos:son los soportes sobre los que se complementan los tipos de
documentos mencionados anteriormente. Los registros se diferencian de los
formatos porque están diligenciados por esto al utilizar un formato este se
convierte en registro.

4.4.5. Control de documentos
Se definió el procedimiento Control de Documentos y Registros MGI – 03.04.
(VerAnexo C4)con el objetivo de asegurar de que la unidad cree y mantenga la
documentación de manera suficiente para asegurar la implementacióndel Sistema de
Gestión Integral HSE.Este procedimiento garantiza que la documentación relacionada
con el SGI pueda:

Ser revisada, actualizada y aprobada antes de su emisión;
Asegurar que las versiones pertinentes estén disponibles en los puntos de uso;
Ser legible, fácilmente localizable e identificable, además de que se identifique
la documentación de origen externo y se controla su distribución;
Prevenir el uso no intencionado de documentación obsoleta

Sin embargo, la unidad deberá dirigir sus esfuerzos hacia la implementación eficaz del
SGI y hacia el desempeño ambiental y S&SO, no hacia un sistema complejo de control
de documentación.

4.4.6. Control operacional
Señalización Marítima del Caribe debe mantener procedimientos para el control
operacional de sus actividades, especialmente las asociadas con los aspectos
ambientales y riesgos identificados.En el Anexo C5 se encuentra el Manual de Control
Operacional para las Ayudas de Navegación que contienelos procedimientos para el
control operacional de cada una de las etapas para la elaboración de las ayudas a la
navegación.

Este manual está en proceso de actualización con el fin de complementar todos los
procedimientos necesarios paracontrolar situaciones en las que su ausencia pueda
llevar a desviaciones de la Política Integral HSE, los objetivos ambientales y S&SO, y
metas establecidos.Teniendo en cuenta la naturaleza de las operaciones y de las
actividades, la unidad deberá tener en cuenta que para la actualización de los
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procedimientos de control operacional debe seguir rigurosamente el control de
documentos establecidos y de esta forma incluir la ejecución de las actividades
destacando las medidas de mitigación de impactos y riesgos asociados a sus
actividades.
4.4.7. Preparación y Respuesta ante Emergencias
SEMC debe estar preparada para dar respuesta a aquellas situaciones de emergencia
que puedan tener consecuencias ambientales, sobre su estructura física, sobre su
personal y contratistas; por esta razón se elaboróbajo los lineamientos establecidos
por el Plan de Prevención y/o Planeación para Atención de Emergencias de la Base
Naval ARC Bolívar, el Plan de Preparación y Respuesta ante Emergencias MGI –
03.05. (VerAnexoC6).La información referente a atención de emergencias del Plan de
la Base Naval no se incluye en este plan por ser información clasificada y confidencial
alcontener:

Plan de Respuesta a un Ataque a la Base Naval
Plan para un ataque terrorista
Plan en caso de incendios en la Base Naval o en las unidades a flote.

Este documento contiene la identificación de amenazas, la cual, se realizó con el fin
de analizar los riesgos naturales, tecnológicos y sociales a los que está expuesta la
unidad.

Se estableció la siguiente estructura organizacional con el fin de asignar responsables
y garantizar los mecanismos suficientes para la prevención y atención de
emergencias.

En el anexo se presentan las funciones de cada uno de los Jefes

encargados de los Grupos establecidos para la atención de emergencias.
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Figura No. 13.Organigrama Plan de Emergencias

Fuente: Las autoras, 2011

4.5.
VERIFICACIÓN
Esta etapa del diseñocon el fin de contar con los procedimientos necesarios para las
acciones de verificación del cumplimiento de los elementos relacionados con el
Sistema de Gestión Integral HSE.
4.5.1. Medición y Seguimiento del Desempeño
El cumplimiento del numeral de Planificación garantiza la verificación del estado del
Sistema de Gestión Integral, ya que plantea establecer y mantener todos los
procedimientos necesarios para realizar el seguimiento y medición a las actividades y
procesos relacionados con los aspectos ambientales y peligros significativos
identificados. Esta evaluación se realiza con base al cumplimiento de los objetivos y
metas propuestos en cada uno de los programas, laverificaciónde las actividades
determinará si el resultado esperado es coherente con el parámetro establecido en la
legislación aplicable. Es fundamental verificar el desempeño mediante el seguimiento
de los indicadores de gestión. (Ver anexo D1. Seguimiento y Medición MGI – 04.01)
4.5.2. Evaluación del Cumplimiento Legal
Uno de los compromisos y objetivos asumidos en la Política Integral HSEes el
cumplimiento con la legislación aplicable a la unidad. En coherencia con este
compromiso la unidad debe establecer y mantener un procedimiento documentado
que permita la verificación periódica del cumplimiento de la legislación aplicable en
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materia ambiental y S&SO, y otros compromisos que la unidad suscriba. El Anexo
B3Identificación de Requisitos Legales MGI - 02. 03presenta en su desarrollo el
procedimiento para la evaluación del cumplimiento legal. El seguimiento se realizará
mediante el plan de acción que se implemente para el cumplimiento de los requisitos
legales y mediante las auditorías internas al Sistema de Gestión Integral HSE.
El incumplimiento de cualquier requisito legal deberá tratarse como una no
conformidad, para lo cual, se realizará su tratamiento según el procedimiento de
Acciones Correctivas y Preventivas.
4.5.3. Investigación de incidentes,no conformidad, acción correctiva y
acción preventiva
4.5.3.1.
Investigación de incidentes
La prevención y el control de los riesgos asociados a las actividades operativas y
administrativas de la unidad, es fundamental para evitar accidentes e incidentes de
trabajo que se puedan ocasionar. Por esta razón, en el Anexo D2se encuentra el
procedimiento MGI – 04. 02. Investigación de Incidentes donde se establecen las
pautas para hacer el reporte del evento, la recolección de las evidencias y el análisis
de los hechos, seguido de la revisión documental, un reconocimiento del área para
hacer inspecciones, de entrevistas a los trabajadores y la recolección de evidencias
suficientes para iniciar el análisis e informe de la investigación. De acuerdo a los
resultados que arroje la investigación, se determinan medidas de control y
seguimiento.

4.5.3.2.

No conformidad, acción correctiva y preventiva

Las acciones correctivas y preventivas permiten tratar las no conformidades
identificadas en los procesos de auditoría. En el procedimiento MGI – 04. 03. Acciones
Correctivas o Preventivas (Ver Anexo D3) describe como se identifican, analizan las
causas raíz y cierranlas acciones preventivas y correctivas detectadas.

Las actividades que se deben implementar para eliminar la causa de las no
conformidades detectadas deben ser consignadas en el Plan de Acción, el cual
describirá los recursos, los responsables y las fechas para ejecutar las actividades,
estas se verificarán mediante la ejecución y el seguimiento para cerrar la no
conformidad identificada.
El estado de las acciones correctivas o preventivas hará parte de la información para
la revisión por la Dirección, por lo tanto en cada revisión del Sistema de Gestión
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Integral HSE por parte de la Gerencia, en este caso el Centro de Investigaciones
Hidrográficas del Caribe, se deben presentar informes estadísticos de las Acciones
correctivas o preventivas emprendidas, con el fin de realizar el respectivo
seguimiento.
4.5.4. Control de los Registros
Los registros como única fuente de evidencia para demostrar la conformidad con las
normas en estudio y los resultados alcanzados por el Sistema de Gestión Integral
HSE deben ser legibles, fáciles de identificar y conservar para lograr documentación
exigida. El control de los registros está definido en el procedimiento Control de
Documentos y Registros MGI – 03.04.(Ver Anexo C4) donde la unidad,
específicamente el responsable del SGI deberá definir la ubicación física, digital
tiempo de retención y disposición de los registros, esta información se incluirá en el
Formato F – 03. 04. 03. Maestro de Registrosdel Sistema de Gestión Integral HSE, el
cual que se conservará como documento controlado del Sistema
4.5.5. Auditoría Interna
La auditoría interna tiene como objetivo determinar a intervalos planificados si el
Sistema para la unidad es conforme con las disposiciones planeadas para la gestión
integral, también si ha sido implementado conforme alos requisitos de las normas ISO
14001:2004 y OHSAS 18001:2007, si se mantiene y si cumple eficazmente con la
Política Integral HSE y los objetivos propuestos. El procedimiento MGI – 04. 04.
Auditoría Interna (Ver Anexo D4)establece los requisitos para planificar y realizar las
auditorías internas al Sistema de Gestión Integral de Señalización Marítima del Caribe.

El programa de auditorías internas debe ser elaborado por el auditor líder, quién con el
fin de asegurar la objetividad e imparcialidad del proceso asignará los auditores
internos y tendrá en cuentael estado e importancia de los procesos a auditar,
basándose en que todos los procesos deben ser auditados mínimo una vez por año y
los procesos que hayan tenido más de una no conformidad en procesos de auditoría
anteriores, se deben auditar mínimos dos veces por año.
4.6.

REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN

La Alta Dirección, en este caso el Centro de Investigaciones Oceanográficas e
Hidrográficas del Caribe quiéndebe revisar y verificar el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la NTC-ISO 14001:2004 y en laNTC-OHSAS 18001:2007 para el
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Sistema de Gestión Integral de Señalización Marítima del Caribe. Estas revisiones
debencontemplar:

El cumplimiento de los requisitos legales aplicables en materia ambiental, de
Salud Ocupacional y otros requisitos que la unidad suscriba.
El grado de cumplimiento de objetivos y metas
Los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolución de los requisitos
legales y otros requisitos relacionados.
Las comunicaciones internas y externas
El estado de las investigaciones de incidentes, las acciones correctivas
preventivas.
El seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones previas llevadas a
cabo por la dirección del CIOH.
Los resultados de las auditorías internas
Las evaluaciones de desempeño
El desempeño integral de la unidad
Las recomendaciones para la mejora

Lo anterior debe ser coherente teniendo en cuenta el compromiso de la unidad con la
mejora continua cumpliendo con el objetivo de mantener la eficacia, la continuidad de
la Política Integral HSE y de los objetivos y metas del Sistema. También, deben incluir
todas las decisiones y las acciones relacionadas con los posibles cambios en cuanto a
política, objetivos, recursos, desempeño y otros elementos que estén relacionados en
el Sistema Gestión Integral.
La Jefatura del CIOH será la encargada de divulgara SEMAC los resultados de las
revisiones por medio de los canales de comunicación establecidos y asimismo
mantener los registros necesarios.
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5. CONCLUSIONES
Se elaboró el diagnóstico integral, el cual permitió evidenciar el estado
situacional del componente ambiental, de seguridad y salud ocupacional, ya
que por medio de este se definieron los aspectos ambientales y los riesgos
ocupacionales que pueden afectar el medio ambiente y la salud de los
trabajadores demostrando la importancia del diseño del Sistema de Gestión
Integral.

El diagnóstico de la parte documental del Sistema de Gestión Ambiental
determinó que el 76% de los requisitos evaluados no tiene procedimientos
asociados, el 18% de los requisitos tienen procedimientos informales y el 6%
demostró tener procedimientos definidos formalmente e implementados.

El diagnóstico de la parte documental del Sistema de Gestión de Seguridad y
Salud Ocupacional determinó que el 59% de los requisitos evaluados no tiene
procedimientos asociados, mientras que el 24% tienen procedimientos de
carácter informal. El 6% de los requisitos demostró que los procedimientos
están definidos formalmente pero no se lleva a cabo su implementación
mientras que el 6% restante demostró que los procedimientos están definidos
formalmente, se implementan y conservan los registros.

La identificación y valoración integral del proceso productivo desarrollado por
Señalización Marítima del Caribe dio como resultado para el componente
ambiental la clasificación según la importancia de los impactos evaluados,
donde los impactos con mayor relevancia se encuentran en la fase de montaje
para las boyas y en la etapa de construcción para los faros. Para el
componente de seguridad y salud ocupacional, los riesgos más significativos
son: el riego eléctrico, ergonómico, físico, locativo, mecánico, psicosocial y
químico.

Se formularon los programas para el Sistema de Gestión Integral los cuales
contienen los objetivos, metas, actividades, indicadores y responsables como
mecanismo de prevención, control y mitigación de impactos ambientales y
riesgos ocupacionales identificados previamente.
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Se diseñó el manual del Sistema de Gestión Integral HSE, según los requisitos
establecidos por las normas ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 el cual
detalla el alcance del sistema, la formulación de la política integral por medio
de la cual se fundamentaron los objetivos y metas del Sistema de Gestión
Integral.
Se establecieron los procedimientos necesarios para el cumplimiento de los
requisitos 4.4 Implementación y Operación y 4.5 Verificación de ambas
normas teniendo en cuenta todos los niveles de la organización con el fin de
formular las herramientas que faciliten la implementación y verificación del
Sistema, el cumplimiento de los objetivos y la Política Integral de la unidad.
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6. RECOMENDACIONES
Implementar el Sistema de Gestión Integral en la unidad Señalización Marítima
del Caribe para garantizar el cumplimiento de la Directiva Transitoria 002 de
2009 y la Directiva Permanente 007 de 2009 expedida por el Ministerio de
Defensa.

Incluir el componente ambiental, de seguridad y salud ocupacional en la misión
y visión institucional de Señalización Marítima del Caribe.
Es fundamental contar con la asesoría de la Aseguradora de Riesgos
Profesionales POSITIVA para apoyar a la unidad en temas de higiene,
seguridad industrial y salud ocupacional.

Se sugiere habilitar el cargo para un Ingeniero Ambiental y Sanitario que apoye
la implementación del Sistema de Gestión Integral HSE en la unidad.
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ANEXOS
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ANEXO No.1

GLOSARIO
Accidente: es un incidente que da lugar a lesión, enfermedad o víctima mortal.
Accidente de trabajo: de todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasión del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesión orgánica, una
perturbación funcional, una invalidez o la muerte.
Accidente grave: aquel que trae como consecuencia amputación de cualquier
segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y
cúbito); trauma craneoencefálico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones
severas de mano, tales como, aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de
columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones oculares que
comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad
auditiva.
Acción Correctiva: acción para eliminar la causa de una no conformidad detectada u
otra situación no deseable.
Acción Preventiva: acción para eliminar la causa de una no conformidad potencial u
otra situación no deseable.
Agua potable: es aquella que por reunir los requisitos organolépticos, físico, químicos
y microbiológicos puede ser consumida por la población humana sin producir efectos
adversos a su salud.
Área de trabajo: cualquier lugar físico donde uno o más trabajadores desarrollan sus
actividades rutinarias y actividades no rutinarias.
Acumulación: es el incremento progresivo de la manifestación del efecto cuando
persiste de forma continuada o reiterada la acción que lo genera.
Aprobar: verificar que lo escrito en un documento corresponde a lo que se debe
ejecutar.
Aspecto ambiental: elementos de las actividades, productos o servicios de una
organización que pueden interactuar con el medio ambiente.
Auditado: organización, unidad o persona a la cual se le realiza la auditoría.
Auditor:

persona

con

competencia

para

llevar

a

cabo

una

auditoría.

Auditoría interna: proceso sistemático, independiente y documentado para obtener
evidencias de la auditoría y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la
extensión en que se cumplen los criterios de auditorías del sistema de gestión
ambiental fijado por la organización.
Auditor Líder: persona encargada de planear y dirigir la Auditoría al Sistema de
Gestión Integral.
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Auditor Principal: persona encargada de auditar la sección, proceso ó área.
Autoridad: persona que las ejerce una función específica.
Babor: es la parte izquierda de un barco.
Boya: es una señal visual fija en el agua que se emplea para la señalizar a los
navegantes.
Capacitación: proceso formativo aplicado de manera sistemática y organizada, con el
fin de ampliar conocimiento, desarrollar habilidades y destrezas para el desempeño de
una labor.
Casi-accidente: es un evento que bajo circunstancias ligeramente diferentes pudo
haber ocasionado una lesión, una enfermedad, daño a la propiedad, al medio
ambiente o terceros.
Causas básicas: causas reales que se manifiestan detrás de los síntomas; razones
por las cuales ocurren los actos y condiciones subestándares o inseguros; factores
que una vez identificados permiten un control administrativo significativo. Las causas
básicas ayudan a explicar por qué se cometen actos subestándares o inseguros y por
qué existen condiciones subestándares o inseguras.
Causas inmediatas: circunstancias que se presentan justamente antes del contacto;
por lo general son observables o se hacen sentir. Se clasifican en actos subestándares
o actos inseguros (comportamientos que podrían dar paso a la ocurrencia de un
accidente o incidente) y condiciones subestándares o condiciones inseguras
(circunstancias que podrían dar paso a la ocurrencia de un accidente o incidente).
Causa Raíz: es la causa primaria que origina la ocurrencia de una no conformidad.
CIOH: por sus siglas Centro de Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del
Caribe.
Competencia: habilidad para actuar adecuadamente en una situación en un contexto.
Comunicación: dar a conocer la información de manera lógica, clara y oportuna entre
un emisor y uno o varios receptores, ya sea en forma oral, escrita o cualquier otro
medio, con la finalidad de que exista retroalimentación entre las dependencias
integrantes.
Comunicación externa: recibir, documentar y responder a las comunicaciones
pertinentes de las partes interesadas externas.
Comunicación interna: mantener un grado de información entre los diversos niveles
de la unidad y funciones de la organización.
Condición de trabajo: conjunto de variables que definen la realización de una tarea
concreta y el entorno que se realiza. Existen cuatro condiciones: seguridad, higiene,
psicolaboral y ergonómica.
Conocimiento: saber de un tema en particular.
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Consecuencia: alteración en el estado de salud de las personas y los daños
materiales resultantes de la exposición al factor de riesgo.
Consulta: opinión o juicio que se pueda dar alguien de manera verbal o escrita sobre
un tema en particular.
Control: es el mecanismo para comprobar que las cosas que se realicen como fueron
previstas, de acuerdo con la política integral, objetivos y metas fijadas previamente
para garantizar el cumplimiento.
Componente ambiental: desde la perspectiva de los sistemas ecológicos, un
componente ambiental corresponde a cada uno de las partes que define su estructura
y que tiene la potencialidad de ser afectados por agentes contaminantes o de deterioro
ambiental.
Copia Controlada: todas aquellas copias de documentos del Sistema de Gestión
Integral que se distribuyen según un procedimiento definido y que permiten asegurar
que en todos los puntos donde se haya establecido, se cuenta con las versiones
pertinentes de los documentos del Sistema.
Copia No Controlada: copias de documentos del Sistema de Gestión Integral que se
emiten para un propósito específico, (por ejemplo para la elaboración de listas de
verificación en auditorías internas y que por lo tanto no se requiere garantizar su
vigencia.
Cumplimiento: realización de un deber o de una obligación.
Decreto: manifestación de la voluntad del Estado y su carácter es prevenir, declarar,
prohibir y sancionar. Son expedidas por la Rama Legislativa.
Desempeño: resultados medibles del sistema de gestión en seguridad industrial y
salud ocupacional relativos al control de los riesgos de la organización, basados en la
política y los objetivos del mismo.
Desempeño ambiental: resultados medibles de la gestión que hace una organización
de sus aspectos ambientales.
DIMAR: por sus siglas Dirección General Marítima de Colombia.
Divulgación: expresión de una idea que con el consentimiento de la dirección se haga
accesible por primera vez al público en cualquier forma.
Documento: información y su medio de soporte.
Documento Obsoleto: documento que ha perdido vigencia en fecha o contenido.
Documentar: registrar mediante documentos, la información necesaria para efectuar
actividades específicas.
Efecto (EF): se refiere a la relación causa-efecto, es decir, la forma de la
manifestación del efecto sobre un factor, como consecuencia de una acción.
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Efecto posible: la consecuencia más probable (lesiones de personas, daño al equipo,
al proceso o la propiedad) que puede llegar a un riesgo existente en el lugar de
trabajo.
Eficacia: extensión en la que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados.
Energía: capacidad para realizar un trabajo.
Enfermedad: condición física o mental adversa identificable, que surge, empeora o
ambas, a causa de una actividad laboral, una situación relacionada con el trabajo o
ambas.
Enfermedad Profesional: todo estado patológico permanente o temporal que
sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempeña el trabajador o del medio en que se ha visto obligado a trabajar, y que
haya sido determinada como enfermedad profesional para el Gobierno Nacional.
Estribor: en un barco es el lado derecho mirando hacia la proa (la parte delantera del
barco)
Evaluación de riesgos: proceso general de estimar la magnitud de un riesgo y decidir
si éste es tolerable o no.
Evento: es el suceso anterior a la pérdida.
Evidencia: información cuya veracidad se puede demostrar, con base en hechos
obtenidos a través de la observación, la medición, el ensayo u otros medios.
Exposición: frecuencia con que las personas o la estructura entran en contacto con
los factores de riesgo.
Extensión: se refiere al área de influencia teórica del impacto en relación con el
entorno del proyecto.
Factor de riesgo: es todo efecto cuya presencia o modificación aumenta la
probabilidad de producir un daño a quién está expuesto a él.
Factores de riesgo biológico: todos aquellos seres vivos ya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto
de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de
los trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos infecciosos,
tóxicos o alérgicos.
Factores de riesgo eléctrico: se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, los
equipos que al entrar en contacto con las personas o las instalaciones y materiales
pueden provocar lesiones a las personas y daños a la propiedad.
Factores de riesgo físico: son todos aquellos factores ambientales de naturaleza
física que pueden provocar efectos adversos a la salud según sea la intensidad,
exposición y concentración de los mismos.
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Factores de riesgo mecánico: objetos, máquinas, equipos, herramientas que por sus
condiciones de funcionamiento, diseño o por la forma, tamaño, ubicación y disposición
tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las personas o materiales,
provocando lesiones en los primeros o daños en los segundos.
Factores de riesgo por carga física: se refiere a todos aquellos aspectos de la
organización del trabajo, de la estación o puesto de trabajo y de su diseño que pueden
alterar la relación del individuo con el objeto técnico produciendo problemas en el
individuo, en la secuencia de uso o la producción.
Factores de riesgo psicolaboral: se refiere a aquellos aspectos intrínsecos y
organizativos del trabajo y a las interrelaciones humanas que al interactuar con
factores humanos endógenos (edad patrimonio genético, antecedentes sicológicos) y
exógenos (vida familiar, cultural, entre otros), tienen la capacidad potencial de producir
cambios sociológicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, satisfacción) o
trastornos físicos o psicosomáticos (fatiga, dolor de cabeza, hombros, cuello, espalda,
propensión a la úlcera gástrica, la hipertensión, la cardiopatía, envejecimiento
acelerado).
Factores de riesgo químico: toda sustancia orgánica e inorgánica, natural o sintética
que durante la fabricación, manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede
incorporarse al aire ambiente en forma de polvos, humos, gases o vapores, con
efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o tóxicos y en cantidades que tengan
probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en contacto con ellas.
Faro: estructura visible en tierra cercana a la costa o dentro del agua que actúa como
marca de día y proporciona un haz de luz de señalización marítima con un alcance
hasta 25 millas náuticas.
Fondeo: Dicho de una embarcación o de cualquier otro cuerpo flotante: Asegurarse
por medio de anclas que se agarren al fondo de las aguas o de grandes pesos que
descansen en él.
Formación: actividad destinada a enseñar los conocimientos generales o específicos
que una persona necesita para desarrollar una labor determinada en un puesto de
trabajo.
Formato: es un documento preestablecido, impreso o digital, donde se registra
información relacionada con una actividad o un proceso.
FTP: significa descargar un archivo de un servidor o para subir un archivo a un
servidor a través de internet.
Fuente de riesgo: condición/acción que genera el riesgo.
Función: actividad propia de un oficio o cargo.
GPS: por sus siglas en inglés: Global PositioningSystem.
Grado de peligrosidad: es un indicador que refleja la incidencia de un riesgo con
relación a la población expuesta. Estos valores se obtienen de la escala de valoración
de factores de riesgo que generan accidentes de trabajo.
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Higiene industrial: comprende el conjunto de actividades destinadas a la
identificación, a la evaluación y al control de los agentes y factores del ambiente de
trabajo que puedan afectar la salud de los trabajadores.
HSE: por sus siglas en inglés: Health (salud), Safety (seguridad industrial) and
Environment (ambiente).
IALA: porsussiglas en ingles: International Association of Lighthouse Authorities
Identificación del peligro: proceso de reconocer que existe un peligro y definir sus
características.
Importancia del impacto: mide cualitativamente el impacto ambiental en función del
grado de intensidad de la alteración producida, la caracterización del efecto, la
extensión, momento, plazo de manifestación, persistencia, reversibilidad,
recuperabilidad, sinergia, acumulación, tipo de efecto y periodicidad.
Impacto ambiental: cualquier alteración en el sistema ambiental biótico, abiótico y
socioeconómico, que sea adverso o beneficioso, total o parcial, que pueda ser
atribuido al desarrollo de un proyecto, obra o actividad.
Incidente: evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) ocurrió o pudo hacer
ocurrido lesión o enfermedad (independiente de su severidad), o víctima mortal.
Incidente de trabajo: suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación con éste,
que tuvo el potencial de ser un accidente, donde hubo personas involucradas sin que
sufrieran lesiones o se presentarán daños a la propiedad y/o pérdidas en los procesos.
Intensidad: se refiere al grado de incidencia de la acción sobre el factor, en el ámbito
específico en que actúa.
Investigación de accidente de trabajo: proceso sistemático de determinación y
ordenación de causas, hechos o situaciones que generaron o favorecieron la
ocurrencia del accidente o incidente, que se realiza con el objeto de prevenir su
repetición, mediante el control de los riesgos que lo produjeron.
ISO: por sus siglas en inglés, Internacional Standard Organization.
Legislación: conjunto de leyes que regulan una actividad determinada.
Ley: manifestación de la voluntad del estado y su carácter es prevenir, declarar,
prohibir y sancionar. Son expedidas por el Congreso.
Lugar de trabajo: cualquier espacio físico en el que se realizan actividades
relacionadas con el trabajo, bajo el control de la organización.
Manual de Gestión Integral: documento que reúne las bases técnicas y tecnológicas
principales para realizar un proceso o actividad, contiene procedimientos, programas,
fichas técnicas, actas, etc.
Medio ambiente: entorno en el que una organización opera, incluidos el aire, el agua,
el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrelaciones.
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Medios de comunicación: elementos que facilitan el transporte de la información
entre personas.
Mejoramiento continuo: proceso para fortalecer al sistema de gestión en seguridad y
salud ocupacional, con el propósito de lograr un mejoramiento en el desempeño de
S&SO en concordancia con la política S&SO de la organización.
Mejora continua: proceso recurrente de optimización del sistema de gestión
ambiental para lograr en el desempeño ambiental global de forma coherente con la
política ambiental de la organización.
Meta ambiental: requisito de desempeño detallado aplicable a la organización o a
partes de ella, que tiene su origen en los objetivos ambientales y que es necesario
establecer y cumplir para alcanzar dichos objetivos.
Modificación Parcial: son modificaciones mínimas de procedimientos, registros,
dada la necesidad por razones operativas, ineficiencia del proceso o cambios en la
estructura.
Modificación Total: se produce cuando en las auditorias, quejas o revisión
programada, se detecta la necesidad de un cambio sustancial en la versión actual del
documento.
Momento: es el tiempo que trascurre entre la aparición de la acción y el comienzo el
efecto sobre el factor del medio considerado.
No conformidad: incumplimiento de un requisito.
NTC: por sus iniciales, Norma Técnica Colombiana.
Objetivos: propósitos que una organización fija para cumplir en términos de
desempeño en S&SO.
Objetivo ambiental: fin ambiental de carácter general coherente con la política
ambiental, que una organización establece.
OHSAS: OccupationalHealth and Safety Management Systems por sus siglas en
inglés, Sistemas de Gestión de Salud y Seguridad Laboral. Se refiere a una serie de
especificaciones sobre la salud y seguridad en el trabajo, materializadas por BSI
(British StandardsInstitute) en la OHSAS 18001 y OHSAS 18002.
Organización: compañía, corporación, firma, empresa o institución, o parte o una
combinación de ellas, si está incorporada o no, pública o privada, que tiene sus
propias funciones y administración.
Otros requisitos: conjunto de normas, convenios, reglamentación y cualquier otro
texto que sea de aplicación al centro y el cual es de obligatorio cumplimiento.
Panorama de Factores de Riesgo: forma sistemática de identificar, localizar y valorar
los factores de riesgo de forma que se pueda actualizar periódicamente y que permita
el diseño de medidas de intervención.
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Parte interesada: persona o grupo que tiene interés por el desempeño ambiental,
seguridad y salud ocupacional de una organización.
Participación: intervenir en algún asunto.
Pérdida: determinar la extensión del daño o la pérdida de propiedad, personas,
procesos y medio ambiente.
Peligro: fuente o situación con potencial de daño en términos de lesión o enfermedad,
daño a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinación de éstos.
Periodicidad: se refiere a la regularidad de manifestación del efecto.
Persistencia: es el tiempo que supuestamente permanecería el efecto desde su
aparición y, a partir del cual, el factor afectado retornaría a las condiciones iníciales
previas a la acción por medios naturales, mediante la introducción de medidas
correctoras.
Personal expuesto: es el número total de personas relacionadas directamente con el
riesgo.
Plaga: son ciertos animales y plantas que cuando se reproducen en forma acelerada
causan daño a las personas.
Política: intenciones y dirección generales de una organización relacionadas con su
desempeño, como las ha expresado formalmente la alta dirección.
Proa: es la parte delantera de un barco
Probabilidad: posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se completen en el
tiempo, originándose las consecuencias no queridas ni deseadas.
Procedimiento: forma específica de llevar a cabo una actividad o proceso.
Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan, las
cuales, transforman elementos de entrada en resultados.
Programas: documentos que describen los métodos para alcanzar sus objetivos y
metas
Prevención de la contaminación: utilización de procesos, prácticas, técnicas,
materiales, productos, servicios, o energía para evitar, reducir o controlar (en forma
separada o en combinación) la generación, emisión o descarga de cualquier tipo de
contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos ambientales adversos.
Queja: manifestación de la inconformidad en consecuencia de un daño.
Reclamo: señal repetitiva de la generación de un incumplimiento.
Recuperabilidad: es la posibilidad de reconstrucción total o parcial del factor afectado
como consecuencia del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones
iníciales previas a la actuación, por medio de la intervención humana.
Recursos: incluye los recursos humanos y las habilidades especializadas, la
infraestructura organizacional y los recursos tecnológicos y financieros.
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Rendición de cuentas: estado de ser sujeto a la obligación de reportar, explicar o
justificar algo.
Residuos sólidos: es cualquier objeto, material, sustancia o elemento sólido
resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales, de servicios.
Residuos peligrosos: es aquel residuo que por sus características corrosivas,
reactivas, explosivas, tóxicas, inflamables, infecciosas o radioactivas puede causar
riesgo o daño a la salud humana y al ambiente. Asimismo, se considera como residuo
peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.
Responsabilidad: capacidad de reconocer y aceptar las consecuencias de un hecho
efectuado libremente.
Responsable: persona que tiene a su cargo la dirección y vigilancia de un trabajo.
Registro: documento que presenta resultados obtenidos, o proporciona evidencia de
las actividades desempeñadas.
Requisitos legales: exigencia de cumplimiento establecido en la legislación.
Resolución: manifestación de la voluntad del Estado y su carácter es prevenir,
declarar, prohibir y sancionar. Son expedidas por la administración.
Reversibilidad: es la posibilidad de reconstrucción del factor afectado por el proyecto,
es decir, posibilidad de retornar a condiciones iniciales previas a la acción, por medios
naturales.
Revisar: verificar que lo escrito en un documento corresponde a lo que se ejecuta en
la realidad.
Riesgo: combinación de la(s) probabilidad(es) con la(s) consecuencia(s) de que
ocurra un evento peligroso específico.
Salud Ocupacional: conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la promoción
de la salud en el trabajo a través del fomento y mantenimiento del más elevado nivel
de bienestar en los trabajadores de todas la profesiones, previniendo alteraciones en
la salud por las condiciones de trabajo, protegiéndolos contra los riesgos resultantes
de la presencia de agentes nocivos y colocándolos en un cargo acorde con sus
aptitudes físicas y psicológicas.
Seguimiento: proceso mediante el cual se recopilan sistemáticamente y con cierta
regularidad los datos referidos al desarrollo de un programa a lo largo del tiempo.
Seguridad: condición de estar libre de un riesgo inaceptable.
Seguridad y Salud Ocupacional: condiciones y factores que inciden en el bienestar
de los empleados, trabajadores temporales, personal contratista, visitantes y cualquier
otra persona en el sitio de trabajo.
SEMAC: por sus siglas Señalización Marítima del Caribe.
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Signo: hace referencia al carácter beneficioso si es positivo (+) o perjudicial si es
negativo (-) de las distintas acciones que actúan sobre los diferentes factores a
considerar.
Sinergia: contempla el reforzamiento de dos o más efectos simples. La componente
total de la manifestación de los efectos simples, provocados por acciones que actúan
simultáneamente, es superior a la que cabría de esperar de la manifestación de
efectos cuando las acciones que las provocan de manera independiente no
simultánea.
Sistemas de control en la fuente: son los controles existentes a nivel de la fuente
que genera el factor de riesgo.
Sistemas de control en el medio: son los controles existentes a nivel del medio de
transmisión del factor de riesgo.
Sistemas de control en el trabajador: son los controles existentes a nivel de la
persona.
Sistema de Gestión Ambiental: parte del sistema de gestión de una organización
empleada para desarrollar e implementar su política ambiental y gestionar sus
aspectos ambientales.
Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional: parte del sistema de
gestión de una organización, empleada para desarrollar e implementar su política de S
y SO y gestionar sus riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional.
Sugerencia: petición o proposición de una idea.
Tiempo de exposición: es el tiempo de exposición al que está expuesto el trabajador
en el área de trabajo donde se evidencia del factor del riesgo.
Toma de conciencia: hecho de darse cuenta de un problema o de un asunto, tras
haber meditado sobre ello.
Valoración del riesgo: proceso de evaluar los riesgos que surgen de un peligro,
teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes, y de decidir si el riesgo es
aceptable o no.
Versión: indica las secuencias de copias de un programa, e incorpora las nuevas
modificaciones.
Vertimiento: agua proveniente del proceso productivo que va directo al alcantarillado
público.
Zafarrancho: palabra que denota alerta y/o emergencia.
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ANEXO NO.2
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PUNTUACIÓN
No.
4.1
1

2
4.2
3

4

6

7

8

PREGUNTA

OBSERVACIONES

REQUISITOS GENERALES/ALCANCE
¿Se evidencia el compromiso de la Se evidencia el compromiso en la
alta dirección?
gestión de recursos para el
cumplimiento de los objetivos.
¿Está definido el alcance del sistema No se tiene documentado el alcance
de gestión?
para el sistema de gestión.
POLÍTICA INTEGRAL
Existe una política que enmarque la No, solo existe una política de
gestión ambiental y S&SO de la calidad de DIMAR.
unidad.
¿Está aprobada por la alta dirección No existe una política integral
de la organización y está disponible aprobada por la alta dirección.
para el público y las partes Por lo tanto no está disponible.
interesadas?
¿Incluye
el
compromiso
de
mejoramiento
continuo
y
de
prevención de la contaminación?
¿Incluye el compromiso con el
cumplimiento de la legislación
ambiental-S&SO y otra normatividad
aplicable?

No existe una política integral que
enmarque la parte ambiental y
S&SO, por lo tanto no incluye el
compromiso de mejora continua, de
prevención de la contaminación, de
cumplimiento de la normatividad
aplicable, minimización de riesgos y
no se revisa periódicamente.
¿Es apropiada para la naturaleza, No existe una política integral que
complejidad ambiental y escala de enmarque la parte ambiental y
los riesgos de las actividades que S&SO.
desarrolla la unidad?
¿Se tienen identificados los aspectos No existe una matriz de identificación
ambientales y riesgos de la unidad? de aspectos e impactos ambientales
Se incluyen las actividades no ni el panorama de riesgos, por lo
rutinarias de emergencia y nuevos tanto no se incluyen nuevos
proyectos en la identificación?
proyectos, actividades no rutinarias y
de emergencia.
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No.
4.3
4.3.1
9

10
4.3.2
11

12
4.3.3

13

14

15

16

PREGUNTA

OBSERVACIONES

PLANIFICACIÓN
IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS AMBIENTALES Y DE RIESGOS
¿Existe
un
procedimiento No se tiene ningún procedimiento
documentado para la identificación documentado
para
esta
de aspectos ambientales y peligros? identificación.
¿Existe un procedimiento formal No existe ningún procedimiento para
para mantener actualizada la actualizar esta información.
información sobre los aspectos
ambientales y riesgos?
REQUISITOS LEGALES
¿Existe un procedimiento para No se tiene un procedimiento de
identificar y tener acceso a los identificación de requisitos legales.
requisitos
legales
en
materia
ambiental, S&SO y otros?
¿Existe un procedimiento para No existe un procedimiento para
actualizar y evaluar el cumplimiento evaluar el cumplimiento de los
de los requisitos legales?
requisitos legales aplicables a la
unidad.
OBJETIVOS METAS Y PROGRAMAS
La unidad no cuenta con objetivos
¿La unidad tiene objetivos y metas propios a alcanzar, se basan en el
específicas detalladas, cuantificables SGA del CIOH para realizar tareas y
y alcanzables?
actividades según apliquen a la
unidad.
¿Los objetivos tienen en cuenta los Las actividades S&SO se realizan
requisitos
legales
y
otros por cumplimiento con la legislación.
compromisos adquiridos?
¿Los objetivos están relacionados No existe una identificación de
con los aspectos ambientales y aspectos ambientales, ni de riesgos
riesgos significativos?
por lo tanto no existen objetivos
encaminados a mitigar, prevenir
impactos y peligros.
¿Los objetivos son viables desde No existen objetivos documentados
perspectiva técnica/ operativa y que demuestren viabilidad técnica,
financiera?
operativa y financiera.
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No.

PREGUNTA

OBSERVACIONES

¿Se
tienen
documentados
y No existen programas ambientales,
establecidos
los
programas se tiene documentación de S&SO
ambientales y S&SO?
pero no como documento controlado
del SGI. Existe como guía el manual
17
del SGIA del CIOH. La unidad
manifiesta
conocimiento
en
establecimiento y cumplimiento de
los programas pero no se han
realizado a cabalidad.
4.4 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
4.4.1 RECURSOS, FUNCIONES Y RESPONSABILIDAD
En la directiva permanente 007 de
2009 se establecen las funciones del
¿Están definidas, documentadas y vigía ambiental. En la oficina de
comunicadas
las
funciones, personal reposan las funciones y
18 responsabilidades y la autoridad perfiles
de
cargo
de
los
para facilitar la gestión ambiental y empelados.Existen
funciones
S&SO?
establecidas tanto para ambiente
como para seguridad industrial y
salud ocupacional.
¿Son suficientes los recursos Falta de continuidad de personal por
asignados para desarrollar la gestión traslados,
falta
de
personal
en cuanto a: Recurso humano, capacitado. Se deben destinar
19
habilidades
especializadas, rubros suficientes para la correcta
infraestructura adecuada, recurso implementación del Sistema de
tecnológico y financiero.
Gestión Integral
Existe evidencia de que la gerencia Anualmente se destinan los rubros
provee los recursos necesarios para necesarios por GINRED para todas
20
la
implementación,
control
y las actividades y funciones que lleva
mejoramiento del sistema.
a cabo SEMAC.
¿Se han designado representantes Existen funciones definidas según la
con funciones, responsabilidades Directiva Permanente 007 y el
para que el SGI funcione, se manual de funciones que reposa en
implemente y mantenga; e informar a la Oficina de Personal.
21
la gerencia sobre el desempeño La Jefatura de cada unidad es la
ambiental
y
S&SO
de
la responsable de la rendición de
organización?
cuentas ante la Dirección del CIOH.
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4.4.2 COMPETENCIA, FORMACIÓN Y TOMA DE CONCIENCIA
Las capacitaciones en S&SO se
¿Existen
procedimientos
para planifican con la ARP según la
identificar las necesidades de necesidad, pero no se tiene
22
entrenamiento
en
los
temas estructurado un documento mediante
ambientales y S&SO?
el
cual
se
identifiquen
las
necesidades de capacitación.
¿Los programas de entrenamiento se
No todas las capacitaciones se
priorizan de acuerdo con las
realizan orientadas a cubrir las
23 necesidades determinadas por los
necesidades de capacitación en
riesgos y aspectos ambientales
temáticas ambientales y S&SO.
significativos?
No existe una forma para evaluar la
¿Se evalúa la eficacia del programa eficacia de las capacitaciones y
24
de entrenamiento?
entrenamientos realizados en la
unidad.
4.4.3 COMUNICACIÓN
No se realizan inducciones en tema
ambiental y S&SO a nuevos
¿Se da inducción y capacitación en
empleados y contratistas. Se realizan
27 temas ambientales y S&S a
capacitaciones en temas de S&SO
empleados y contratistas?
de acuerdo a la planificación al inicio
de año.
No
existe
un
procedimiento
¿Existe
un
procedimiento
documentado, estas comunicaciones
documentado
para
las
28
de realizan de manera informal
comunicaciones internas y externas
mediante
señales,
correos
relacionadas con el SGII
institucionales.
¿Se involucra a los trabajadores en
el desarrollo y revisión de las
No existe divulgación de este tipo de
29 políticas, procedimientos, aspectos
procedimientos
ambientales,
riesgos
y
lo
concerniente al SGI?
Los empleados están representados Se tiene establecido el COPASO y
en asuntos de salud y seguridad? y un comité ambiental. El personal
30
se
informa
sobre
quien
los conoce a sus representantes en
representa?
temas ambientales y de S&SO.
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No.

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.5

05/01//2010

PREGUNTA

4.4.4 DOCUMENTACIÓN
¿Existe un soporte documental que
haga referencia al SGI y describa
31 sus elementos ( alcance, política,
registros, verificaciones, acciones
correctivas y preventivas)
4.4.5 CONTROL DE DOCUMENTOS
¿Existe
un
procedimiento
documentado para la elaboración,
32 revisión, modificación
de los
documentos relacionados con el
SGI?
¿Este procedimiento permite que sea
fácil su localización?
33

34

35

¿Existe un procedimiento para el
control de documentos de modo que
sean revisados y actualizados
cuando sea necesario?
¿Se lleva a cabo el retiro de los
documentos obsoletos relacionados
con el SGI?

¿La documentación del SGI es:
Legible? Contiene fecha de revisión?
¿Niveles de aprobación? ¿Es
36
fácilmente
identificable
y
recuperable?
¿Tiene
definidos
tiempos de retención?
4.4.6 CONTROL OPERACIONAL
37

FECHA DE REVISIÓN

OBSERVACIONES

No existe

La unidad no cuenta con n
procedimiento propio, se basa en el
procedimiento del CIOH.

Se tiene documentación ambiental y
S&SO pero no está controlada. Los
documentos existentes de Salud
Ocupacional y Seguridad Industrial
reposan en la oficina de Salud
Ocupacional.
Se tiene un procedimiento de control
documental por la sede central para
el sistema de calidad, pero los
documentos existentes en ambiental
y S&SO no están incluidos en él.
Los documentos existentes los tiene
el área que los maneja pero no se
lleva control de versiones ni se
comparte con otras áreas.
Se tienen documentos ambientales y
de seguridad
que
no están
controlados.

En mantenimiento ya se dio la orden
¿Se han planificado las operaciones
actualizar el manual de
y/o actividades que incluyen
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mantenimiento con boyas en fibra de
vidrio.
Existe un formato donde se detalla el
tipo de mantenimiento que se debe
realizar a cada máquina, junto con el
¿Se
Incluyen
controles
responsable de la actividad.
operacionales documentados con
Existe un manual donde se detallan
38 instrucciones
de
trabajo
para
los tipos de mantenimiento y como
aquellas actividades que afectan el
se
deben
realizar
para
las
SGI?
estructuras de boyas y faros. Los
registros
no
son
documentos
controlados.
Se tienen hojas de vida de cada
¿Se tiene hoja de vida y análisis de máquina. Existe un inventario
seguridad de maquinaria, equipos, y desactualizado y hay maquinas que
39
fichas técnicas de sustancias ya no se usan. No se conservan las
químicas empleadas?
fichas técnicas de las sustancias
químicas que se utilizan.
4.4.7 PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
La unidad se rige bajo el plan de
emergencias de la Base Naval pero
no
se
tiene
un
documento
¿La unidad cuenta con un plan de
40
controlado.
Solo
se
siguen
emergencias?
instrucciones. No se incluyen temas
ambientales
en
el
plan
de
emergencias.
¿Se revisa y corrige el procedimiento
41 de preparación y respuesta ante No
emergencias cuando se requiere?
¿Se
realizan
periódicamente Se
realizan
simulacros
de
42
simulacros?
procedimientos militares.
Se cuenta con los implementos
necesarios en S&SO como: camilla,
¿Se mantienen preparados los
botiquín, extintores. No cuenta con
equipos de seguridad necesarios
43
kit antiderrames.
para responder ante emergencias
(mangueras, extintores)?
37
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¿Se tienen establecidos los canales El Vigía ambiental y los suplentesson
de comunicación para dar respuesta los encargados de la difusión de este
ante emergencias?
tipo de información, el vigía
44
1
ambiental es el jefe de Salud
Ocupacional y uno de los suplentes
es el jefe de Seguridad Industrial.
4.5 VERIFICACIÓN
4.5.1 SEGUMIENTO Y MEDICIÓN
¿Existen procedimientos que
No existen procedimientos
permitan hacer seguimiento al
45
0
desempeño y la conformidad con los
objetivos y metas?
¿Se hacen las calibraciones y el No se realizan calibraciones a
46 mantenimiento requerido a los equipos relacionados con el SGI.
0
equipos de monitoreo y medición?
¿Se conservan los registros de No se conservan registros de
47
0
calibración y mantenimiento?
calibración y mantenimiento.
INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES, NO CONFORMIDAD Y ACCIONES CORRECTIVAS Y
4.5.3
PREVENTIVAS
¿Existen
procedimientos
que No existen indicadores para hacer
permiten hacer seguimiento al seguimiento y medición al
48
0
desempeño y a la conformidad con desempeño de los programas,
los objetivos y metas?
objetivos y metas.
Se tiene registro de datos suficientes No existen registros
49 para facilitar el análisis de acciones
0
correctivas y preventivas.
¿Existe un procedimiento para
No existe procedimiento
50 identificar y corregir las no
0
conformidades y tomar acciones?
¿Existe un procedimiento para
No existe procedimiento
51
0
investigación de incidentes?
4.5.5 AUDITORIA INTERNA
Existe un procedimiento para realizar No existe procedimiento.
52
0
auditorías al SGI?
Se planifican y realizan auditorias
Se realizan auditorias de calidad sin
53 programadas.
incluir la temática ambiental y S&SO.
0
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No.
4.6
54

55

56

57

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.5

05/01/2010

PREGUNTA

FECHA DE REVISIÓN

OBSERVACIONES

REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN
Los resultados de las auditorias son Los resultados son presentado pero
presentados en la Jefatura para su no se incluye la temática ambiental y
revisión.
S&SO.
Trimestralmente la unidad rinde un
Con que frecuencia la Jefatura revisa informe que es revisado por la
periódicamente la gestión del SGI? jefatura sobre los avances de la
gestión del sistema.
¿Queda documentada y registrada Solamente en el informe que se
esta revisión?
rinde al CIOH.
La revisión incluye resultados de las La revisión se basa en temas de
auditorías internas, evaluación del calidad no de ambiente y S&SO.
cumplimiento de los requisitos
legales y otros, comunicaciones con
las partes interesadas, desempeño
ambiental y S&SO de la unidad,
cumplimiento con los objetivos y
metas,
estado
de
acciones
correctivas y preventivas.
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1) POLÍTICA INTEGRAL HSE
Señalización Marítima del Caribe (SEMAC), como unidad anexa al Centro de Investigaciones
Oceanográficas e Hidrográficas del Caribe (CIOH), se encarga del diseño, construcción,
instalación y mantenimiento de las ayudas para la navegación en el mar Caribe y en el
territorio insular colombiano.
Consciente de su compromiso con el cumplimiento de los requisitos legales aplicables en la
gestión del desempeño ambiental, de seguridad y salud ocupacional, SEMAC está
estructurada bajo el principio de mejora continua en todas sus actividades y procesos; en los
que promueve la prevención y reducción de la contaminación del medio ambiente, el uso
racional y eficiente de los recursos naturales, está orientada a mantener y proteger las
condiciones de trabajo y el bienestar de su recurso humano, minimizando los riesgos,
previniendo lesiones, accidentes y enfermedades de origen laboral en todas sus actividades.
2) MISIÓN, VISIÓN Y CÓDIGO DE ÉTICA INSTITUCIONAL
2.1) MISIÓN
Diseñar, construir, instalar y mantener en servicio las ayudas a la navegación en el Mar
Caribe y el territorio insular colombiano; asesorar y presentar a consideración de la Dirección
General Marítima, proyectos de Señalización Marítima.
2.2) VISIÓN
Ser una unidad líder en el desarrollo de sistemas, mantenimiento y asesorías de señalización
marítima con un talento humano altamente calificado, proyectado al 2011 con el firme
propósito de obtener los mejores estándares de calidad en el diseño, construcción,
instalación, montaje y mantenimiento de las ayudas a la navegación; mediante un proceso de
mejoramiento continuo, con tecnología moderna que permita hacer reingeniería y optimizar
procesos; teniendo en cuenta la instrucción, entrenamiento, seguridad industrial y salud
ocupacional del recurso humano. Todo en estricto cumplimiento de las actividades
programadas a largo, mediano y corto plazo, atendiendo de manera oportuna, eficaz y
eficiente el desarrollo de los proyectos aprobados, garantizando la seguridad marítima y la
vida humana en el mar, requerida por las embarcaciones y navegantes durante su tránsito y
en aguas de nuestra jurisdicción.
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2.3) CÓDIGO DE ÉTICA INSTITUCIONAL
Consciente de la responsabilidad social que corresponde como servidor público de la
Dirección General Marítima en la construcción de una cultura ética, se compromete a
observar los siguientes valores, adelantando las acciones necesarias para asegurar su
difusión, apropiación y cumplimiento entre mis compañeros de trabajo.
Honestidad: el servidor público actuará con pudor, decoro y recato en cada una de sus
actuaciones.
Compromiso:el servidor público asumirá compromiso consigo mismo, con sus valores,
(personales, grupales, organizacionales y patrióticos), con una misión, con el trabajo mismo,
con una filosofía o cultura organizacional que implica una obligatoriedad moral. El ingreso a
la Dirección General Marítima implica tomar conocimiento del presente Código y asumir el
compromiso de su debido cumplimiento.
Responsabilidad:el servidor público debe hacer un esfuerzo honesto para cumplir con sus
deberes. Cuanto más elevado sea el cargo que ocupa mayor es su responsabilidad para el
cumplimiento de las disposiciones de este Código.
Lealtad: el servidor público se consagrará voluntariamente a su trabajo, a sus colaboradores,
superiores, a la institución y a la patria.
Solidaridad: el servidor público cultivará sus relaciones con las diferentes personas
buscando alcanzar un objetivo común.
Justicia: el servidor público debe tener permanente disposición para el cumplimiento de sus
funciones, otorgando a cada uno lo que le es debido, tanto en sus relaciones con el Estado,
como con el público, superiores y subordinados.
Respeto: el servidor público profesará el respeto por sí mismo, por la profesión, por el
trabajo que se hace, por el deporte, por las normas y conductas personales y sociales que
impone la naturaleza humana, la comunidad y la sociedad.
Humildad:el servidor público procederá con nobleza, reconociendo sus aciertos o sus
equivocaciones, mostrando disposición para corregir lo que sea necesario y vaya en
beneficio de la persona y la entidad.
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Compañerismo: el servidor público mantendrá el deseo y la motivación de aportar, construir,
ser responsable y trascender. Tener responsabilidad social y contribuir al bien común,
trabajar en equipo, y buscar permanentemente, la solidaridad y la coparticipación humana.
Diálogo: el servidor público practicará el encuentro para la búsqueda de la verdad y la
solución a los conflictos para aprender a escuchar y entender al otro.
Se sella el compromiso con la Institución y la Patria, manifestando el deseo ferviente y la
voluntad férrea de servir con eficiencia, anteponiendo a cada una de las actuaciones, los
valores antes descritos, dando todo lo que este dentro de las capacidades, cumpliendo las
obligaciones y aceptando las consecuencias de las acciones y omisiones, con el
convencimiento de que se está ayudando a recuperar la confianza en la gestión pública y la
esperanza de un futuro mejor para las nuevas generaciones de colombianos.
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer la metodología para la identificación y evaluación de aspectos e impactos
ambientales de las actividades que se realizan en la unidad Señalización Marítima del
Caribe.
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica para todas las actividades y procesos realizados en la unidad
Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Acumulación (AC): es el incremento progresivo de la manifestación del efecto cuando
persiste de forma continuada o reiterada la acción que lo genera.
 Aspecto ambiental: elementos de las actividades, productos o servicios de una
organización que pueden interactuar con el medio ambiente.
 Componente ambiental: corresponde a cada una de las partes que definen su
estructura y que tiene la potencialidad de ser afectados por agentes contaminantes o de
deterioro ambiental.
 Efecto (EF): se refiere a la forma de la manifestación del efecto sobre un factor, como
consecuencia de una acción.
 Extensión (EX): se refiere al área de influencia teórica del impacto en relación con el
entorno del proyecto.
 Impacto ambiental: cualquier alteración en el sistema ambiental biótico, abiótico y
socioeconómico, que sea adverso o beneficioso, total o parcial, que pueda ser atribuido al
desarrollo de un proyecto, obra o actividad.
 Importancia del impacto: mide cualitativamente el impacto ambiental en función del
grado de intensidad de la alteración producida, la caracterización del efecto, la extensión,
momento, plazo de manifestación, persistencia, reversibilidad, recuperabilidad, sinergia,
acumulación, tipo de efecto y periodicidad.
 Intensidad (IN): se refiere al grado de incidencia de la acción sobre el factor, en el
ámbito específico en que actúa.
 Momento (MO): es el tiempo que trascurre entre la aparición de la acción y el comienzo
del efecto sobre el factor del medio considerado.
 Periodicidad (PR): se refiere a la regularidad de manifestación del efecto.
 Persistencia (PE): se refiere al tiempo que durará el efecto de la actividad del proyecto
sobre el componente ambiental analizado.
 Signo (±): hace referencia al carácter beneficioso si es positivo (+) o perjudicial si es
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negativo (-) de las distintas acciones que actúan sobre los diferentes factores a
considerar. Existe también un signo indeterminado (x) que refleja los efectos asociados
en circunstancias externas a la actividad.
Recuperabilidad (MC): es la posibilidad de reconstrucción total o parcial del factor
afectado como consecuencia del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las
condiciones iniciales previas a la actuación, por medio de la intervención humana.
Reversibilidad (RV): es la posibilidad de reconstrucción del factor afectado por el
proyecto, es decir, posibilidad de retornar a condiciones iniciales previas a la acción, por
medios naturales.
Sinergia (SI): contempla el reforzamiento de dos o más efectos simples. La componente
total de la manifestación de los efectos simples, provocados por acciones que actúan
simultáneamente, es superior a la que cabría de esperar de la manifestación de efectos
cuando las acciones que las provocan de manera independiente no simultánea.

4) PROCEDIMIENTO:
4.1) Identificación de componentes y aspectos ambientales
De acuerdo a la metodología establecida por el Método de Evaluación de Vicente Conessa,
es necesario identificar por cada etapa/sección/actividad del proceso productivo los
componentes y aspectos ambientales.
Tomando como referencia el diagrama de proceso productivo, los aspectos ambientales se
identifican marcando con una (X) su presencia en cada etapa del proceso que está siendo
evaluada.
4.2) Evaluación de Impactos Ambientales por proceso
Evaluar el impacto ambiental de cada etapa teniendo en cuenta la Tabla No. 1. Parámetros
de Calificación de Importancia.
En cada parámetro tenga en cuenta la calificación más acertada para el impacto que está
evaluando y coloque el valor en la casilla correspondiente en la Matriz Evaluación de
Impactos por proceso. Tenga en cuenta la definición de los parámetros para tener claridad a
la hora de realizar la calificación.
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Tabla No. 1. Parámetros de calificación de importancia
VALORACIÓN
CUALITATIVA

DEFINICIÓN

SIGNO

Signo del impacto

I

INTENSIDAD

Grado de incidencia de la acción sobre el efecto

EX

EXTENSIÓNINFLUENCIA

Área de influencia

MO

MOMENTO

Tiempo que transcurre entre la aparición y el comienzo del
efecto

PE

PERSISTENCIADURACIÓN

Tiempo que supuestamente permanecería el efecto desde
su aparición

RV

REVERSIBILIDAD

Reconstrucción del factor afectado por el proyecto.
Posibilidad de retornar a condiciones iniciales

MC

RECUPERABILIDAD

Posibilidad de reconstrucción total o parcial del factor
afectado

SI

SINERGIA

Reforzamiento de 2 o más efectos simples

AC

ACUMULACIÓN

Idea del incremento progresivo de la manifestación del
efecto cuando persiste de forma continuada o reiterada.
Acción que lo genera

±

EF

EFECTO

Relación causa-efecto

PR

PERIODICIDAD

Regularidad de manifestación del efecto

I

IMPORTANCIA DEL
IMPACTO

Entre 13 y 100

VALOR

CALIFICACIÓN

+
1
2
4
8
12
1
2
4
8
1
2
4
1
2
4
1
2
3
4
1
2
4
8
1
2
4
1

Beneficioso
Perjudicial
Baja
Media
Alta
Muy Alta
Destrucción total
Puntual
Parcial
Extenso
Todo
Largo Plazo
Medio Plazo
Inmediato
‹1 año efecto fugaz
1-10 temporal
›10 años E. permanente
Corto plazo
Medio Plazo
Largo Plazo
Efecto irreversible
Inmediata
Medio Plazo
Mitigable
Irrecuperable
No es sinérgica
Sinergismo moderado
Altamente sinérgico
No produce efectos
acumulativos

4

Efecto acumulativo

1
4
1
2
4
0-25
25-50
50-75
mas 75

Indirecto
Directo
Irregulares
Periódicos
Continuos
Compatible
Moderados
Severos
Críticos

Fuente: Auditoría medioambiental: Guía Metodológica. Vicente Conessa
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4.3) Importancia del Impacto
Realizar el cálculo de la importancia del impacto por cada etapa del proceso aplicando la
siguiente fórmula:
IM = ± [3(I) + 2(EX) + SI + PE + EF + MO + AC + MC+ RV + PR]
donde:
±: Signo (positivo ó negativo)
IM: Importancia del impacto
EX: Extensión
SI: Sinergia
PE: Persistencia
EF: Efecto
MO: Momento
AC: Acumulación
MC: Recuperabilidad
RV: Reversibilidad
PR: Periodicidad
4.4) Valoración Cuantitativa de los Impactos Ambientales
De acuerdo con el valor obtenido en el numeral anterior, la valoración cuantitativa se
determina clasificando la importancia conforme a los rangos establecidos en la Tabla No. 2
Calificación de la importancia del impacto.
Tabla No. 2. Calificación de la importancia del impacto
Valor
Importancia del impacto
0-150
Compatible
151-300
Moderados
301-450
Severos
451-600
Críticos
Fuente: Auditoría medioambiental: Guía Metodológica. Vicente Conessa





Impacto Compatible (0-150): son generalmente puntuales, de baja intensidad
reversibles en el corto plazo. El manejo recomendado es control y prevención.
Impacto Moderado (151-300): son impactos generalmente de intensidad media o alta,
reversibles en el mediano plazo y recuperable en el mediano plazo. Las medidas de
manejo son de control, prevención y mitigación.
Impacto Severo (301-450): son generalmente de intensidad alta o muy alta, persistentes,
reversibles en el mediano plazo. Las medidas de manejo son de control, prevención,
mitigación y hasta compensación.
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Impacto Crítico (451-600): son generalmente de intensidad muy alta o total, extensión
local e irreversibles (mayor a 10 años). Para su manejo, se requieren medidas de control,
prevención, mitigación y hasta compensación.

5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Vigía Ambiental y de los Jefes de Sección de Señalización Marítima
del Caribe, mantener y actualizar la Matriz de Identificación y Evaluación de Impactos
anualmente.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 02. 01. 01. Matriz de Identificación de Componentes y Aspectos Ambientales.
F – 02. 02. 02. Matriz Evaluación de Impactos Ambientales por Proceso.
F – 02. 02. 03. Matriz Resumen Valoración Cuantitativa de Impactos Ambientales.
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer la metodología para la identificación de peligros, evaluación y control de riesgos
para las actividades que se realizan en Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica para todas las actividades rutinarias y actividades no rutinarias
realizadas en Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Accidente de trabajo: de todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasión
del trabajo, y que produzca en el trabajador lesión orgánica, perturbación funcional, invalidez
o la muerte.
 Área de trabajo: cualquier lugar físico donde uno o más trabajadores desarrollan sus
actividades rutinarias y actividades no rutinarias.
 Condición de trabajo: conjunto de variables que definen la realización de una tarea
concreta y el entorno que se realiza.
 Consecuencia: alteración en el estado de salud de las personas y los daños materiales
resultantes de la exposición al factor de riesgo.
 Evaluación de riesgos: proceso general de estimar la magnitud de un riesgo.
 Efecto posible: la consecuencia más probable (lesiones de personas, daño al equipo, al
proceso o la propiedad) que puede llegar a un riesgo existente en el lugar de trabajo.
 Exposición: frecuencia con que las personas o la estructura entran en contacto con los
factores de riesgo.
 Factor de riesgo: es todo efecto cuya presencia o modificación aumenta la probabilidad de
producir un daño a quién está expuesto a él.
 Factores de riesgo biológico: todos aquellos seres vivos ya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto de
trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de los
trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos infecciosos, tóxicos o
alérgicos.
 Factores de riesgo eléctrico: se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, los
equipos que al entrar en contacto con las personas o las instalaciones y materiales pueden
provocar lesiones a las personas y daños a la propiedad.
 Factores de riesgo físico: son todos aquellos factores ambientales de naturaleza física que
pueden provocar efectos adversos a la salud según sea la intensidad, exposición y
concentración de los mismos.
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Factores de riesgo locativo: condiciones de las instalaciones o áreas de trabajo que
bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas
para la empresa.
Factores de riesgo mecánico: objetos, máquinas, equipos, herramientas que por sus
condiciones de funcionamiento, diseño o por la forma, tamaño, ubicación y disposición
tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las personas o materiales,
provocando lesiones en los primeros o daños en los segundos.
Factores de riesgo ergonómico: se refiere a todos aquellos aspectos de la organización
del trabajo, de la estación o puesto de trabajo y de su diseño que pueden alterar la
relación del individuo con el objeto técnico, produciéndole problemas en la secuencia de
uso o la producción.
Factores de riesgo psicolaboral: se refiere a aquellos aspectos intrínsecos y
organizativos del trabajo y a las interrelaciones humanas que al interactuar con factores
humanos endógenos (edad patrimonio genético, antecedentes sicológicos) y exógenos
(vida familiar, cultural...etc.), tienen la capacidad potencial de producir cambios
sociológicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, satisfacción) o trastornos físicos
o psicosomáticos (fatiga, dolor de cabeza, hombros, cuello, espalda, propensión a la
úlcera gástrica, la hipertensión, la cardiopatía, envejecimiento acelerado).
Factores de riesgo químico: toda sustancia orgánica e inorgánica, natural o sintética
que durante la fabricación, manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede
incorporarse al ambiente en forma de polvos, humos, gases o vapores, con efectos
irritantes, corrosivos, asfixiantes o tóxicos y en cantidades que tengan probabilidades de
lesionar la salud de las personas que entran en contacto con ellas.
Fuente de riesgo:condición/acción que genera el riesgo.
Grado de peligrosidad:es un indicador que refleja la incidencia de un riesgo con relación
a la población expuesta. Estos valores se obtienen de la escala de valoración de factores
de riesgo que generan accidentes de trabajo.
Identificación del peligro:proceso de reconocer que existe un peligro.
Personal expuesto:es el número total de personas relacionadas directamente con el
riesgo.
Panorama de Factores de Riesgo:forma sistemática de identificar, localizar y valorar los
factores de riesgo de forma que se pueda actualizar periódicamente y que permita el
diseño de medidas de intervención.
Personal expuesto:número de personas relacionadas directamente con el riesgo.
Probabilidad: posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se completen en el
tiempo, originándose consecuencias no queridas ni deseadas.
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Riesgo:combinación de la(s) probabilidad(es) con la(s) consecuencia(s) de que ocurra un
evento peligroso específico.
Sistemas de control en la fuente:son los controles existentes a nivel de la fuente que
genera el factor de riesgo.
Sistemas de control en el medio:son los controles existentes a nivel del medio de
transmisión del factor de riesgo.
Sistemas de control en el trabajador:son los controles existentes a nivel de la persona.
Tiempo de exposición: es el tiempo al que está expuesto el trabajador ante un factor de
riesgo en el área de trabajo.

4) PROCEDIMIENTO
4.1) INSPECCIONES DE LAS ÁREAS DE LA EMPRESA
Identificar y localizar los diferentes factores de riesgo presentes en las áreas de trabajo de la
unidad con el objetivo de mantener informados a la Alta Gerencia y a los trabajadores sobre
los problemas que pueden afectar la competitividad de la empresa, la salud y la integridad
física de los mismos.
4.2) IDENTIFICACIÓN DE LA CONDICIÓN DE TRABAJO Y EL FACTOR DE RIESGO
La identificación de la condición de trabajo y el factor de riesgo se realiza mediante la Guía
Técnica Colombiana GTC 45; es una guía para la clasificación de los factores de riesgo de
acuerdo a las condiciones de trabajo a que hacen referencia mediante a la metodología de la
GTC 45. La información recolectada mediante las inspecciones se debe consignar en el formato
F – 02. 02. 01. “Panorama de Factores de Riesgo”.
A continuación se presenta la clasificación de los factores de riesgo de acuerdo a las
condiciones de trabajo según la GTC 45:
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Tabla No. 3. Clasificación de factores de riesgo de acuerdo a las condiciones de trabajo
Factor de Riesgo
Clasificación
Fuentes generadoras
Plantasgeneradoras
Plantaseléctricas
Pulidoras
Esmeriles
Equipos de corte
Equiposneumáticos
Energíamecánica
Prensas
Martillosneumáticos
Alternadores
Fallas en maquinaria
Falta de un buen anclaje
Aviación
Buceo
Hornos
Ambiente
Energíatérmica
Refrigeradores
Congeladores
Físico
Ambiente
Rayos X, gamma, beta, alfa
Radiaciones UV
Sol
Lámparas de vapor de mercurio
Arcos de soldadura
Lámparas de hidrógeno
Lámparasfluorescentes
Lámparas incandescentes
Energíaelectromagnética
Arcos de soldadura
Tubos de neón
Sol
Superficies muy calientes
Llamas
Estaciones de radio emisoras
Instalaciones de radar
Sistemas de radio
Comunicaciones
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997
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Tabla No. 4. Clasificación de factores de riesgo de acuerdo a las condiciones de trabajo
Condición

Factor de Riesgo

Clasificación

Aerosoles

Químico

Gases y Vapores
HIGIENE

Biológico

Animales, vegetales, fungal, protista
y mónera

Contenido de la tarea

Organización del tiempo de trabajo

PSICOSOCIAL

Psicosocial
Relaciones humanas

Gestión

Fuentes generadoras
Minería
Cerámica
Cemento
Madera
Harinas
Soldadura
Ebullición
Limpieza con vapor de agua
Pintura
Monóxido de azufre
Óxidos de nitrógeno
Cloro y sus derivados
Amoniaco
Cianuros
Plomo
Mercurio
Pintura
Pelos
Plumas
Excrementos
Sustancia antigénicas (enzimas, proteínas)
Larvas de invertebrados
Polvo vegetal
Polen
Madera
Esporas fúngicas
Micotoxinas
Sustancias antigénicas (antibióticos, polisacáridos)
Trabajo repetitivo o en cadena
Monotonía
Ambigüedad de rol
Identificación del producto
Turnos
Horas extras
Pausas ó descansos
Ritmo (control del tiempo)
Relaciones jerárquicas
Relaciones cooperativas
Relaciones funcionales
Participación (toma de decisiones-opiniones)
Evaluación del desempeño
Planes de inducción
Capacitación
Políticas de ascensos
Estabilidad laboral-Remuneración
Remuneración

Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997
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Tabla No. 5. Clasificación de factores de riesgo de acuerdo a las condiciones de trabajo
Factor de Riesgo
Clasificación
Fuentes generadoras
Diseño puesto de trabajo
Carga estática
Altura planos de trabajo
Ubicación de controles
Sillas
Ergonómico
Aspectos espaciales
Equipos
Carga dinámica
Organización del trabajo
Organización del tiempo de trabajo
Peso y tamaño de objetos
Herramientas manuales
Equipos y elementos a presión
Mecánico
Mecánico
Puntos de operación
Manipulación de materiales
Mecanismos de movimientos
Alta tensión
Conexiones eléctricas
Eléctricos
Baja tensión
Tableros de control
Electricidad estática
Transmisores de energía
Superficies de trabajo
Sistemas de almacenamiento
Locativo
Locativo
Distribución de área de trabajo
Falta de orden y aseo
Estructuras e instalaciones
Deficiente iluminación
Radiaciones
Físico
Físico
Explosiones
Contacto con sustancias
Almacenamiento
Químico
Químico
Transporte
Manipulación de productos químicos
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997
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4.3) VALORACIÓN DE FACTORES DE RIESGO
Realizar el diagnóstico de las condiciones de trabajo con la valoración cualitativa teniendo en
cuenta los siguientes factores:


Consecuencia(C) de una posible pérdida debida al riesgo:
Valor
10
6
4
1



Exposición (E) a la causa básica:
Valor
10
6
4
1



Tabla No.6. Rangos para la valoración de consecuencias
Consecuencias
Muerte y/o daños mayores a 400 millones de pesos
Lesiones incapacitantes permanentes y/o daños entre 40 y 399 millones de
pesos
Lesiones con incapacidades no permanentes y/ daños hasta 39 millones de
pesos
Lesiones con heridas leves, contusiones, golpes y/o pequeños daños
económicos
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997

Tabla No. 7. Rangos para la valoración del tiempo de exposición
Consecuencias
La situación de riesgo ocurre continuamente o muchas veces al día
Frecuentemente o una vez al día
Ocasionalmente o una vez por semana
Remotamente posible
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997

Probabilidad (P) de que ocurra la secuencia del accidente y sus consecuencias:
Valor
10
6
4
1

Tabla No.8. Rangos para la valoración de probabilidad
Consecuencias
Es el resultado más probable y esperado si la situación de riesgo tiene lugar
Es completamente posible, nada extraño. Tiene una probabilidad de
actualización del 50%
Sería una coincidencia rara. Tiene una probabilidad del 20%
Nunca ha sucedido en muchos años de exposición al riesgo, pero es
concebible. Probabilidad del 5%
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997

El grado de peligrosidad se calcula mediante la evaluación numérica de tres factores:
Grado de Peligrosidad (GP) = Consecuencia (C) x Exposición (E) x Probabilidad (P)
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Una vez se determina el valor por cada riesgo, se ubica dentro de la escala de peligrosidad:
Tabla No.9. Escala de Grado de Peligrosidad
Grado de Peligrosidad
Nivel
BAJO
0-300
MEDIO
301-600
ALTO
601-1000
Fuente: Guía Técnica Colombiana GTC 45. ICONTEC, 1997

4.4) SISTEMAS DE CONTROL
Determinar cuáles son los sistemas de control necesarios para prevenir y controlar el grado
peligrosidad en la fuente, en el medio y en el trabajador. Al determinar los controles, se debe
contemplar la reducción de riesgos de acuerdo con la siguiente jerarquía:






Eliminación
Sustitución
Controles de ingeniería
Señalización/advertencias o controles administrativos o ambos;
Equipo de protección personal

La información anterior se consigna en el formato F – 02. 02. 01 “Panorama de Factores de
Riesgo”.
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad de los Jefes de Área de la unidad realizar diagnóstico, elaboración,
revisión y actualización anual del Panorama de Factores de Riesgos con el apoyo de la
Aseguradora de Riesgos Profesionales ARP Positiva.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 02. 02. 01. Panorama de Factores de Riesgo
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Establecer el procedimiento para identificar y tener acceso a los requisitos legales aplicables
y otros requisitos que la organización suscriba, relacionados con sus aspectos ambientales y
de seguridad y salud ocupacional.
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica a todos los procesos que deban cumplir requisitos legales
ambientales, de seguridad y salud ocupacional, u otros requisitos que la unidad suscriba
relacionados con alguna de estas funciones.
3) DEFINICIONES
 Cumplimiento: realización de un deber o de una obligación.
 Decreto: manifestación de la voluntad del Estado y su carácter es prevenir, declarar,
prohibir y sancionar. Son expedidas por la Rama Legislativa.
 Legislación: conjunto de leyes que regulan una actividad determinada.
 Ley: manifestación de la voluntad del estado y su carácter es prevenir, declarar, prohibir
y sancionar. Son expedidas por el Congreso.
 Requisitos legales: exigencia de cumplimiento establecido en la legislación.
 Resolución: manifestación de la voluntad del Estado y su carácter es prevenir, declarar,
prohibir y sancionar. Son expedidas por la administración.
 Otros requisitos: conjunto de normas, convenios, reglamentación y cualquier otro texto
que sea de aplicación al centro y el cual es de obligatorio cumplimiento.
 Sistema de Gestión Ambiental: parte del sistema de gestión de una organización
empleada para desarrollar e implementar su política ambiental y gestionar sus aspectos
ambientales.
 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional: parte del sistema de gestión
de una organización, empleada para desarrollar e implementar su política de S y SO y
gestionar sus riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional.
4) DESARROLLO
4.1) IDENTIFICACIÓN DE LOS REQUISITOS LEGALES
Los requisitos legales se diligencian en el formato F - 02. 03. 01. “Matriz Identificación de
Requisitos Legales” de la siguiente manera:



Sistema: nombre del sistema de gestión al cual pertenece la norma (Ambiental o S&SO).
Norma: ley, decreto o resolución identificada aplicable a SEMAC.
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Expedida por: nombre del ente gubernamental que expide la norma.
Tema específico: tema específico al que hace referencia la norma.
Artículos: artículo(s), parágrafo y/o capítulo que aplique según la norma identificada.
Descripción: realizar una breve descripción del requisito legal.

Mínimo una vez al año se debe hacer la identificación y actualización de requisitos legales
aplicables al Sistema de Gestión Integral, para lo cual, se pueden consultar las páginas web
de la Tabla No. 9. Fuentes de Consulta o cualquier otra fuente donde se encuentren
requisitos legales aplicables. Igualmente, cuando se identifiquen nuevos requisitos legales o
alguna modificación aplicable a la unidad, se debe actualizar la Matriz Legal.
SISTEMA
AMBIENTAL
AMBIENTAL
S&SO
S&SO

Tabla No. 9. Fuentes de Consulta
ENTIDAD
PAGINA WEB
Régimen legal de Bogotá
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/index.jsp
Ministerio de Ambiente
http://www.minambiente.gov.co/descarga/descarga.aspx
Vivienda y Desarrollo
Territorial
Ministerio de la
http://www.minproteccionsocial.gov.co/Normatividad/Forms/A
Protección Social
llItems.aspx
ARP Positiva
http:/./www.positiva.gov.co/WebPyP/pyp/legislacion.html
Fuente: Las Autoras, 2011

4.2) APLICABILIDAD
Verificar si el requisito identificado aplica a la unidad de Señalización Marítima del Caribe si
es así, incluirlo en la matriz legal y analizar el cumplimiento total del requisito legal.
Diligenciar las casillas de la siguiente manera:




Cumple: marcar con una X si el requisito de la norma identificada cumple o no con la
descripción.
Plan de Acción: diligenciar esta casilla cuando el artículo, parágrafo y/o capítulo no
cumplan, colocando el Plan de Acción que sea necesario implementar para lograr el
cumplimiento del requisito.
Responsable: cargo del responsable del cumplimiento del requisito.

4.3) SEGUIMIENTO
El seguimiento se realiza mediante auditorías internas al Sistema de Gestión Integral. El
incumplimiento de algún requisito debe tratarse como una no conformidad, para lo cual se
sigue el procedimiento MGI – 04. 03. “Acciones Correctivas o Preventivas”.
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Fecha de seguimiento: fecha en la cual se realizó la verificación del estado del
cumplimiento de la norma.
Estado: porcentaje del estado de avance de la medida implementada para el
cumplimiento del requisito.
Observaciones: comentarios relacionados con el cumplimiento del requisito.

5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Vigía Ambiental, el Jefe de Salud Ocupacional y el Jefe de Seguridad
Industrial la elaboración, revisión y actualización de la Matriz Identificación de Requisitos
Legales.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 02. 03. 01. Matriz Identificación de Requisitos Legales
MGI – 04. 03. Acciones Correctivas o Preventivas
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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ENERGÍA

Implementar medidas para el uso eficiente y
ahorro de energía al interior de la unidad

RESIDUOS
SÓLIDOS

OBJETIVO GENERAL

Corregir, prevenir y mitigar los impactos
ambientales generados por el incorrecto
manejo de los residuos sólidos generados al
interior de la unidad

VERTIMIEN
TOS

TEMA

VERSIÓN Nº

Identificar, corregir, prevenir y mitigar los
impactos ambientales generados por el
incorrecto manejo de vertimientos al interior
de la unidad

METAS
Reducir el consumo de energía en un 10% con relación al consumo
del mes anterior.
Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del ahorro
y uso eficiente de energía.
Realizar la separación de circuitos en un 95% a partir de las
necesidades identificados para el primer trimestre.
Reemplazar en un 80% las lámparas de oficinas y áreas de trabajo
por lámparas ahorradoras o de bajo consumo.
Segregar correctamente los residuos sólidos en un 80% para el
trimestre.
Reducir la cantidad de los residuos sólidos generados en un 10%
con relación a la generación total en 6 meses
Capacitar al 95% del personal en cuanto a la temática de residuos
sólidos en 6 meses.
Capacitar a los funcionarios de SEMAC en un 98% sobre el manejo
de vertimientos para el primer trimestre.
Realizar análisis de la calidad de agua de los puntos de descarga
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PROGRAMA

INDICADORES

SEGUIMIENTO

AHORRO Y USO
EFICIENTE DE
ENERGÍA

Indicador de Consumo
de Energía
Indicador Cumplimiento
de Requisitos Legales
Indicador Cambio de
Luminarias

Semestral

MANEJO DE
RESIDUOS
SÓLIDOS

Indicador de Residuos
Sólidos Generados
Indicador de Residuos
Reciclables
Indicador Cumplimiento
de Requisitos Legales

Mensual

MANEJO DE
VERTIMIENTOS

Indicador Cumplimiento
Parámetros
Fisicoquímicos
Indicador Cumplimiento
de Requisitos Legales

Semestral
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PLAGAS

RESIDUOS
PELIGROSO
S

AGUA
POTABLE

TEMA
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OBJETIVO GENERAL

METAS

Identificar, corregir, prevenir y mitigar los
impactos ambientales generados por el
incorrecto manejo del agua potable al
interior de la unidad

Reducir el consumo de agua potable en un 20% en las instalaciones
de la unidad en relación con el mes anterior.

Establecer herramientas de gestión que
permitan a SEMAC desarrollar alternativas
de minimización y manejo externo de los
residuos peligrosos

Prevenir y erradicar la infestación de
roedores, aves, insectos y otras plagas al
interior de la unidad

Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del ahorro
y uso eficiente de agua potable.
Capacitar al 90% del personal en cuanto a la temática de residuos
peligrosos a partir del segundo bimestre.
Separar correctamente los residuos peligrosos en un 70% para el
segundo bimestre.
Almacenar los residuos peligrosos correctamente en un 60% para el
primer trimestre.
Realizar inspecciones en un 60% a las instalaciones interiores y
exteriores de la unidad trimestralmente
Disminuir las infestaciones de roedores, aves, insectos y otras
plagas al interior de la unidad en un 60% mensualmente
Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del control
de plagas dentro de la unidad
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PROGRAMA

INDICADORES

SEGUIMIENTO

AHORRO Y USO
EFICIENTE DE
AGUA POTABLE

Indicador de Consumo
de Agua
Indicador de
Capacitación

Semestral

Mensual
MANEJO DE
RESIDUOS
PELIGROSOS

Indicador de Manejo de
Residuos Peligrosos
Indicador Cumplimiento
de Requisitos Legales

CONTROL DE
PLAGAS

Indicador de
Inspecciones
Indicador de Eliminación
de Plagas
Indicador de
Fumigaciones
Indicador Cumplimiento
de Requisitos Legales

Semestral
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MEDICIN
A
PREVEN
TIVA

TEMA
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OBJETIVO GENERAL
Establecer medidas y acciones destinadas a
mejorar y mantener las condiciones
generales de salud y calidad de vida del
personal militar y civil que labora en la
unidad
Identificar los factores y condiciones de
riesgo que producen los accidentes de
trabajo al interior de SEMAC, estableciendo
las causas potenciales y formulando las
medidas de control necesarias para prevenir
su ocurrencia en las actividades
desarrolladas en la unidad.

METAS

N/A

N/A
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INDICADORES

SEGUIMIENTO

MEDICINA
PREVENTIVA Y
DEL TRABAJO

Indicador de Enfermedad
Profesional
Indicador de Ausentismo
Indicador de
Capacitaciones

Trimestral

HIGIENE Y
SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Índice de Frecuencia de
Incidentes
Índice de Severidad
Global
Índice Medio de Días
Perdidos por Lesiones

Trimestral
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1) OBJETIVO GENERAL
Identificar, corregir, prevenir y mitigar los impactos ambientales generados por el incorrecto
manejo del agua potable al interior de SEMAC.
2) OBJETIVOS ESPECÍFICOS
 Reducir el consumo de agua potable dentro de las instalaciones de la unidad.
 Realizar capacitaciones instructivas y formativas a todos los trabajadores sobre las
fuentes de abastecimiento de agua potable y el manejo del recurso.
 Llevar un registro del consumo de agua por áreas.
3) ALCANCE
El programa ambiental “Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable” aplica a todas las
actividades y procesos realizados por la unidad de Señalización Marítima del Caribe.
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
El programa ambiental de “Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable” para Señalización
Marítima del Caribe (SEMAC) se ha formulado como instrumento para dar cumplimiento a la
legislación ambiental vigente y mejorar el manejo del recurso dentro de las instalaciones de
la unidad.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 373 de 1997. Uso eficiente y ahorro del agua.
 Decreto 3102 de 1997. Instalación de equipos, sistemas e implementos de bajo consumo
de agua.
 Decreto 475 de 1998. Se expiden normas técnicas de calidad del agua potable.
 Resolución 1096 de 2000. Reglamento Técnico para el sector de Agua Potable y
Saneamiento Básico (RAS). Título C. Sistemas de Potabilización.
 Decreto 1575 de 2007. Se establece el Sistema para la Protección y Control de la
Calidad del Agua para Consumo Humano.
 Resolución 2115 de 2007.Se señalan características, instrumentos básicos y frecuencias
del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua para consumo humano.
6) ASPECTOS AMBIENTALES
 Consumo de agua potable
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7) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
7.1) CAPACITACIONES
 Realizar jornadas de sensibilización y de incentivación en el manejo de agua potable y de
buenas prácticas para la prevención y reducción del consumo de agua potable.
 Informar al personal civil y militar sobre el buen manejo del agua potable dentro de la
unidad.
 Capacitar a todo el personal militar y civil en el correcto manejo del agua potable.
7.2) ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
 Implementos requeridos para la corrección de fugas, limpieza, desinfección y
mantenimiento de las instalaciones de agua potable.
 Elaboración de cartillas instructivas con información acerca del ahorro y uso eficiente de
agua potable.
 Revisar de forma periódica las instalaciones hidráulicas y sanitarias, identificando fugas y
verificando el estado de los conectores y tuberías para evitar desperdicios de agua.
 Reportar las fugas de agua que se puedan presentar para su mantenimiento inmediato y
llevar un registro del control de fugas.
 Implementar sistemas ahorradores de agua para lavamanos, sanitarios, lavaplatos y
duchas.
8) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
 Profesionales capacitados y entrenados en manejo del recurso hídrico para dar apoyo a
las capacitaciones en la unidad.
 Medios audiovisuales: video beam, video, audio, computador.
 Material para elaborar las cartillas instructivas.
 Contratista para realizar mantenimiento a las instalaciones hidráulicas y sanitarias.
9) METAS
 Reducir el consumo de agua potable en un 20% en las instalaciones de la unidad en
relación con el mes anterior a partir de la implementación del programa.
 Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del ahorro y uso eficiente de
agua potable.
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10) INDICADORES
-

Indicador de Consumo de Agua

donde:
I.CS: Indicador de Consumo (en porcentaje)
C.A.M.AC: Consumo Agua Mes Actual (en m3)
C.A.M.AN: Consumo Agua Mes Anterior (en m3)
-

Indicador de Capacitación

donde:
I.C: Indicador de Capacitación (en porcentaje)
N.P.C: Número de Personas Capacitadas
N.T.P.C: Número Total de Personas Convocadas
-

Indicador de Corrección de Fugas de Agua

donde:
I.C.F: Indicador de Corrección de Fugas (en porcentaje)
N.F.C: Número de Fugas Corregidas
N.T.F: Número total de Fugas
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Indicador de Requisitos Legales

donde:
I.R.L: Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales.
11) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de Servicios Generales y el Jefe del Área de Apoyo de SEMAC
la ejecución, control y seguimiento de este programa.
12) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F-00-G1-01. Formato Consumo de Agua
F-00-G1-02. Formato Mantenimiento de los elementos y/o equipos de consumo de agua y de
la red de distribución
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Identificar, corregir, prevenir y mitigar los impactos ambientales generados por el incorrecto
manejo de vertimientos al interior de SEMAC.
2) OBJETIVOS ESPECÍFICOS
 Manejar correctamente los vertimientos provenientes de las actividades y procesos
realizados en SEMAC.
 Sensibilizar a los funcionarios sobre el manejo de las aguas residuales provenientes de
SEMAC.
 Realizar capacitaciones instructivas, formativas y constructivas a todos los trabajadores
sobre el origen de las aguas residuales, manejo y disposición final de vertimientos.
3) ALCANCE
El programa Ambiental “Manejo de Vertimientos” aplica a todas las actividades y procesos
realizados por la unidad de Señalización Marítima del Caribe.
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
El programa ambiental en “Manejo de Vertimientos” para la unidad de Señalización Marítima
del Caribe (SEMAC) se ha formulado como instrumento para dar cumplimiento a la
legislación ambiental vigente y mejorar la condición de las aguas residuales descargadas
hacia el alcantarillado.
5) REQUISITOS LEGALES
 Decreto 1594 de 1984. Se reglamenta en cuanto a usos del agua y residuos líquidos.
 Decreto 3930 de 2010. Se reglamenta en cuanto a usos del agua y residuos líquidos y se
dictan otras disposiciones.
6) ASPECTOS AMBIENTALES
 Generación de agua residual
7) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
7.1) CAPACITACIONES
 Realizar jornadas de sensibilización y de incentivación en el manejo de vertimientos
 Informar al personal civil y militar sobre el buen manejo de las aguas residuales dentro de
la unidad.
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Capacitar y entrenar a todo el personal militar y civil en el correcto manejo de las aguas
residuales y vertimientos.

7.2) ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
 Elaboración de cartillas instructivas con información acerca del medio ambiente y su
relación con la salud ocupacional.
 Evitar la disposición de residuos sólidos en los sistemas sanitarios.
 Realizar inspecciones y mantenimiento a la red hidrosanitaria de SEMAC.
8) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
 Profesionales capacitados y entrenados en manejo del recurso hídrico para dar apoyo a
las capacitaciones en la unidad.
 Medios audiovisuales: video beam, audio, computador.
 Material para elaborar las cartillas instructivas.
 Contratista para realizar inspección, limpieza y mantenimiento a la red hidrosanitaria de
SEMAC.
9) METAS
 Capacitar a los funcionarios de SEMAC en un 98% sobre el manejo de vertimientos para
el primer trimestre a partir de la implementación del programa.
 Realizar análisis de la calidad de agua de los puntos de descarga durante el primer
trimestre a partir de la implementación del programa, para evaluar la calidad del
vertimiento según el Decreto 1594 de 1984 y Decreto 3930 de 2010.
10) INDICADORES
-

Indicador Cumplimiento Parámetros Fisicoquímicos

donde:
I.C.P.F: Indicador Cumplimiento Parámetros Fisicoquímicos (en porcentaje)
V.P.A: Valor Parámetro Analizado (las unidades depende del parámetro a medir
V.P.N: Valor Parámetro según Norma (las unidades dependen del parámetro a medir)
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Indicador de Monitoreo en los Puntos de Descarga

donde:
I.M.P.D: Indicador de Monitoreos en los Puntos de Descarga (en porcentaje)
N.M.R: Número de Monitoreos Realizados
N.M.P: Número Total de Monitoreos Planeados
-

Indicador de Requisitos Legales

donde:
I.R.L: Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales
11) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de Servicios Generales y el Jefe del Área de Apoyo de SEMAC
la ejecución, control y seguimiento de este programa.
12) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
Informes Caracterización de agua
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Implementar medidas para el ahorro y uso eficiente de la energía al interior de la unidad
Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) OBJETIVOS ESPECIFICOS
 Llevar a cabo jornadas de educación y sensibilización para el uso eficiente de la energía.
3) ALCANCE
El programa “Ahorro y Uso Eficiente de Energía”aplica a todas las actividades y procesos
realizados por la unidad de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
El programa “Ahorro y Uso Eficiente de Energía” para SEMAC se ha formulado como
instrumento guía para permitir un óptimo consumo de energía al interior de la unidad.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 697 de 2001. Se establece el uso racional y eficiente de la energía.
 Decreto 3683 de 2003. Se reglamenta la Ley 697 de 2001.
 Decreto 2331 de 2007. Se establece una medida tendiente al uso racional y eficiente de
energía eléctrica.
 Decreto 2501 de 2007. Se dictan disposiciones para promover prácticas con fines de uso
racional y eficiente de energía eléctrica.
 Decreto 3450 de 2008. Se dictan medidas tendientes al uso racional y eficiente de la
energía eléctrica.
6) ASPECTOS AMBIENTALES
 Consumo del recurso energético
7) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
7.1) SISTEMAS DE CONTROL
Instalar sistemas de control como detectores de movimiento, presencia y temporizadores, en
áreas de poca actividad para evitar gastos innecesarios de energía.
7.2) ESPACIOS INTERIORES
Usar siempre colores claros en techos, paredes y pisos con el objeto de alcanzar superficies
reflejantes mayores que incrementen el nivel de iluminación.
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7.3) MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE EQUIPOS ELÉCTRICOS
Realizar revisiones periódicas de los equipos eléctricos, aire acondicionado y maquinaria
para verificar el buen estado y evitar fugas de aire y pérdidas de calor.Si los componentes de
la luminaria (lámpara, balastro, reflector y difusor) se encuentran sucios por el polvo
acumulado, se recomienda realizar una buena limpieza para mejorar el nivel de iluminación.
7.4) DESCONECTAR Y APAGAR EQUIPOS
Evitar el desperdicio de energía apagando equipos que no se utilizan frecuentemente y
también al finalizar la jornada laboral.
Programar los monitores de los computadores para que se apaguen mientras no se utilizan y
operar los computadores en bajo consumo de energía.
Es importante cumplir con el horario de entrada y salida establecido, pues su incumplimiento
ocasiona un aumento de consumo al utilizar los equipos un mayor número de horas.
Evitar el consumo de luz en áreas donde se tenga suficiente aporte de luz natural, así como
en áreas de trabajo donde no se encuentre personal laborando.
Apagar la luz al salir de la oficina y áreas de trabajo.
7.5) SEPARAR CIRCUITOS, INSTALAR INTERRUPTORES Y REUBICAR LUMINARIAS
Si existen luminarias en áreas donde no se requiera iluminación directa, se recomienda
reubicarlas. Se recomienda separar circuitos con igual número de interruptores con el fin de
disminuir el consumo innecesario de energía.
7.6) CAPACITACIONES
Sensibilizar al personal en el tema de ahorro y uso eficiente de la energía.
Capacitar al personal en el manejo de maquinaria con el fin de incidir en el mejoramiento de
la eficiencia y eficacia de su trabajo.
Promover el ahorro de energía con carteles alusivos que concienticen al personal sobre la
importancia de las medidas de ahorro de energía.
7.7) REGISTRO
Llevar un inventario de los equipos, accesorios y maquinaria, junto con el consumo de
energía por máquinas y por área de trabajo, con el fin de identificar los puntos de mayor
generación de energía al interior de la unidad.
8) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
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Luminarias de bajo consumo
Sensores de movimiento
Interruptores
Contratista para realizar mantenimiento y limpieza a equipos eléctricos
Contratista para instalación de sistemas de control

9) METAS
 Reducir el consumo de energía en un 10% con relación al consumo del mes anterior a
partir de la implementación del programa.
 Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del ahorro y uso eficiente de
energía.
 Realizar la separación de circuitos en un 95% a partir de las necesidades identificadas,
para primer trimestre a partir de implementado del programa.
 Reemplazar en un 80% las lámparas de oficinas y áreas de trabajo por lámparas
ahorradoras o de bajo consumo.
10)INDICADORES
-

Indicador de Consumo de Energía

donde:
I.C.E: Indicador de Consumo de Energía (en porcentaje)
C.M.AN: Consumo Mes Anterior (en Kw)
C.M.AC: Consumo Mes Actual (en Kw)
-

Indicador de Requisitos Legales
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donde:
I.R.L: Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales
-

Indicador de Cambio de Luminarias

donde:
I.C.L: Indicador de Cambio de Luminarias (en porcentaje)
N.L.I.C: Número de Luminarias Identificadas para Cambio
N.T.L.C: Número Total de Luminarias Cambiadas
11) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Vigía Ambiental la ejecución y seguimiento, junto con la colaboración
del Jefe de Producción y Mantenimiento.
12) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F-00-G1-03. Consumo de Energía
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Corregir, prevenir y mitigar los impactos ambientales generados por el incorrecto manejo de
los residuos sólidos al interior de la unidad Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2)






OBJETIVOS ESPECÍFICOS
Reducir la cantidad de residuos sólidos generados al interior de SEMAC.
Disponer correctamente los residuos sólidos en la unidad.
Reducir la presencia de olores ofensivos.
Ubicar los puntos de disposición de residuos.
Capacitar y sensibilizar al personal en la temática de residuos sólidos.

3) ALCANCE
El programa ambiental “Manejo de Residuos Sólidos” aplica a todas las actividades y
procesos realizados por la unidad Señalización Marítima del Caribe.
4) DESCRICIÓN DEL PROGRAMA
El programa ambiental “Manejo de Residuos Sólidos” para la unidad SEMAC, se ha
formulado como instrumento guía para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y
asegurar el correcto manejo y disposición de los residuos sólidos generados al interior de la
Unidad, de manera que se garantice su reutilización, reciclaje y disposición final más
amigable con el medio ambiente.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 2811 de 1974. Se dicta el Código Nacional de Recursos Naturales y de Protección al
Medio Ambiente.
 Ley 9 de 1979. Medidas sanitarias sobre manejo de residuos sólidos
 Ley 142 de 1994. Se establece el régimen de servicios públicos domiciliarios y se dictan
otras disposiciones.
 Ley 632 de 2000. Se modifica parcialmente la Ley 142 de 1994.
 Ley 689 de 2001. Se modifica parcialmente la Ley 142 de 1994
 Ley 1259 de 2008. Aplicación del comparendo ambiental a los infractores de las normas
de aseo, limpieza y recolección de escombros, y se dictan otras disposiciones.
 Decreto 605 de 1996. Se reglamenta la Ley 142 de 1994 en relación con la prestación del
servicio público domiciliario de aseo.
 Decreto 1713 de 2002. Se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley
689 de 2001, en relación con la prestación del servicio público de aseo, y el Decreto Ley
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2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relación con la Gestión Integral de Residuos Sólidos
Gestión Integral de residuos sólidos.
Decreto 1140 de 2003. Se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relación
con el tema de las unidades de almacenamiento y se dictan otras disposiciones.
Decreto 838 de 2005. Se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposición final de
residuos sólidos y se dictan otras disposiciones.
Decreto 3695 de 2009.Se reglamenta la Ley 1259 de 2008 y se dictan otras
disposiciones.
Resolución 541 de 1994.Se regula el cargue, descargue, transporte, almacenamiento y
disposición final de escombros, materiales concreto y agregados sueltos de construcción,
de demolición y capa orgánica, suelo y subsuelo de excavación.

6) ASPECTOS AMBIENTALES
 Generación de residuos sólidos
7) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
7.1) PUNTOS ECOLÓGICOS
Definir la ubicación y compra de puntos ecológicos demarcados con el tipo de residuos
generados en SEMAC. Adicionalmente, rotular todos los contenedores de las oficinas y
baños.
7.2) CAPACITACIONES
 Informar al personal civil y militar sobre el manejo de los residuos sólidos.
 Realizar jornadas de sensibilización en el manejo de residuos sólidos.
 Capacitar al personal militar y civil en la correcta identificación y separación de residuos.
 Realizar campañas informativas e inspecciones para verificar la correcta implementación
del programa.
7.3) SEPARACIÓN EN LA FUENTE
 Los contendores deben estar correctamente rotulados y adicionalmente deben tener
bolsas de colores.
 Registrar semanalmente la cantidad de residuos sólidos generados en el formato F-00G105 “Generación de Residuos Sólidos y Peligrosos”.
 Establecer una frecuencia de recolección de los residuos.
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7.4) VALORIZACIÓN
Buscar gestores de residuos reciclables y comercializar dichos residuos.
7.5) DISEÑO DEL CENTRO DE ACOPIO
Diseñar el centro de acopio para residuos sólidos de acuerdo con los requisitos del Decreto
1713 de 2002.
8) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
 Puntos ecológicos (canecas para disposición de residuos)
 Bolsas plásticas de diferentes colores y tamaños.
 Báscula industrial
9) METAS
 Segregar correctamente los residuos sólidos en un 80% para el primer trimestre a partir
de la implementación del Sistema de Gestión Integral.
 Reducir la cantidad de los residuos sólidos generados en un 10% con relación a la
generación total en 6 meses a partir de la implementación del Sistema Gestión Integral.
 Capacitar al 95% del personal en cuanto a la temática de residuos sólidos en 6 meses a
partir de la implementación del Sistema Gestión Integral.
10) INDICADORES
-

Indicador de Residuos Sólidos Generados

donde:
I.R.S.G: Indicador de Residuos Sólidos Generados (en kilos)
C.R.G.MAC: Cantidad de Residuos Generados Mes Actual (en kilos)
C.R.G.MAN: Cantidad de Residuos Generados Mes Anterior (en kilos)
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Indicador de Residuos Reciclables

donde:
I.R.RC: Indicador de Residuos Reciclables (en kilos)
C.R.RC: Cantidad de Residuos Reciclables mes por tipo de residuo (en kilos)
C.T.R.RC: Cantidad Total de Residuos Reciclables mes (en kilos)
-

Indicador de Requisitos Legales

donde:
I.R.L: Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales
11) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe del Área de Apoyo de SEMAC y del Vigía Ambiental la ejecución,
control y seguimiento de este programa.
12) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F-00-G1-05 Formato Generación de Residuos Sólidos y Peligrosos
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Establecer herramientas de gestión que permitan a Señalización Marítima del Caribe
(SEMAC) desarrollar alternativas de identificación, separación, minimización y manejo
externo de los residuos peligrosos.
2) OBJETIVOS ESPECÍFICOS
 Establecer los lineamientos del Plan de Gestión Integral de Residuos Peligrosos.
 Capacitar y sensibilizar al personal civil y militar sobre el manejo de los residuos
peligrosos.
3) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
El programa ambiental “Manejo de Residuos Peligrosos” para la unidad Señalización
Marítima del Caribe (SEMAC) se ha formulado como instrumento guía para dar cumplimiento
a la legislación ambiental vigente y permitir el mejoramiento de las problemáticas asociadas
al incorrecto manejo de los residuos peligrosos al interior de la unidad.
4) ALCANCE
El programa ambiental “Manejo de Residuos Peligrosos” aplica a todas las actividades y
procesos realizados por la unidad SEMAC.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 430 de 1998. Normas prohibitivas en materia ambiental referentes a los desechos
peligrosos.
 Decreto 4741 de 2005. Prevención y manejo de residuos peligrosos generados en el
marco de la gestión integral.
 Resolución 1362 de 2007. Registro de generadores de residuos peligrosos.
 Resolución 1609 de 2002. Se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de
mercancías peligrosas por carretera.
6) ASPECTOS AMBIENTALES
 Generación de residuos peligrosos
7) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
7.1) PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS (PGIRESPEL)
Para el diseño del Plan de Gestión Integral de Residuos Peligrosos es necesario que
Señalización Marítima del Caribe adopte la Política para la Gestión Integral de los Residuos o
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Desechos Peligrosos que contienen todos los lineamientos para realizar del Plan de Gestión
Integral de Residuos Peligrosos (PGIRESPEL).
7.1) DIAGNÓSTICO SITUACIONAL
Identificar las fuentes de generación de residuos encontradas tomando como base el proceso
productivo detallado de la construcción, instalación, montaje, mantenimiento y desmontaje de
boyas y faros.
7.2) CLASIFICACIÓN DE CARACTERÍSTICAS DE PELIGROSIDAD
Clasificar y codificar los residuos peligrosos de acuerdo a los anexos I y II del Decreto 4741
de 2005.
7.3) CUANTIFICACIÓN DE LA GENERACIÓN
Conocer la cantidad de residuos peligrosos generados al interior de SEMAC a través de los
datos de generación aproximada en kilogramos de cada residuo por mes. Para esto, es
necesario medir y registrar la generación de cada tipo de residuo identificado durante seis
meses, luego se promedian las mediciones. En el séptimo mes, tomar en cuenta el promedio
desde el segundo hasta el séptimo y se promedian, así para los meses restantes.
Finalmente, tomar los últimos seis promedios, se suman y dividen por seis meses, este
resultado se llama Media Móvil de los últimos seis meses. Este valor sirve para conocer si la
unidad es grande, mediana o pequeña generadora.
Estos datos se consignarán semanalmente en el formato F-00-G1-05 “Generación de
residuos”.
7.4) ESTRATEGIAS DE MANEJO
Definir como se separarán los residuos, dónde y cómo se realizará su almacenamiento de
acuerdo a su clasificación y compatibilidad.Los contenedores seleccionados para el
almacenamiento y transporte se recomienda que sean en materiales resistentes a golpes y a
la corrosión, por esto se debe tener en cuenta las características de los residuos y el material
en el cual está elaborado el contenedor.Los contenedores deben estar siempre rotulados con
los pictogramas correspondientes a las sustancias que están siendo contenidas, con el fin de
identificar el tipo de sustancia que se manipula y tomar las medidas correspondientes en
cuanto a las normas de seguridad industrial establecidas para la manipulación de dichos
compuestos.
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7.2) ETIQUETADO
Se debe realizar según la norma NFPA 704 NationalFireProtectionAssociation, la cual, indica
riesgos a la salud, inflamabilidad, reactividad y riesgo específico como muestra la siguiente
imagen.

7.3) GESTOR DE RESIDUOS PELIGROSOS
Es necesario definir un gestor de residuos peligrosos que haga la recolección, tratamiento y
disposición final de los residuos.
7.4) CAPACITACIONES
 Informar al personal militar y civil sobre la temática de los residuos peligrosos.
 Capacitar al personal militar y civil sobre el uso de aceites usados, Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrónicos (RAEE´s)
 Realizar campañas informativas e inspecciones para verificar la correcta implementación
del programa.
7.5) UNIDAD TÉCNICA DE ALMACENAMIENTO (UTAC)
Construir la Unidad Técnica para el almacenamiento de residuos peligrosos para el primer
trimestre a partir de la implementación del programa.La UTAC como depósito temporal de
residuos peligrosos debe cumplir con las siguientes especificaciones:



Debe estar ubicado en un área de baja circulación, distancia prudente a linderos, fácil
acceso peatonal y vehicular.
Piso liso, impermeable, pendiente concéntrica a drenaje perimetral cerrado sin conexión
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al alcantarillado.
En lo posible, iluminación natural.
Ventilación natural superior y rejillas de ventilación inferior para facilitar el flujo de aire y
evitar el confinamiento de gases.
Señalización de áreas de tránsito, cargue y ubicación según el residuo peligroso.
Estantería y estibas para ubicación de residuos peligrosos.
Salidas de emergencia y rutas de evacuación.
Extintores y Kit para Derrames de sustancias peligrosas.

7.6) TRANSPORTE DE RESIDUOS PELIGROSOS
La unidad de Señalización Marítima del Caribe debe asegurarse que el vehículo
transportador de la empresa gestora de residuos peligrosos cumpla con las especificaciones
del Decreto 1609 de 2002, el cual, reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de
mercancías peligrosas por carretera.
8) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
 Bolsas de color rojo
 Rótulos
 Presupuesto para diseño y construcción de la UTAC.
 Profesionales con experiencia en manejo de residuos peligrosos para dar apoyo a los
requerimientos de la unidad.
 Contratista para realizar la recolección, transporte y disposición final de los residuos
peligrosos.
 Medios audiovisuales, video beam, audio, computador.
9) METAS
 Capacitar al 90% del personal en cuanto a la temática de residuos peligrosos a partirdel
segundo bimestre de la implementación del programa.
 Separar correctamente los residuos peligrosos en un 70% para el segundo bimestre a
partir de la implementación del programa de residuos peligrosos.
 Almacenar los residuos peligrosos correctamente en un 60% para el primer trimestre a
partir de la implementación del programa de residuos peligrosos.
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10) INDICADORES
-

Indicador de Manejo de Residuos Peligrosos

donde:
I.M.RP: Indicador de Manejo de Residuos Peligrosos entregados al gestor (en porcentaje)
C.RP.G: Cantidad de Residuos Peligrosos Generada (en kilogramos)
C.RP.E: Cantidad de Residuos Peligrosos Entregados a la Empresa Gestora (en kilogramos)
-

Indicador de Requisitos Legales

donde:
I.R.L: Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales
10) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe del área de Apoyo y el Vigía Ambiental la ejecución y
seguimiento del programa de residuos peligrosos.
11) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F-00-G1-05 Formato Generación de Residuos Sólidos y Peligrosos
Certificados de entrega y disposición de los residuos peligrosos
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________

Anexo B10.
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1) OBJETIVO GENERAL
Prevenir y erradicar la proliferación de roedores, insectos y otras plagas al interior de
Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) OBJETIVOS ESPECÍFICOS
 Realizar fumigaciones preventivas en la unidad.
 Llevar un registro de las fumigaciones realizadas.
3) ALCANCE
El programa ambiental “Control de Plagas” aplica a todas las instalaciones de la unidad de
Señalización Marítima del Caribe.
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
El programa ambiental “Control de Plagas” para Señalización Marítima del Caribe (SEMAC)
se ha formulado como instrumento para dar cumplimiento a la legislación ambiental vigente y
prevenir la proliferación de plagas dentro de las instalaciones de la unidad.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 9 de 1979. Saneamiento en edificaciones.
6) ASPECTOS AMBIENTALES
 Incorrecto manejo de residuos sólidos
 Afectación a la salud de los trabajadores
7) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
7.1) CAPACITACIONES
 Realizar jornadas de sensibilización para la identificación de las fuentes de plagas y
vectores trasmisores de enfermedades.
 Informar al personal civil y militar sobre las formas de eliminación de plagas y vectores
dentro de la unidad.
7.2) ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
 Elaboración de cartillas instructivas con información acerca de plagas y vectores.
 Inspeccionar permanentemente las instalaciones de la unidad, para identificar la
presencia de plaga y reportarlas.
 Realizar mantenimiento preventivo y continuo a las áreas con posible presencia de plagas
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8) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
 Profesionales capacitados y entrenados en Control de Plagas para dar apoyo a las
capacitaciones en la unidad.
 Medios audiovisuales: video beam, video, audio, computador.
 Material para elaborar las cartillas instructivas.
 Contratista para realizar mantenimiento y fumigaciones a las instalaciones interiores y
exteriores de la unidad.
9) METAS
 Realizar inspecciones en un 60% a las instalaciones interiores y exteriores de la unidad
trimestralmente a partir de la implementación del programa.
 Disminuir las infestaciones de roedores, insectos y otras plagas al interior de la unidad en
un 60% mensualmente a partir de la implementación del programa.
 Capacitar al 98% del personal en cuanto a la importancia del control de plagas.
10) INDICADORES
- Indicador de Inspecciones

donde:
I.IN: Indicador de Inspecciones (en porcentaje)
N.I.R: Número de Inspecciones Realizadas
N.T.I.P: Número Total de Inspecciones Programadas
-

Indicador de Eliminación de Plagas
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donde:
I.E.P: Indicador de Eliminación de Plagas (en porcentaje)
N.T.P.E: Número Total de Plagas Identificadas
N.T.P.I: Número Total de Plagas Eliminadas
-

Indicador de Fumigaciones

donde:
I.F: Indicador de Fumigaciones (en porcentaje)
N.T.F.R: Número Total de Fumigaciones Realizadas
N.T.F.P: Número Total de Fumigaciones Programadas
-

Indicador de Requisitos Legales

donde:
I.R.L: Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales
11) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de Servicios Generales de SEMAC la ejecución, control y
seguimiento de este programa.
12) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F - 02. 04. 01. Formato Inspecciones Interiores
F - 02. 04. 01. Formato Inspecciones Exteriores
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Mejorar las condiciones de salud, trabajo y calidad de vida de los empleados de la unidad de
Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) OBJETIVOS ESPECIFICOS
 Evaluar los factores de riesgo presentes en las actividades y procesos desarrollados en
SEMAC.
 Implementar todas las medidas de seguridad, prevención y control de peligros
necesarias de acuerdo a la priorización de factores de riesgo.
 Establecer, organizar y llevar a cabo jornadas de capacitación y entrenamiento sobre
salud ocupacional y seguridad industrial.
 Asignar responsabilidades a los diferentes niveles de la organización para garantizar su
compromiso con la unidad.
 Promover procesos de mejoramiento continuo en salud y seguridad industrial.
3) ALCANCE
Este programa aplica a todo el personal civil y militar que labora en SEMAC y a todas las
actividades y procesos que representan riesgos a la salud de las personas.
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
El “Programa de Salud Ocupacional” consiste en la planeación, organización, ejecución,
control y evaluación de todas aquellas actividades tendientes a preservar, mantener y
mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores, con el fin de evitar accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales.
5) REQUISITOS LEGALES
 Resolución 2400 de 1979. Reglamento general de Seguridad e Higiene Industrial.
 Decreto 614 de 1984.Bases para la organización y administración de Salud Ocupacional
en el país.
 Resolución 2013 de 1986. Organización y funcionamiento del comité paritario de salud
ocupacional en los lugares de trabajo.
 Resolución 1016 de 1989. Organización, funcionamiento y forma de los programas de
Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el país.
 Ley 100 de 1993, Decreto 1295 de 1994, Decreto 1771 de 1994, Decreto 1772 de
1994. Organizan el Sistema General de Riesgos Profesionales, a fin de fortalecer y
promover las condiciones de trabajo y de salud de los trabajadores donde laboran.
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Decreto 1530 de 1996. Se reglamentan parcialmente la Ley 100 y el Decreto-Ley 1295.
Donde se reglamentan los procedimientos de afiliación a las ARP, reportes de
investigación de accidentes de trabajo, muerte del trabajador y suministro de elementos
de protección personal, inducción.
Decreto 614 de 1984. Bases para la organización y administración de Salud Ocupacional
en el país.
Decreto 1832 de 2005.
Ley 9 de 1979. Establece el programa Salud Ocupacional, el cual, deben acatar todos los
trabajadores y visitantes.
Resolución 8321 de 1983. Normas sobre protección y conservación de la audición, de la
salud y bienestar de las personas.
Resolución 2346 de 2007. Práctica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo
y contenido de las historias clínicas ocupacionales.
Resolución 1918 De 2009. Se modifican los artículos 11 y 17 de la Resolución 2346 de
2007.
Guía Técnica Colombiana GTC 34. ICONTEC. Guía estructura básica del Programa de
Salud Ocupacional.
Guía Técnica Colombiana GTC 3701 ICONTEC. (Higiene Industrial) Guía para la
clasificación, registro y estadística de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.
Guía Técnica Colombiana GTC 45 ICONTEC. Guía para el diagnóstico de condiciones
de trabajo o panorama de factores de riesgo, su identificación y valoración.
Norma Técnica Colombiana NTC 4114 ICONTEC. Seguridad Industrial. Realización de
inspecciones planeadas.

6) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
El “Programa de Salud Ocupacional” se establece con base a las actividades que realiza la
Unidad de Señalización Marítima del Caribe. En conformidad con la Resolución 1016 de
1989 el programa de Salud Ocupacional está constituido por tres subprogramas:

Subprograma Medicina Preventiva y del Trabajo

Subprograma Higiene Industrial

Subprograma Seguridad Industrial
6.1)
COMITÉ PARITARIO DE SALUD COUPACIONAL
6.1.1) Constitución
La unidad de Señalización Marítima del Caribe deberá conformar el Comité Paritario de
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Salud Ocupacional según lo establecido en la Resolución 2013 de 1986 y el Decreto 1295 de
1994. Estará compuesto por igual número de representantes del empleador y de los
trabajadores con sus respectivos suplentes.El Comité nombrado tendrá vigencia de dos años
(2) y la Jefatura estará obligada a proporcionar, cuando menos, cuatro horas semanales
dentro de la jornada normal de trabajo de cada uno de los miembros del comité para la
ejecución de las acciones del programa.
6.1.2) Reuniones
Asisten los integrantes principales y suplentes, con el fin de mantener comunicación
permanente e interactuar de forma que se genere una participación proactiva.
6.1.3) Registro
Una vez constituido se levantará el Acta de Constitución.
6.2) FUNCIONES DEL COMITÉ PARITARIO
Actuar como instrumento de vigilancia para el cumplimiento de los programas de Salud
Ocupacional de la unidad.
6.3) FUNCIONES DEL COMITÉ PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL

Actuar como instrumento de vigilancia para el cumplimiento de los programas de Salud
Ocupacional de la unidad.

Informar el estado de la ejecución de los programas a la Jefatura cuando haya
deficiencias en su desarrollo.

Deberá reunirse por lo menos una vez al mes y/o en forma extraordinaria, en caso de
accidente grave (Res. 2013/86 Art. 7).

Velar por el desarrollo de las actividades en materia de Medicina, Higiene y Seguridad
Industrial, que debe ejecutar la unidad de acuerdo la normatividad vigente.

Visitar periódicamente el área de trabajo e inspeccionar los ambientes, máquinas,
equipos y las operaciones realizadas por los trabajadores en cada taller o sección de la
unidad e informar al empleador sobre la existencia de factores de riesgo.

Proponer las medidas de control, correctivas y preventivas a que haya lugar para evitar
la ocurrencia de accidentes e incidentes en el lugar de trabajo.

Mantener un archivo de actas de cada reunión y demás actividades que se desarrollan,
las cuales estarán a disposición del empleador, los trabajadores y las autoridades
competentes en cualquier momento.

Proponer, desarrollar y participar en actividades de capacitación en Salud Ocupacional y
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Seguridad Industrial dirigidas al personal de la unidad.
Solicitar periódicamente a la sección de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial
informes sobre accidentalidad con el objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en la
Resolución 1401 de 2007.
Elegir el secretario del Comité.

6.4) FUNCIONES DEL PRESIDENTE DEL COMITÉ PARITARIO
 Presidir y orientar las reuniones en forma dinámica y eficaz.
 Notificar por escrito a los miembros del comité sobre convocatoria a las reuniones una
vez al mes.
 Tramitar ante la administración de la unidad las recomendaciones aprobadas en el seno
del comité y dar a conocer todas sus actividades.
6.5) FUNCIONES DEL SECRETARIO
 Verificar la asistencia de los miembros del comité a las reuniones programadas.
 Elaborar el acta de cada reunión y someterla a discusión y aprobación del Comité.
 Llevar el archivo referente a las actividades desarrolladas por el Comité y suministrar toda
información que requieren el empleador y los trabajadores.
6.6) OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
 Elegir libremente sus representantes al Comité de Salud Ocupacional.
 Informar al Comité las situaciones de riesgo que se presenten y manifestar sus
sugerencias para el mejoramiento de las condiciones de salud ocupacional en la unidad.
 Cumplir con las normas de medicina, higiene y seguridad industrial en el trabajo y con los
reglamentos e instrucciones de servicio ordenados por la Jefatura.
7) RECURSOS
Son los medios que se destinarán para la ejecución del Programa de Salud Ocupacional,
dependiendo de la actividad, la magnitud, la severidad de los riesgos, el número de
trabajadores expuestos, la cantidad y complejidad de la unidad. Estos recursos contemplan:
7.1) Recursos Humanos
Se destinará personal responsable, el cual, garantizará la planeación, organización,
ejecución, estricto cumplimiento y evaluación del programa de Salud Ocupacional.
La unidad de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC), cuenta con la sección de Salud
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Ocupacional y Seguridad Industrial, encargada de la coordinación de las actividades de
programa, su tiempo de dedicación será el necesario para cumplir con las acciones
pertinentes para el desarrollo del mismo. Para la ejecución de las actividades de Medicina
Preventiva y del Trabajo, se contará con la asesoría y prestación de los servicios de la
entidad especializada.
En este caso, el Hospital Naval de Bocagrande – Dirección General de Sanidad Militar. El
personal con que se contará para la implementación y mantenimiento del programa de salud
ocupacional es el siguiente:









Jefe del Sistema de Gestión Integral
Jefe de Salud Ocupacional
Jefe de Seguridad Industrial
Comité Paritario (COPASO)
Jefes de Área
Brigada de Emergencias (primeros auxilios, evacuación, rescate, prevención de
incendios, prevención de desastres naturales).
Asesores en prevención de riesgos profesionales (ARP) y particulares especializados.

7.2) Recursos Físicos y Tecnológicos
 Computadores
 Oficinas Área Administrativa
 Tablero acrílico
 Marcadores
 Ayudas audiovisuales
 Cámara (Sala de Reuniones y Conferencias)
 Enfermería
 Sillas- sofás
 Teléfonos
 Fax
 Calculadoras eléctricas
 Cámara fotográfica
 Internet
 Botiquín y material de Primeros Auxilios
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Extintores contra incendio
Alarma de emergencia
Papelería y elementos de oficina
Carteleras informativas de seguridad industrial y salud ocupacional.
Señalización preventiva (avisos)
Camillas
Manual de primeros auxilios.

7.3) Recursos Financieros
Los recursos financieros requeridos para el desarrollo del Programa de Salud Ocupacional
son suministrados por la Coordinación Logística quien reportará el rubro necesario al Grupo
de Intendencia Regional No. 4.
8) RESPONSABILIDAD
El cumplimiento del programa de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial será supervisado
por:



La Dirección del Centro de Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del Caribe
(CIOH), quien solicitará informes trimestrales sobre el desarrollo de las actividades para
el cumplimiento del Sistema de Gestión Integral.
El Comité Paritario de Salud Ocupacional de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).

8.1) RESPONSABILIDAD DEL COMITÉ PARITARIO
 Ser el organismo coordinador entre trabajadores y empleador.
 Participar en las actividades de promoción, divulgación e información sobre medicina
preventiva y del trabajo e higiene y seguridad industrial entre los patronos y trabajadores
para obtener y mantener su participación activa en el desarrollo de los programas y
actividades de Salud Ocupacional.
 Vigilar el cumplimiento de medidas de prevención de higiene y seguridad.
 Informar sobre el estado de ejecución de los subprogramas.
 Asistir y participar en las reuniones programadas.
 Investigar causas de accidentes y enfermedades profesionales en la unidad.
 Promover la capacitación y entrenamiento de los trabajadores.
8.2) RESPONSABILIDAD DE LOS TRABAJADORES
 Cumplir con las normas estipuladas en cuanto a Salud Ocupacional y Seguridad
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Industrial en la unidad de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
Usar correctamente los equipos y Elementos de Protección Personal que la unidad
suministra para las labores.
Mantener en operación los dispositivos de seguridad y conservar el orden y aseo del sitio
de trabajo.
Informar a la Jefatura sobre las fallas o deterioro de los sistemas de seguridad, equipos de
protección o cualquier condición insegura y/o peligrosa de trabajo.
Trabajar en forma responsable evitando actuar con descuido, brusquedad o juego en las
áreas de trabajo o en zonas de circulación.
Abstenerse de operar máquinas, equipos o vehículos sin la debida autorización.
Solicitar inmediata prestación de primeros auxilios en caso de lesión accidental por simple
que parezca e informar sobre el suceso al responsable del programa de Salud
Ocupacional y a la Jefatura.
Elegir libremente los representantes al Comité Paritario.
Colaborar activamente en el desarrollo de las actividades de Salud Ocupacional.
Conocer a cabalidad sus funciones en caso de emergencia.
Participar activamente en las capacitaciones o charlas que programe la unidad.

8.3) OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
 Incentivar la participación activa de los empleados en el cumplimiento del Programa de
Salud Ocupacional.
 Contribuir con el logro de los objetivos responsabilizándose de la seguridad industrial de
cada una de las áreas y sitios de maniobra, asegurándose que se apliquen eficazmente
las medidas de prevención y control bajo sus áreas de dirección.
 Apoyar el funcionamiento del Comité Paritario.
 Apoyar el desarrollo de todas las actividades del programa de Salud Ocupacional.
 Cumplir las normas y disposiciones legales de Salud Ocupacional.
 Participar en inspecciones e investigaciones que realicen las autoridades competentes.
 Ayudar en la investigación de incidentes y accidentes de trabajo, implementando medidas
correctivas para controlar los riesgos asociados.
 Realizar inspecciones planeadas, periódicas e informales para identificar y controlar
posibles riesgos.
 Mantener constante comunicación con los asesores especialistas en riesgos
profesionales, entidades promotoras de salud y caja de compensación, tomando parte
activa en las actividades programadas por dichas entidades
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Establecer sistemas de medición y evaluación para verificar el cumplimiento de las
actividades de prevención de riesgos profesionales.
Verificar las condiciones de los procesos y herramientas en buen estado.
Realizar verificación de elementos de protección personal.
Liderar capacitaciones en cuanto a Salud Ocupacional y Seguridad Industrial

8.4) RESPONSABILIDAD JEFATURA SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE
 Procurar el cumplimiento de la Política Integral del Sistema de Gestión Integral.
 Participar activamente en el desarrollo del programa de Salud Ocupacional.
 Fomentar las condiciones necesarias para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades
generales o de tipo profesional.
 Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad.
 Promover la capacitación y entrenamiento de los trabajadores sobre Salud Ocupacional.
 Suministrar oportunamente a la Administradora de Riesgos Profesionales (ARP) la
información sobre los accidentes de trabajo y las enfermedades de origen profesional.
9) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
Acta de constitución COPASO
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Establecer medidas y acciones destinadas a mejorar y mantener las condiciones generales
de salud y calidad de vida del personal militar y civil que labora en la unidad de Señalización
Marítima del Caribe (SEMAC).
2) OBJETIVOS ESPECIFICOS
 Prevenir, detectar y controlar las enfermedades generales (EG) y las profesionales (EP)
de la salud de los trabajadores.
 Ubicar al trabajador en sitios de trabajo acordes con sus condiciones psico-físicas.
 Mantener al trabajador en actitud de producción y cuidado de la salud.
 Elaborar campañas de bienestar para todo el personal de la unidad para integrar, recrear
y desarrollar física, mental y socialmente a cada empleado.
 Realizar un seguimiento periódico de los trabajadores para identificar y vigilar el personal
expuesto a riesgos específicos.
 Capacitar a los empleados en cuanto a factores de riesgo, efectos a la salud, y formas de
prevención de enfermedades de tipo profesional.
3) ALCANCE
El subprograma “Medicina preventiva y del Trabajo” aplica a todo el personal civil y militar
que labora en SEMAC.
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
Es el conjunto de actividades adoptadas con el objetivo de proporcionar, proteger, recuperar
y rehabilitar la salud de los trabajadores, protegiéndolos de factores de riesgo; así como su
correcta ubicación en una ocupación adaptada a su constitución fisiológica y psicológica.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 100 de 1993, Decreto 1295 de 1994, Decreto 1771 de 1994, Decreto 1772 de
1994. Organizan el Sistema General de Riesgos Profesionales,
 Resolución 2013 de 1986.Organización y funcionamiento de los comités de medicina,
higiene y seguridad industrial en los lugares de trabajo (actualmente comité paritario de
salud ocupacional).
 Decreto 1530 de 1996. Se reglamentan parcialmente la Ley 100 de 1993 y el DecretoLey 1295 de 1994.
 Resolución 2346 de 2007.Práctica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo
y contenido de las historias clínicas ocupacionales.
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6) ACTIVIDADES
6.1) EVALUACIONES MÉDICAS
Se establecerá la realización de evaluaciones médicas ocupacionales de ingreso, periódicas y
de retiro tanto para personal militar como para civil. Para esto el Hospital Naval prestará sus
servicios y las Historias Clínicas de los pacientes reposaran en sus instalaciones.
6.1.1) Exámenes Médicos de Ingreso
6.1.1.1) Personal Civil
 Cuadro Hemático
 Hemoclasificación
 Nitrógeno Uréico (BUN)
 Creatinina
 Glucosa pre y post carga
 VIH1
 Parcial de Orina
 Consulta médica general
 Consulta Odontológica
 Examen de Optometría (incluye Visión)
 Entrevista con la Psicóloga
 Antecedentes disciplinarios
 Boletín de responsabilidades fiscales de la contraloría
 Estudio de seguridad
 Visita Domiciliaria
6.1.1.2) Personal Militar
 Prueba intelectual
 Test de personalidad
 Examen psicológico
 Entrevista con la Psicóloga
 Visita Domiciliaria
 Estudio De Seguridad
6.1.1.3) Exámenes Físicos
 RX Columna dorso-lumbar
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Rxpanorex dental
RX tórax
Electro encefalograma
Electrocardiograma
VIH
Hemograma
Glicemia
Audiometría
Optometría

6.1.2) EXÁMENES MÉDICOS DE BRIGADA OPERACIONAL
Son exámenes destinados al personal militar y civil que labora en SEMAC; se realizan con el
fin de valorar el impacto del trabajo sobre la salud del trabajador, permitiendo al médico la
toma de decisiones oportunas gracias a la detección y diagnóstico precoz de los diversos
estados patológicos del paciente. Se realizan una vez al año durante el mes de septiembre.
Los exámenes que se realizan son:




Medicina general
Carta dental
Audiometría

6.1.3) EXÁMENES MÉDICOS DE CONTROL ANUAL
Son exámenes de control practicados a los buzos de DIMAR, estos exámenes deben
suministrar información concerniente al estado actual de salud, riesgos a los que se
encuentra expuesto el buzo, si puede continuar laborando en el mismo cargo, en caso de
existir alguna patología debe ser reubicado y/o vinculado a un programa de vigilancia
epidemiológica. Se realizarán una vez al año durante el mes de septiembre. Los exámenes
realizados son:







Electroencefalograma
Electrocardiograma
Rayos X Tórax
Rayos X Senos Paranasales
Cuadro Hemático
VIH
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Glicemia
Psicología
Medicina general
Odontología
Audiometría
Otorrinolaringología
Optometría
Test de esfuerzo
Cámara hiperbárica
Espirometría

6.1.4) EXÁMENES MÉDICOS DE RETIRO
Son los exámenes médicos que se realizan a los trabajadores que terminan contrato.
Incluyen una valoración clínica y paraclínica, según los factores de riesgo a los cuales estuvo
expuesto. Esto, con el fin de determinar el estado de salud del trabajador al retirarse de sus
actividades habituales de la Empresa y de acuerdo con las normas legales vigentes.
6.2) AUSENTISMO LABORAL
Se implementa el ausentismo laboral con el ánimo de obtener información sobre morbimortalidad y el clima organizacional de la empresa. Consiste en registrar las ausencias
clasificando el tipo de ausencia y analizarlas estadísticamente, así mismo levantar las
gráficas que permitan evidenciar más fácilmente las tendencias.
6.3) BOTIQUÍN DE PRIMEROS AUXILIOS
Es necesario que Señalización Marítima del Caribe cuente con Botiquín de Primeros Auxilios
como recurso básico indispensable para prestar un primer auxilio cuando ocurren
repentinamente accidentes o enfermedades dentro de la unidad, ya que en este se
encuentran los elementos indispensables para dar atención oportuna y satisfactoria a los
empleados. Se recomiendan dos tipos de botiquines:



Botiquín fijo: demarcado y señalizado (enfermería)
Botiquín portátil: ubicado en un sitio estratégico de fácil acceso para ser transportado
rápidamente al sitio de emergencia.
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6.1) CAPACITACIONES
Se desarrollarán actividades de capacitación en coordinación con la Entidad Promotora de
Salud (EPS) y la Administradora de Riesgos Profesionales (ARP) con especial énfasis en:





Educación en Salud Ocupacional.
Educación según factores de riesgo.
Información sobre enfermedades generales (EG) y profesionales (EP).
Respuesta ante emergencias.
Importancia e implementación de los programas de Salud Ocupacional.

6.2) VISITAS A LOS PUESTOS DE TRABAJO
Periódicamente el Jefe de Salud Ocupacional realizará visitas a los puestos y áreas de
trabajo para hacer un seguimiento y control de los procesos y la interrelación del trabajador
con los procesos y actividades que se desarrollan en Señalización Marítima del Caribe.
6.3) VISITAS A LOS PUESTOS DE TRABAJO
Periódicamente el Jefe de Salud Ocupacional realizará visitas a los puestos y áreas de
trabajo para hacer un seguimiento y control de los procesos y la interrelación del trabajador
con los procesos y actividades que se desarrollan en Señalización Marítima del Caribe.
6.4) FICHAS TOXICOLÓGICAS DE LOS PRODUCTOS QUÍMICOS
Tienen como función identificar la composición de productos y materias primas, con el fin de
dar a conocer a los trabajadores las medidas de prevención para su manejo; esta información
será divulgada por parte del Comité Paritario de Salud Ocupacional. Y serán suministradas
por el proveedor de los productos.
6.5) GUÍA TELÉFONICA DE EMERGENCIAS
Para la atención de emergencias es necesario que Señalización Marítima del Caribe tenga
cuente con los números telefónicos de emergencias.
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Tabla No. 10. Guía Telefónica de Emergencias
Entidades de apoyo
Número telefónico
ASEO RECLAMOS

6511100
132
3116841953

CRUZ ROJA
GAULA GAULA POLICÍA

6560171
125

AMBULANCIA
SIJIN SIJÍN

6609019
164
018000915800

GAS RECLAMOS

San Juan de Dios
Universitario del Caribe
Naval de Cartagena

HOSPITALES

BOMBEROS

Estación Santa Lucia
Estación Bosque
Estación Bocagrande

ACUEDUCTOS DAÑOS Y RECLAMOS
T

OFICINA TRÁNSITO

E.P.A

6675080
6697200
6651073
119
6630135
6620136
6550072
116
127
6605193
6644119 Ext
111

E.P.A

ESTACIÓN GUARDACOSTAS
6550316
ARMADA NACIONAL

146

ANTINARCOTICOS
Fuente: Directorio Páginas Amarillas Cartagena 2010
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7) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del programa son:
 Convenios con las EPS con las cuales se encuentra relacionada.
 La empresa debe contar con un Equipo de Botiquín de Primeros Auxilios.
 La entidad que presta asesoría para accidentes de trabajo (ARP).
8) INDICADORES
-

Indicador de Enfermedad Profesional

donde:
I.E.P: Indicador de Enfermedad Profesional (en porcentaje)
N.C.E.EP: Número de Casos Existentes de Enfermedad Profesional
N.P.T.A: Número Promedio de Trabajadores por Año
K: Corresponde al 100 %
-

Indicador de Ausentismo

donde:
I.A: Índice de Ausentismo (en porcentaje)
N.A.CS.A: Número de Ausencias por Causas de Salud por Año
N.H.H.T.A: Número de Horas Hombre Trabajadas por Año
K: Corresponde al 100 %
-

Indicador de Capacitaciones
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donde:
I.C: Indicador de Capacitación (en porcentaje)
N.P.C: Número de Personas Capacitadas
N.T.P.C: Número Total de Personas Convocadas
9) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de Salud Ocupacional el desarrollo de las actividadesde este
programa a partir de la implementación del Sistema de Gestión Integral en la unidad de
Señalización Marítima del Caribe.
10) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
Registro de exámenes médicos practicados (Hospital Naval)
Fichas toxicológicas.
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO GENERAL
Identificar los factores y condiciones de riesgo que producen los accidentes de trabajo,
estableciendo las causas potenciales, formulando medidas de control y llevar a cabo un
seguimiento de las mismas para prevenir la ocurrencia de accidentes relacionados con el
trabajo que se realiza en la unidad de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) OBJETIVOS ESPECÍFICOS
 Mantener un ambiente laboral seguro en las instalaciones de la unidad.
 Realizar inspecciones de Higiene y Seguridad Industrial en los sitios de trabajo para
controlar los factores de riesgo.
 Capacitar a los trabajadores sobre Higiene y Seguridad Industrial.
3) ALCANCE
El subprograma “Higiene y Seguridad Industrial” aplica a todas las actividades y procesos
que representan riesgos a la salud e integridad de las personas en la unidad de Señalización
Marítima del Caribe.
4) DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA
La Higiene Industrial es el conjunto de procedimientos destinados a controlar los factores
ambientales que pueden afectar la salud de los trabajadores. La Seguridad Industrial es
elconjunto de actividades dedicadas a la identificación, evaluación y control de factores de
riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo.
5) REQUISITOS LEGALES
 Ley 9 de 1979. Medidas sanitarias.
 Resolución 2400 de 1979. Reglamento general de Seguridad e Higiene Industrial.
 Decreto 614 de 1984.Organización y administración de Salud Ocupacional en el país.
 Resolución 2013 de 1986. Organización y funcionamiento de los comités de Medicina,
Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo.
 Ley 55 de 1993."Convenio No. 170” y la Recomendación número 177 sobre la Seguridad
en la Utilización de los Productos Químicos en el trabajo.
Decreto 2090 de 2003. Actividades de alto riesgo para la salud del trabajador.
 Resolución 3673 de 2008. Reglamento Técnico de Trabajo Seguro en alturas.
 Norma Técnica Colombiana NTC 3701.Guía para la clasificación, registro y estadística de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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6) ACTIVIDADES A DESARROLLAR
6.1) INSPECCIONES DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
Programar inspecciones periódicas a los puestos y áreas de trabajo de la unidad para
mantener un control de las causas básicas que tengan alto potencial de ocasionar accidentes
de trabajo y/o pérdidas para la unidad. Las inspecciones se realizarán a intervalos regulares
por el Jefe de Seguridad Industrial, el Jefe de Salud Ocupacional y los Jefes de las áreas de
trabajo en conjunto con el Subprograma Medicina Preventiva y del trabajo.
6.2) ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL (EPP)
Proteger adecuadamente a los trabajadores por medio de las siguientes actividades:
 Estudio de necesidades de Elementos de Protección Personal.
 Mantener un registro de elementos de protección entregados al personal.
 Establecer un procedimiento para el suministro de los elementos de protección personal
 Establecer un programa de verificación periódica del estado y uso de los elementos de
protección en poder personal.
 Difusión de las normas de uso, mantenimiento y limpieza de los elementos de protección
personal, se solicitará esta información al proveedor de los equipos.
6.3) IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE AGENTES Y FACTORES DE RIESGO
Identificar y evaluar los agentes y factores de riesgo para la planificación de las estrategias
de control con base en los lineamientos de la Guía Técnica Colombia GTC 45 donde se
explica la elaboración del Panorama de Factores de Riesgo.
6.4) PROGRAMA DE LAS 5 S
Implementar programa de las 5 S mediante las estrategias de clasificación, orden, limpieza,
normalización y disciplina para mejorar las condiciones de trabajo, reducir riesgos de
accidentes de trabajo, mantener la seguridad en el trabajo y cualquier tipo de eventualidad
que ponga en peligro el bienestar de los trabajadores, las instalaciones, los equipos y la
productividad.
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Tabla No. 11. Elementos de Protección Personal (EPP) que se emplean en SEMAC
ELEMENTO DE PROTECCIÓN PERSONAL
USO
Estos se utilizan para la proteger el cuerpo de los funcionarios que trabajan
Overol
la fibra de vidrio, este último es un material peligroso que causa irritación en
la piel y picor.
Esta se utiliza en las comisiones de mantenimiento de ayudas para proteger
Careta apicultor (enteriza con buzo de protección)
a los funcionarios que suben a realizarlo; debido a que en algunos lugares
por encontrarse en zonas selváticas hay presencia de abejas africanas que
pueden poner en riesgo la seguridad y la vida del funcionario.
Este elemento se utiliza para la protección respiratoria de los funcionarios
Respirador media cara (Respirador en silicona, con que trabajan en el taller de soldadura los cuales generan vapores y humo,
filtro alta eficiencia superior al 99.97% para material gases tóxicos que pueden poner en riesgo la seguridad y la salud del
particulado, modelo media cara, cartucho con filtro)
personal que allí labora.
Este se utiliza para protección respiratoria en los talleres de carpintería, taller
de metalmecánica donde se puede generar polución, y cuando se realizan
Respirador contra partículas Ref. 8210
labores de aseo al hall de maniobras.
Cartuchos contra vapores orgánicos Ref.18003
Estos son los cartuchos para las máscaras media cara en silicona.
Cartucho para careta facial completa se utiliza para protección respiratoria de
Cartuchos contra vapores orgánicos Ref.6001
los funcionarios que trabajan en el taller de fibra de vidrio.
Cartuchos contra vapores químicos para careta Estos se utilizan para protección respiratoria de los funcionarios que trabajan
completa
en el taller de fibra de vidrio los cuales van en la careta facial completa.
Estas se utilizan para protección respiratoria de los funcionarios que laboran
Careta completa contra vapores químicos, silicona, en el taller de fibra de vidrio los cuales están expuestos a gases tóxicos que
correas ajustables parte trasera, visor de vidrio.
emana las resinas con las que se trabaja la fibra de vidrio
Utilizados para el proceso de construcción de boyas en fibra de vidrio,
Guantes Industriales de caucho Ref. C-40
manipulación de fibra de vidrio, aplicación de resina.
Utilizados para los trabajos en alturas los cuales tienen en la palma un
Guantes Power Flex azules
compuesto antideslizante ideal para este tipo de trabajos de mantenimiento
Estos se utilizan para la protección de las manos de los funcionarios de
patios, los cuales manipulan, cadenas, ángulos de acero, carga de
Guantes de Cuero blanco tipo ingeniero, reforzado materiales, manipulación de herramientas y equipos de trabajo pesado como:
en palma y dedos.
Sinfín, Sierras metálicas, Torno, Taladros, gratas, pulidoras, etc.
Utilizados para la protección de las manos de los soldadores, que utilizan los
Guantes para soldador con protección antebrazo
equipos de soldadura, oxicorte y plasma.
Estos son utilizados por el personal de buzos para los trabajos subacuáticos
Guantes hilaza latex palma y dedo Ref. 99102I
que requiere la señalización.
Utilizados para proteger el cuerpo de los soldadores, en los procesos de
Delantales para soldador en carnaza
soldadura y oxicorte.
Utilizados para proteger los brazos de los soldadores, en los procesos de
Mangas para soldador en carnaza
soldadura y oxicorte.
Utilizados para proteger las botas de los soldadores, en los procesos de
Polainas en carnaza para soldador
soldadura y oxicorte.
Utilizados para proteger la cabeza de los soldadores en los procesos de
Gorros para soldador tipo chavo
soldadura y oxicorte.
Utilizados para proteger la visión de los soldadores en los procesos de
Careta para soldador con lente autograduable
soldadura eléctrica y autógena.
Utilizados para proteger la visión de los soldadores en los procesos de
Gafas de corte para soldador
oxicorte.
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ELEMENTO DE PROTECCIÓN PERSONAL

USO

Dispensador de protectores auditivos de inserción con
recarga completa.

Utilizados para la protección auditiva de los funcionarios de patios y en
trabajos varios.

Protector auditivo tipo tapón (Protector auditivo, tipo
inserción, modelo con cordón y un nivel de atenuación
NRR 26 dB)
Botas Industriales (pares, con punta de acero, material
cuero, suela antideslizante, plantilla ergonómica, con
cordones color negro).
Botas dieléctricas (pares, con punta de acero, material
cuero, suela antideslizante, dieléctrica, plantilla
ergonómica, con cordones color negro).
Botas para soldador (Bota contra materiales peligrosos
en cuero, forro en algodón, puntera de acero, plantilla en
glomerado poliéster-algodón, suela en caucho y una
altura de 40 cms para soldador con puntera de seguridad
para soldador)

Utilizados para la protección auditiva de los funcionarios de patios y en
trabajos varios.
Calzado para la protección del funcionario, en trabajos de patios y en
labores varias.
Calzado para la protección del funcionario, en trabajos de patios y en
labores varias.
Calzado para la protección de los soldadores de la unidad.

Trajes de seguridad para los soldadores en los procesos de soldadura y
oxicorte, los cuales son resistentes a la penetración de partículas al rojo
Pantalón y chaqueta de jean para soldador
vivo.
Utilizados para la protección del cuerpo de los funcionarios en trabajos
Overoles bordados según reglamento ARC
varios.
Gorras frenteras bordado logo SEMAC acuerdo
Gorras de mar utilizados para la protección facial y de la cabeza contra
reglamento ARC
el sol, de los funcionarios de señalización.
Utilizados para la protección del cuerpo de los buzos de la unidad en los
Traje de Neopreno
trabajos subacuáticos.
Utilizados para la protección de la cabeza de los buzos de la unidad en
Capucha de Neopreno
los trabajos subacuáticos.
Utilizados para la protección de la cabeza de los funcionarios de la
Cascos de seguridad
unidad en trabajos varios.
Fuente: Señalización Marítima del Caribe, 2010
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6.5) APOYO DE LA ASEGURADORA DE RIESGOS PROFESIONALES (ARP)
Es necesario que la Aseguradora de Riesgos Profesionales (ARP) apoye a Señalización
Marítima del Caribe sobre el tema de Higiene y Seguridad Industrial para cumplir con la
normatividad vigente y con los objetivos de este subprograma.
6.6) SEÑALIZACIÓN Y DEMARCACIÓN DE ÁREAS
Elaborar un programa de señalización y demarcación de áreas, donde se encuentren las
áreas de circulación, las vías de evacuación y los riesgos específicos. Apoyar conjuntamente
los programas de promoción, normalización y capacitación en prevención de riesgos y brinde
información permanente a los trabajadores en el tema de prevención de riesgos. De acuerdo
al Panorama de Factores de Riesgos y al recorrido por las instalaciones de la unidad, se
definen las necesidades básicas de señalización y demarcación para las áreas de trabajo.
6.7) CAPACITACIONES
 Capacitar a todo el personal militar y civil sobre la importancia de la Higiene y Seguridad
Industrial.
 Informar al personal civil y militar sobre las causas de los accidentes de trabajo y las
formas de prevención y control de los accidentes de trabajo.
7) RECURSOS
Los recursos necesarios para la correcta implementación del subprograma son:
 Asesores de la Aseguradora de Riesgos Profesionales (ARP) para dar apoyo a las
capacitaciones en la unidad.
 Medios audiovisuales: video beam, video, audio, computador.
8) INDICADORES
-

Índice de Frecuencia de Incidentes

donde:
I.F.I:Índice de Frecuencia de Incidentes (en porcentaje)
N.I.A: Número de Incidentes Reportados en el Año
N.H.H.T: Número de Horas Hombre Trabajadas en el Año (en horas)
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Índice de Severidad Global

donde:
I.S.G: Índice de Severidad Global (en porcentaje)
N.D.P.C: Número de Días Perdidos o Cargados en el Año
N.H.H.T: Número de Horas Hombre Trabajadas en el Año (en horas)
K: constante que resulta del producto de 100 trabajadores que laboran 44 horas semanales
por 50 semanas que tiene el año. La constante tiene el valor igual a 1.000.000
-

Índice Medio de Días Perdidos por Lesiones

donde:
I.DP.L: Índice medio de Días Perdidos por Lesiones (en porcentaje)
N.T.DP.L.A: Número Total de Días Perdidos por Lesiones en el Año
N.T.C.TP: Número Total de Casos con Tiempo Perdido
-

Índice de Inspecciones

donde:
I.IN: Índice de Inspecciones (en porcentaje)
N.I.R: Número de Inspecciones Realizadas
N.T.I.P: Número Total de Inspecciones Programadas
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Indicador de Requisitos Legales

donde:
I.R.L:Indicador de Requisitos Legales (en porcentaje)
N.R.L.C: Número de Requisitos Legales Cumplidos
N.T.R.L: Número Total de Requisitos Legales
10) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de Seguridad Industrial con el apoyo de los Jefes de Salud
Ocupacional y la Aseguradora de Riesgos Profesionales (ARP Positiva) la ejecución, control
y seguimiento de este subprograma.
11) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 02. 02. 01. Panorama de Factores de Riesgo
ELABORADO POR:

_________________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO
Definir, documentar y comunicar los recursos, funciones, responsabilidades, rendición de
cuentas y autoridad para garantizar el cumplimiento de la implementación del Sistema de
Gestión Integral (SGI) para la unidad de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica a todo el personal que trabaja en la unidad de Señalización
Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Autoridad: persona que ejerce una función específica.
 Función: actividad propia de un oficio o cargo.
 Mejora Continua: proceso recurrente de optimización del sistema de gestión ambiental
para lograr en el desempeño ambiental global de forma coherente con la política
ambiental de la organización.
 Recursos: incluye los recursos humanos y las habilidades especializadas, la
infraestructura organizacional y los recursos tecnológicos y financieros.
 Rendición de cuentas: estado de ser sujeto a la obligación de reportar, explicar o justificar
algo.
 Responsabilidad: capacidad de reconocer y aceptar las consecuencias de un hecho
efectuado libremente.
 Responsable: persona que tiene a su cargo la dirección y vigilancia de un trabajo.
4) PROCEDIMIENTO
4.1) RECURSOS
Asegurar la disponibilidad de los recursos adecuados para la ejecución del Sistema de
Gestión Integral que incluyen los siguientes recursos:
4.1.1) Recursos Humanos
 Jefatura de SEMAC
 Responsable del Sistema de Gestión Integral
 Jefes de área: Apoyo, Seguridad, Producción, Mantenimiento, Personal, Servicios
Generales
 Jefe de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial
 COPASO
 Comité Ambiental
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Vigía Ambiental
Brigada de emergencias
Personal civil y militar
Asesor de la Aseguradorade Riesgos Profesionales (ARP)

4.1.2) Infraestructura organizacional:
 Cámara de Suboficiales
 Talleres
 Hall de maniobras
 Enfermería
 Oficinas
 Vestieres
4.1.3) Recursos Financieros
Los recursos financieros son proporcionados por el Grupo de Intendencia Regional No. 4
(GINRED4) quien administra el presupuesto para las unidades anexas al Centro de
Investigaciones Oceanográficas e Hidrográficas del Caribe (CIOH).
Los recursos tecnológicos que se tienen para llevar a cabo la implementación del SGI son:










Computadores
Videobeam
Parlantes de sonido
Teléfonos
Avantel
Fax
Cámara fotográfica
Internet
Intranet

4.2) ORGANIGRAMA DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL
Establecer el organigrama del Sistema de Gestión Integral para Señalización Marítima del
Caribe teniendo en cuenta los cargos de los trabajadores que lo conforman. Para la
asignación de funciones y responsabilidades se tomó la estructura del organigrama de la
unidad y se adaptó según la estructura requerida por el Sistema. (Ver Figura No. 1
Organigrama del Sistema de Gestión Integral).
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Figura. No. 1.
Organigrama del Sistema de Gestión Integral

Jefatura Señalización
Marítima del Caribe

Responsable Sistema de
Gestión Integral

Jefes de
Áreas

Medio
Ambiente

Salud Ocupacional

Apoyo

Personal

Servicios
Generales

Vigía
Ambiental

Jefe Salud
Ocupacional

Jefe
Seguridad
Industrial

Mantenimiento

Producción

Seguridad

Comité
Ambiental

COPASO

Brigadas de
emergencias

Fuente: Las autoras, 2011

4.3) ASIGNACIÓN DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE
GESTIÓN INTEGRAL
Establecer las funciones y responsabilidades teniendo en cuenta el nivel educativo y el rango
militar dentro de la unidad. Las funciones de los responsables del SGI se presentan en la
figura No. 2. Funciones de los Responsables del Sistema de Gestión Integral.
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Figura No. 2 . Funciones de los responsables del Sistema de Gestión Integral

Jefe de SEMAC

Asegurar la disponibilidad de recursos esenciales
para establecer, implementar, mantener y mejorar
el Sistema de Gestión integral

Responsable del
Sistema del
Gestión Integral

Asegurar que los requisitos sobre el Sistema se
establezca, implementen y mantengan

Jefe de Seguridad

Velar por la seguridad de los rbajadores y de las
instalaciones de la unidad

Jefe de Personal

Apoyar al Responsable del Sistema en la
operación de las actividades establecidas en el
SGI

Jefe de Áreas
Área de Apoyo
Producción y
Mantenimiento
Servicios
Generales

Ejecutar las actividades asignadas por los niveles
superiores de la unidad

Jefe de Salud
Ocupacional
Jefe de Seguridad
Industrial

Establecer mecanismos de ejecución, control y
seguimiento del programa y subprogramas de
Salud Ocupacional en la unidad

Comité
Ambiental

Realizar un seguimiento y apoyo continuo a las
actividades desarrolladas por el Vigía Ambiental

Vigía Ambiental

Establecer mecanismos de ejecución, control y
seguimiento de los programas de ambiente del
Sistema

COPASO

Servir como organismo de coordinación entre el
empleador y los trabajadores en la solución de los
problemas relativos a la salud ocupacional

Brigadas de
emergencia

Brindar apoyo en situaciones de emergencia, en
caso de desastres o amenazas que pongan en
peligro la integridad de los trabajadores.

Personal civil y
militar

Responder por la tareas impuestas por la
Jefatura, Jefes de las diferentes áreas en la
implementación y operación del Sistema
Fuente: Las autoras, 2011
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Las responsabilidades del SGI se presentan de acuerdo al nivel de la organización:
4.3.1) Jefatura de SEMAC:
 Definir, revisar y actualizar la Política Integral HSE de la unidad.
 Establecer y mantener el Sistema cumpliendo con los requisitos generales de la NTC-ISO
14001:2004 y NTC-OHSAS 18001:2007.
 Designar un miembro de la unidad para establecer, implementar y mantener el Sistema.
 Demostrar su compromiso con la mejora continua del desempeño en el Sistema.
 Asegurar la disponibilidad de recursos esenciales para establecer, implementar,
mantener y mejorar el Sistema.
 Definir funciones, asignar responsabilidades, rendición de cuentas y delegando autoridad
para facilitar una gestión del Sistema.
 Revisar los informes sobre desempeño.
4.3.2) Responsable del Sistema de Gestión Integral: Vigía Ambiental
 Comunicar la política integral, objetivos, metas y programas.
 Demostrar su compromiso con la mejora continua del desempeño del Sistema.
 Asegurar que el Sistema se establece, implementa y mantiene de acuerdo a la NTC-ISO
14001:2004 y NTC-OHSAS 18001:2007.
 Gestionar los recursos necesarios para la implementación del SGI.
 Evaluar y revisar los programas de capacitaciones del SGI, asegurar la aplicación y la
efectividad de las capacitaciones realizadas a todos los trabajadores.
 Asistir y atender a las reuniones, seminarios y eventos requeridos en el SGI.
 Presentar los informes de desempeño del Sistema de Gestión Integral.
 Hacer seguimiento al desarrollo del Sistema y hacer una retroalimentación al Comité
Ambiental de dicho seguimiento.
 Coordinar las actividades planeadas en el Comité Ambiental según se establezca en
cada reunión.
 Velar por el desarrollo y cumplimiento de las actividades establecidas en el Sistema.
4.3.3) Jefe de Seguridad:
 Velar por la seguridad de los trabajadores y de las instalaciones de la unidad.
 Proteger a la unidad de actos terroristas.
 Programar los zafarranchos de combate.
 Realizar seguimiento permanente y continuo al cumplimiento de los procedimientos del
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Sistema.
4.3.4) Jefe de Personal:
 Conocer, difundir y aplicar el Sistema.
 Asegurar la infraestructura y recursos necesarios para la implementación, mantenimiento
y mejora continua del Sistema.
 Comunicar la información del SGI internamente.
 Definir el cronograma del plan de entrenamiento y concientización.
 Llevar un registro de las capacitaciones y concientización.
 Participar activamente en las actividades y capacitaciones del sistema que se programen
en la unidad.
 Conocer el plan de emergencia de la unidad y seguir los procedimientos establecidos en
caso de evacuación.
4.3.5) Jefe de área: Apoyo, Producción, Mantenimiento y Servicios Generales:
 Liderar y participar activamente en las actividades y capacitaciones del Sistema.
 Realizar inspecciones de seguridad y participar en las auditorías internas del Sistema.
 Asistir a las actividades de entrenamiento y concientización de la unidad.
 Revisar la documentación de los procesos a su cargo.
 Velar por el uso racional y adecuado de los equipos, muebles y enseres a cargo o que
ocasionalmente se le asignen para el desempeño de sus funciones.
 Conocer el plan de emergencia de la unidad y seguir los procedimientos establecidos en
caso de evacuación.
 Evaluar periódicamente el cumplimiento de los programas del Sistema.
 Motivar al personal a través de charlas, cartas de reconocimiento, asistencia a reuniones,
en aspectos específicos de medio ambiente y de salud ocupacional.
4.3.6) Jefe de Salud Ocupacional y Jefe de Seguridad Industrial
 Realizar un seguimiento a las actividades propuestas en el programa y los subprogramas
de Salud Ocupacional del Sistema.
 Plantear o solicitar asesoría o asistencia para dar solución a los problemas de Medicina
Preventiva y del trabajo, Higiene y Seguridad industrial.
 Informar al Jefe de Personal sobre las actividades y los indicadores obtenidos de Salud
Ocupacional en la unidad.
 Difundir y verificar el cumplimiento de la política, por parte de todos los miembros de la
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unidad, orientándolos en el cumplimiento de los requisitos legales.
Establecer mecanismos de evaluación para verificar el cumplimiento de las actividades
de Salud Ocupacional.
Interpretar y aplicar leyes, directivas y ordenanzas de las entidades oficiales
relacionadas con Salud Ocupacional.
Establecer campañas de motivación, divulgación de normas y conocimientos técnicos
tendientes a mantener un interés dinámico por la Salud Ocupacional en todo el personal.
Participar activamente en las reuniones donde se traten temas de Salud Ocupacional.
Mantener constante comunicación con entidades asesoras en el tema y tomar parte
activa en las actividades programadas por dichas organizaciones.

4.3.7) Comité Ambiental:
 Constituir campañas de incentivación ambiental que lleven a cumplir con los objetivos de
los programas ambientales relacionados con las actividades internas que se llevan a
cabo en la unidad.
4.3.8) Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASO):
 Proponer a la Jefatura de SEMAC la adopción de medidas y el desarrollo de actividades
que procuren y mantengan la salud en los lugares y ambientes de trabajo.
 Participar en actividades de capacitación en salud ocupacional dirigidas a todo el
personal de SEMAC.
 Colaborar en el análisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas a que haya lugar para
evitar su ocurrencia. Evaluar los programas que se hayan realizado.
 Visitar periódicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes, máquinas,
equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el personal de trabajadores en cada
área de la unidad e informar al empleador sobre la existencia de factores de riesgo y
sugerir las medidas correctivas y de control.
 Solicitar periódicamente a la unidad informes sobre accidentalidad y enfermedades
profesionales con el objeto de dar cumplimiento a los requisitos legales.
4.3.9) Brigadas de Emergencia:
 Acudir y atender lo más rápidamente posible en respuesta a una llamada de emergencia.
 Mantener el control en situaciones complejas, típicas de las emergencias aún de pequeña
magnitud.
 Ayudar al salvamento de bienes, equipos y maquinaria.
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Mantener el registro del personal que labora en la empresa para determinar el número de
personas presentes en las instalaciones en caso de emergencia.
Organizar y dirigir simulacros y establecer prioridades para atención de los heridos
Establecer mecanismos de coordinación y comunicación con otras instituciones tales
como hospitales, centros de atención médica, administradora de riesgos profesionales,
en caso de emergencia.

4.3.10) Personal civil y militar:
 Conocer, respetar y acatar la Política Integral HSE.
 Seguir los procedimientos y programas establecidos en el Sistema.
 Asistir a las actividades de capacitación y concientización.
 Asumir el compromiso de los requisitos legales aplicables de la unidad.
4.3.11) Visitantes y Contratistas:
 Cumplir con las normas de ingreso de la unidad.
 Conocer, respetar y acatar la Política Integral HSE.
 Deben transitar con un acompañante y seguir las instrucciones del acompañante.
 Permanecer junto al acompañante y no transitar solo por las áreas de trabajo.
 Cumplir todos los requisitos legislativos aplicables y asegurar que lo hagan todas las
personas bajo su control directo.
En la Tabla No. 12 se presenta la Matriz de Responsabilidades según los requerimientos del
Sistema de Gestión Integral.
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4.2

PLANIFICACIÓN

4.3.1

Identificación de aspectos ambientales,
peligros, valoración de riesgos y
determinación de controles

4.3.2

Requisitos legales y otros requisitos

4.3.3

Objetivos, metas y programas

4.4

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
Recursos, funciones, responsabilidad,
rendición de cuentas y autoridad
Competencia, formación y toma de
conciencia
Comunicación, participación y consulta

4.4.2
4.4.3
4.4.4

Documentación

4.4.5

Control de documentos

Control operacional
4.4.6
4.4.7 Preparación y respuesta ante emergencias
4.5

VERIFICACIÓN

4.5.1

Seguimiento y medición

4.5.2

Evaluación del cumplimiento legal y otros
Investigación de incidentes, no
conformidades, acciones correctivas y
preventivas

4.5.3
4.5.4

Control de registros

4.5.5

Auditoría interna
REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN

4.6

Fuente: Las autoras, 2011
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Visitantes y
Contratistas

Personal civil y
militar

Brigadas de
Emergencia

Jefe Seguridad
Industrial
Jefe Área de
Apoyo
Jefe Producción
y Mantenimiento
Jefe Servicios
Generales
Comité
Ambiental
COPASO

Jefe Salud
Ocupacional

Jefe de Personal

Jefe de
Seguridad

POLÍTICA INTEGRAL HSE

4.3

4.4.1

Responsable SGI
Vigía Ambiental

REQUISITO

Jefatura SEMAC

RESPONSABILIDAD
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4.4) COMUNICACIÓN DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Documentar y comunicar claramente a todos los trabajadores las funciones y
responsabilidades de tal forma, que todos tengan conocimiento de cuál es su función y
responsabilidad dentro de la unidad.
Las funciones y responsabilidades estarán descritas en el perfil de cargo de cada uno de los
trabajadores; este documento reposa en la oficina del Jefe de Personal.
4.5) RENDICIÓN DE CUENTAS Y AUTORIDAD
El responsable ante la Jefatura del Sistema de Gestión Integral es el Vigía Ambiental, el cual,
tiene responsabilidad específica, independientemente de otras responsabilidades, con
autoridad y funciones definidas. El Vigía Ambiental puede delegar algunos de sus deberes al
Jefe de Seguridad Industrial, pero conserva la responsabilidad de rendir cuentas a la
Jefatura.
4.6) SEGUIMIENTO
Reunir los cargos involucrados en las funciones y responsabilidades del Sistema con el fin de
verificar correcta asignación y cumplimiento de cada una de las responsabilidades
designadas.
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de la unidad de SEMAC al mando asumir la máxima
responsabilidad de la implementación del Sistema asegurando la disponibilidad de recursos,
definiendo funciones, asignando responsabilidades, rendición de cuentas y delegando
autoridad para facilitar una gestión integral eficaz.
6) DOCUMENTACION ASOCIADA
Descripción de cargos, funciones y responsabilidad de SEMAC
F – 03. 01. 01. Evaluación del desempeño.
ELABORADO POR:

______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer un procedimiento para identificar las necesidades de competencia, formación y
toma de conciencia al interior de la unidad de Señalización Marítima del Caribe (SEMAC).
2) ALCANCE
Aplica a todo el personal civil y militar de la unidad que con el desarrollo de sus actividades
puedan generar algún impacto o riesgo significativo al medio ambiente o a la salud
ocupacional.
3) DEFINICIONES
 Capacitación:proceso formativo aplicado de manera sistemática y organizada, con el fin
de ampliar conocimiento, desarrollar habilidades y destrezas para el desempeño de una
labor.
 Conocimiento:tener el saber de un tema en particular.
 Competencia:habilidad para actuar adecuadamente en una situación en un contexto.
 Formación: actividad destinada a enseñar los conocimientos generales o específicos que
una persona necesita para desarrollar una labor determinada en un puesto de trabajo.
 Toma de conciencia:hecho de darse cuenta de un problema o de un asunto, tras haber
meditado sobre ello.
4) PROCEDIMIENTO
4.1) EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES
Evaluar los sitios de trabajo que están involucrados en las actividades relacionadas con los
aspectos del Sistema.
4.2) IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES
Identificar las necesidades de capacitación garantizando los compromisos de la Política
Integral HSE de la unidad con el fin de satisfacer estas necesidades, evaluando la eficacia de
la formación y conservando los registros asociados. Para esto, se establecerán como base
temas que contengan procedimientos de trabajo, los perfiles y las funciones de cada cargo,
la responsabilidad frente a los aspectos ambientales, de seguridad y de salud ocupacional y
la opinión de cada trabajador sobre sus necesidades de capacitación, formación y toma de
conciencia.
Se realizará identificar las áreas y el personal que requiere la comunicación por medio de
reuniones, folletos, carteleras informativas, memorando, vía correo electrónico para
controlarlo y tomar las medidas correctivas.
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4.3) PRESUPUESTO
Establecer un presupuesto, si es necesario, donde se incluyan los recursos requeridos para
atender las necesidades de la unidad.
4.4) CAPACITACIONES
Realizar las capacitaciones pertinentes al personal civil y militar de acuerdo a las
necesidades identificadas y a su competencia de acuerdo a los módulos de capacitación. En
todas las capacitaciones se debe diligenciar el formato F – 03. 02. 01. “Control de Asistencia
y Evaluación de la Capacitación”, el cual, debe registrar las personas capacitadas, la
evaluación de la capacitación en cuanto a metodología, cumplimiento de objetivos, lenguaje
utilizado, respuesta a dudas e inquietudes y cumplimiento de horario, y debe ir firmado por el
Jefe de la unidad de SEMAC.
Cuando los trabajadores hayan sido capacitados por entidades externas, se anexará el
certificado de asistencia y/o aprobación del curso en su hoja de vida.
Tabla No. 13. Temáticas de formación y toma de conciencia

Tema

SISTEMA DE
GESTIÓN AMBIENTAL
















Módulo: Medio Ambiente
Temas específicos
Política integral HSE
Aspectos ambientales significativos e impactos
relacionados con su trabajo
Requisitos legales y otros requisitos
Objetivos, metas y programas
Importancia de seguir procedimientos especificados
Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
Competencia, formación y toma de conciencia
Comunicación
Control de documentos, registros y operacional
Preparación y respuesta ante emergencias
Seguimiento y medición
Evaluación del cumplimiento legal
No conformidad, acción correctivas
Auditoría interna y revisión por la dirección
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RESIDUOS
PELIGROSOS

ENERGÍA

VERTIMIENTOS

Tema




































Módulo: Medio Ambiente
Temas específicos
Qué es el agua residual
Fuentes del agua residual
Manejo de agua residual
Identificación del tipo de vertimiento
Normas técnicas de calidad del agua residual
Red hidrosanitaria
Ubicación de los puntos de descarga
Tipos de tratamiento para el agua residual
Mantenimiento de la red hidrosanitaria
Tipos de monitoreo
Monitoreo a los puntos de descarga
Normatividad ambiental aplicable
Qué es la energía
Fuentes de la energía
Uso y ahorro eficiente de la energía
Prevención y reducción del consumo de energía
Sistemas de ahorradores de energía
Normatividad ambiental aplicable
Qué son los residuos peligrosos
Clases de residuos peligrosos
Clasificación de residuos
Manejo de residuos
Separación en la fuente
Rotulación y etiquetado
Almacenamiento
Tratamiento
Disposición final
Normatividad ambiental aplicable nacional e
internacional
Qué son las plagas
Tipos de plagas
Manejo de plagas
Problemas y riesgos a la salud
Fumigaciones
Inspecciones a realizar
Normatividad ambiental aplicable
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Todas las áreas
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Todas las áreas

Semestral

Todas las áreas

Semestral

Todas las áreas

Semestral
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AGUA
POTABLE

Tema








RESIDUOS
SÓLIDOS


















Módulo: Medio Ambiente
Temas específicos
El agua y sus fuentes
Uso y ahorro eficiente del agua potable
Contaminación de fuentes hídricas
Normas técnicas de calidad de agua potable
Prevención y reducción del consumo de agua potable
Sistemas de potabilización y clases
Sistemas de control y vigilancia para la calidad del
agua para consumo humano
Protección y control de la calidad del agua para
consumo humano
Sistemas de ahorradores de agua
Normatividad ambiental aplicable
Qué son los residuos sólidos
Clases de residuos
Clasificación de residuos
Manejo de residuos sólidos
Separación en la fuente
Rotulación
Residuos reciclables
Residuos no aprovechables
Puntos ecológicos
Almacenamiento
Disposición final
Aprovechamiento
Normatividad ambiental aplicable
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SISTEMA DE GESTIÓN EN SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL

Tema

































Módulo: Salud Ocupacional
Temas específicos
Política Integral HSE
Identificación de peligros, valoración de riesgos
Requisitos legal y otros
Objetivos y programas
Importancia de seguir procedimientos especificados
Recursos, funciones, responsabilidad, rendición de
cuentas y autoridad
Competencia, formación y toma de conciencia
Comunicación, participación y consulta
Documentación
Control operacional
Preparación y respuesta ante emergencias
Medición y seguimiento del desempeño
Investigación de incidentes, no conformidades,
acciones correctivas y preventivas
Auditoría interna
Revisión por la dirección
Qué es la salud ocupacional
Riesgos ocupacionales
Enfermedades profesionales, estrés ocupacional
Comité paritario (COPASO)
Identificación de riesgos y peligros
Investigación de accidentes e incidentes de trabajo
Medidas de seguridad, prevención y control de
peligros
Pausas activas
Elementos de protección personal
Función de la Aseguradora de Riesgos Profesionales
Brigadas de emergencias: primeros auxilios,
simulacros , Evacuación, búsqueda y rescate
Prevención y atención de incendios y desastres
naturales
Normatividad aplicable
Prevención de Riesgos Profesionales
Identificación de peligros, evaluación de riesgos y
determinación de controles,
Salud ocupacional, estrategia para la competitividad
de la empresa
Plan de emergencias para la preparación y atención
de emergencias
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HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL

MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO

Tema





































Módulo: Salud Ocupacional
Temas específicos
Qué es la medicina preventiva y del trabajo
Campos de acción
Enfermedades generales y profesionales
Condiciones psicofísicas
Bienestar de la salud
Factores de riesgo
Efectos a la salud
Formas de prevención de las enfermedades
profesionales
Evaluación médica
Inspecciones a los sitios de trabajo
Pausas activas
Hojas de seguridad de productos químicos
Tarjetas de emergencia
Normatividad aplicable
Ergonomía aplicada al trabajo
Prevención en adicciones como tabaquismo,
farmacodependencia y sustancias psicoactivas.
Qué es la higiene y seguridad industrial
Campos de acción
Inspecciones a los sitios de trabajo
Clases de inspecciones a los sitios de trabajo
Programa de orden y aseo
Iluminación
Señalización y demarcación de las áreas de trabajo
Identificación, prevención, evaluación y control de
riesgos de accidentes y enfermedades profesionales
Que son los factores
Tipos de factores
Condiciones de trabajo e higiene
Elementos de protección personal (EPP)
Pausas activas
Medidas para la prevención y control de riesgo
Normatividad aplicable
Trabajos de alto riesgo
Prevención de trabajo en alturas
Trabajo seguro (autocuidado)
Manejo y manipulación de cargas
Prevención de trabajos en caliente
Fuente: Las autoras, 2011
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4.5) RECURSOS
Los recursos para la correcta implementación del programa son:
 Profesionales capacitados y entrenados en medio ambiente y salud ocupacional para dar
apoyo a las capacitaciones en la unidad.
 Medios audiovisuales: video beam, video, audio, computador.
 Material para elaborar las cartillas instructivas.
4.6) EVALUACIÓN DE LAS CAPACITACIONES
Evaluar las capacitaciones realizadas y observar su aplicación en cada actividad,
estableciendo así la necesidad de volver a capacitar y de actualizar nuevamente al personal
civil y militar de la unidad de acuerdo a los objetivos de los programas ambientales y de salud
ocupacional.
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad de todos los Jefes de Área y de la Jefatura de SEMAC la ejecución,
control y seguimiento de este programa.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 03. 02. 01. Control de Asistencia y Evaluación de la Capacitación.
ELABORADO POR:

______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer, mantener y garantizar una comunicación suficiente y oportuna tanto internamente
en cada nivel de la unidad de Señalización Marítima del Caribe, como también de las partes
interesadas externas.
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica para la comunicación interna y externa de todas las áreas de la
unidad de Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Comunicación: dar a conocer la información de manera lógica, clara y oportuna entre un
emisor y uno o varios receptores, ya sea en forma oral, escrita o cualquier otro medio,
con la finalidad de que exista retroalimentación entre las dependencias integrantes.
 Comunicación externa: recibir, documentar y responder a las comunicaciones
pertinentes de las partes interesadas externas.
 Comunicación interna: mantener un grado de información entre los diversos niveles de
la unidad y funciones de la organización.
 Consulta: opinión o juicio que se pueda dar alguien de manera verbal o escrita sobre un
tema en particular.
 Divulgación: expresión de una idea que con el consentimiento de la dirección se haga
accesible por primera vez al público en cualquier forma.
 Medios de comunicación: elementos que facilitan el transporte de la información entre
personas.
 Participación: intervenir en algún asunto.
 Queja: manifestación de la inconformidad en consecuencia de un daño.
 Reclamo: señal repetitiva de la generación de un incumplimiento.
 Sugerencia: petición o proposición de una idea.
4) PROCEDIMIENTO
4.1) COMUNICACIÓN INTERNA
4.1.1) Vía de comunicación
Toda la comunicación interna que tenga que ver con medio ambiente y salud ocupacional
deberá ser dirigida al Responsable del SGI, quien realizará la identificación de la persona
que lo está solicitando y de la situación que se está presentando siguiendo cualquiera de los
medios de comunicación descritos en el numeral 4.1.3 del presente procedimiento con la
entrega de dicha solicitud al responsable del área encargada.
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4.1.2) Revisión de la comunicación
Revisar la comunicación e informar al área o proceso directamente implicada.
4.1.3) Medios de comunicación
Los medios de comunicación establecidos para lograr una comunicación interna eficiente se
encuentran los siguientes:













Reuniones: reunión de varias personas para tratar algún asunto en específico.
Carteleras informativas: espacios donde informa al personal sobre los últimos
acontecimientos.
Señales: son para ordenar o informar sobre algo, el cual, va dirigido al Jefe de Área.
Correo electrónico: enviar y recibir mensajes vía internet.
Intranet: red de ordenador conectado a internet para compartir sistemas de información
de la unidad.
Teléfonos: transmitir mensajes de forma verbal.
Celulares: transmitir mensajes de forma verbal.
Oficios: son documentos que pueden ser informes, solicitudes u órdenes.
Señales: son documentos de carácter militar que se utilizan para dar órdenes o informar.
Memorando: comunicación escrita o electrónica interna entre las áreas.
Comunicados: documentos de circulación interna netamente informativos, no implican
obligatoriedad.
Correo electrónico: enviar y recibir mensajes vía internet.

La comunicación interna debe realizarse entre los diferentes niveles de la unidad,
considerando también a contratistas y visitantes.
4.2) COMUNICACIÓN EXTERNA
4.2.1) Verificación de la comunicación
Verificar si la comunicación corresponde a una queja, sugerencia o un incumplimiento legal
como impacto ambiental o como riesgo ocupacional de las partes interesadas externas o de
la comunidad aledaña a la unidad.
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4.2.2) Recepción de las comunicaciones externas
Registrar las comunicaciones externas hechas por la comunidad tales como quejas,
sugerencias, reclamos y consultas en el formato F – 03. 03. 01. “Consultas, quejas y
reclamos”, el cual, deberá ser diligenciado por el Responsable del SGI.
4.2.3) Vía de comunicación
Luego de diligenciar el formato F – 03. 03. 01, enviar las comunicaciones al funcionario que
corresponda.
4.2.4) Medios de comunicación
Los medios de comunicación establecidos para lograr una comunicación externa eficiente se
encuentran los siguientes:








Canal de voz: es un conmutador que comunica a todas las unidades de la Dirección
General Marítima (DIMAR).
Teléfonos: transmitir mensajes de forma verbal.
Celulares: transmitir mensajes de forma verbal.
Memorando: comunicación escrita o electrónica interna entre las unidades.
Correo electrónico: dirigir quejas y preguntas al correo electrónico institucional
Oficios: son documentos que pueden ser informes, solicitudes u órdenes.
Señales: son documentos de carácter militar que se utilizan para dar órdenes o informar.

4.2.5) Plan de acción
Enviar la comunicación al área encargada siguiendo el conducto regular. Si no se considera
como ninguno de los mencionados en el numeral 3, se analiza la información y se establece
si se requiere de un Plan de Acción para dar una pronta respuesta.
4.2.6) Notificación
Notificar a la parte interesada y entregar una copia al Responsable del SGI.
4.2.7) Respuesta de la comunicación
Una vez solucionada la queja, solicitar un documento escrito en donde se manifieste la
conformidad de la queja e informar inmediatamente a la Jefatura de la unidad.
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4.3) PARTICIPACIÓN Y CONSULTA
4.3.1) Participación
Tanto el personal civil y militar deben estar informados acerca de los modos de participación,
teniendo en cuenta sus representantes en asuntos de medio ambiente, de salud ocupacional
y de seguridad industrial.
Para temas medioambientales, el Comité Ambiental, está compuesto por un representante
principal, el cual recibe el nombre del Vigía Ambiental y dos suplentes; para los temas de
salud ocupacional y seguridad industrial, el Comité Paritario, conformado según lo estipula la
ley.
Todo el personal debe seguir como conducto regular la comunicación con sus
representantes.
4.3.2) Consulta
La Jefatura consultará al personal civil y militar con anticipación la adopción de las decisiones
referentes a:
 La planificación y organización del trabajo en la unidad.
 La introducción de nuevas tecnologías o nuevos métodos.
 Los procedimientos de información y documentación.
 La organización y desarrollo de las actividades de medio ambiente y salud ocupacional
que se desarrollen en la unidad.
 Cualquier otra acción que pueda tener efectos sustanciales sobre el medio ambiente y la
salud ocupacional.
 La consulta con los contratistas en donde haya cambios que afecte el SGI.
De acuerdo con la consulta realizada al personal de la unidad, si no ha habido reclamo
alguno, la unidad supondrá la aprobación de los consultados. Dado el caso que el personal
dé su opinión, esta será consultada y valorada por la unidad.
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad de la Jefatura recibir, documentar y responder a las comunicaciones que
puedan realizar la comunidad, contratistas y organismos del Gobierno; del Vigía Ambiental y
Jefe de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial establecer estrategias para llevar a cabo
las comunicaciones de la organización.
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6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 03. 03. 01. Consultas, quejas y reclamos.
ELABORADO POR:

______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer los lineamientos para la elaboración, revisión, aprobación y modificación de la
documentación que hacen parte del Sistema de Gestión Integral.
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica a los documentos de origen interno como externo que conforman
el Sistema de Gestión Integral de Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Aprobar: verificar que lo escrito en un documento corresponde a lo que se debe ejecutar.
 Copia Controlada: todas aquellas copias de documentos del Sistema de Gestión de
Integral que se distribuyen según un procedimiento definido y que permiten asegurar de
que en todos los puntos donde se haya establecido, se cuenta con las versiones
pertinentes de los documentos del Sistema.
 Copia No Controlada: copias de documentos del Sistema de Gestión de Integral que se
emiten para un propósito específico, (por ejemplo para la elaboración de listas de
verificación en auditorías internas del Sistema de Gestión Integral), y que por lo tanto no
se requiere garantizar su vigencia.
 Documentar: registrar mediante documentos, la información necesaria para efectuar
actividades específicas.
 Documento Obsoleto: documento que ha perdido vigencia en fecha o contenido.
 Manual de Gestión Integral: documento que reúne las bases técnicas y tecnológicas
principales para realizar un proceso o actividad, contiene procedimientos, programas,
fichas técnicas, actas, etc.
 Modificación Parcial: son modificaciones mínimas de procedimientos, registros, dada la
necesidad por razones operativas, ineficiencia del proceso o cambios en la estructura.
 Modificación Total: se produce cuando en las auditorias, quejas o revisión programada,
se detecta la necesidad de un cambio sustancial en la versión actual del documento.
 Procedimiento: forma específica de llevar a cabo una actividad o proceso.
 Registro documento: presenta resultados obtenidos, o proporciona evidencia de las
actividades desempeñadas.
 Revisar: verificar que lo escrito en un documento corresponde a lo que se ejecuta en la
realidad.
 Versión: indica las secuencias de copias de un programa, e incorpora las nuevas
modificaciones.
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4) DESARROLLO
4.1) MANUAL DE GESTIÓN INTEGRAL
En el manual se consigna la información base para la implementación del Sistema de
Gestión Integral que será de consulta.
4.2) ETAPAS PARA ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS
4.2.1) Procedimientos
 1-Objetivo: definir el objetivo general del documento.
 2-Alcance: definir el alcance del documento.
 3-Definiciones: establecer los términos principales necesarios para comprender el
documento.
 4-Procedimiento/Desarrollo: establecer las etapas o criterios que se deben
desarrollar.
 5-Responsabilidad: definir los responsables del desarrollo del procedimiento.
 6-Documentación Asociada: relacionar los documentos y registros asociados al
documento.
4.2.2) Programas
 1-Objetivo general: definir el objetivo general del documento.
 2-Objetivos específicos: definir los objetivos específicos del documento.
 3-Alcance: definir el alcance del documento.
 4-Descripción del programa: detallar la finalidad del documento.
 5-Requisitos legales: establecer los requisitos legales asociados con el programa
 6-Aspectos Ambientales: para los programas ambientales definir los aspectos
ambientales asociados al programa. Para el caso de los programas de salud
ocupacional no se definen los riesgos ocupacionales.
 7-Actividades a desarrollar: establecer las actividades y etapas que se deben
desarrollar.
 8-Recursos: definir los recursos necesarios para la ejecución del documento.
 9-Metas: establecer las metas tendientes a alcanzar con la ejecución de las
actividades a desarrollar.
 10-Indicadores: definir los indicadores para evaluar el cumplimiento del programa.
 11-Responsabilidad: definir los responsables del desarrollo del procedimiento.
 12-Documentación Asociada: documentos y registros asociados a la
documentacióndel sistema de gestión
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4.3) MODIFICACIÓN
La modificación contempla la realización de cambios en la documentación del Manual de
Gestión Integral, que pueden ser parciales o totales, ya sea como resultados de revisiones,
mejoras al Sistema de Gestión, o cambios en las políticas de la institución. Cuando el
procedimiento o formato necesiten ser modificados dichas modificaciones se controlan
mediante el diligenciamiento del formato F - 03. 04. 01. “Solicitud de Cambios”.
Cuando se identifica un error o deficiencia, ya sea en un procedimiento o registro, se anota la
observación con bolígrafo en el documento (en la copia impresa del área de trabajo) con la
fecha e iníciales del funcionario. Las personas autorizadas para realizar estas enmiendas son
el responsable del Sistema de Gestión Integral y los integrantes del Comité Ambiental de la
unidad.
Se realiza la modificación total del documento cuando se hayan realizado 10 modificaciones
individuales ó cuando el cambio del contenido del documento sea relevante. La modificación
de un formato no implica cambio de versión del documento, siempre y cuando dicha
modificación no altere el cuerpo del documento. En este caso, se modifica el formato y se
reemplaza en todas las copias controladas.
La misma persona que solicita la modificación puede aprobarla, si se trata de un Jefe de
Área, Sección, Taller o Jefe de la unidad.
4.3.1) Procedimiento
El solicitante debe diligenciar el formato F – 03. 04. 01. “Solicitud de Cambios” estableciendo
la justificación de la modificación.
El Jefe de Área, Sección, Taller o responsable del documento, lo actualiza y lo ubica en la
carpeta MODIFICACIÓN en la ubicación FTP. El responsable de la revisión, estudia el
contenido y la forma del documento para que finalmente el Jefe de SEMAC apruebe el
documento modificado.
4.4) REVISIÓN Y APROBACIÓN
Ubicar el documento en la carpeta ELABORACIÓN o MODIFICACIÓN, comparar lo escrito
en el documento con lo que se ejecuta en la realidad. Si lo escrito corresponde a la realidad,
firmar para dar el visto de revisión, colocar la fecha en la cual fue revisado el documento y
ubicarlo en la carpeta REVISIÓN. Si lo escrito no corresponde a la realidad, escribir las
observaciones correspondientes para la corrección como comentarios en el texto
deldocumento y remitir el documento directamente al Jefe encargado de su modificación.
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Si lo escrito corresponde a la realidad, firmar para dar el visto bueno de revisado, el
responsable de la aprobación inmediatamente da su visto bueno de aprobación y colocara el
documento en la carpeta APROBACIÓN.
El documento pasará de la carpeta ELABORACIÓN a la carpeta REVISIÓN y finalmente a la
carpeta APROBACIÓN según su estado como evidencia del ciclo de revisión al cumplirse
cada etapa y queda ubicado en la carpeta de documentos maestros y registros del Sistema
de Gestión Integral. El responsable del Sistema de Gestión Integral es el responsable de
ubicar el documento en la carpeta correspondiente en la ubicación FTP.
4.5) DISTRIBUCIÓN DE DOCUMENTACIÓN
Los documentos se encuentran disponibles en la ubicación FTP y se pueden consultar
mediante cualquier computadora de la unidad.
4.5.1) Control de Copias
En caso de distribuir copias físicas, se debe verificar que el documento esté aprobado;
distribuir las copias físicas y diligenciar el formato F – 03. 04. 05 “Control de Copias” donde
se consigna su ubicación, la persona que lo recibe y la fecha. Todo debe estar aprobado por
el responsable del Sistema de Gestión Integral.
Todas las copias llevarán el sello de copia controlada en color verde. Cuando exista una
copia no controlada, llevará el sello de copia no controlada en color rojo.
4.6) DOCUMENTACIÓN OBSOLETA
Una vez se ha solicitado y autorizado el cambio, se procede a efectuar el cambio en el
documento digital, esto implica que sea guardado en la carpeta de OBSOLETOS con la
debida marca de agua que indica su estado. El responsable del Sistema de Gestión Integral
es el encargado de este cambio de ubicación. Los documentos obsoletos se mantienen por
un año, después de este tiempo se podrán destruir. A partir de esta fecha, solo se conserva
la información magnética en “CD-R”.
4.7) CONTROL DE REGISTROS
El control de los registros del Sistema de Gestión se hace mediante el Maestro de Registros
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del Sistema de Gestión Integral, una vez entregado el documento aprobado para la
distribución, el responsable del Sistema de Gestión Integral define su ubicación digital y
física, tiempo de retención y disposición. Esta información se incluye en el Formato F – 03.
04. 03 “Maestro de Registros” del Sistema de Gestión Integral, que se conserva como
documento controlado del Sistema. De la misma manera, se encuentra el “Maestro de
Documentos” F – 03. 04. 02, en el cual, se relacionan los documentos que forman parte del
Sistema de Gestión Integral, bien sean de origen interno o externo, junto con el número de
versión vigente del documento, ubicación digital y física.
El listado “Maestro de Documentos” y el listado “Maestro de Registros” del Sistema de
Gestión Integral se mantienen actualizados por el responsable del Sistema de Gestión
Integral.
4.8) ENCABEZADO
4.8.1) Formato de Aplicación General
Consiste en una tabla de 1 por 3 con doble fila en la segunda columna, y una fila separada
dividida en 5 columnas. A continuación se describe la forma de diligenciar el encabezado del
Manual del Sistema de Gestión.
2
1

4
3
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1-Logo de la Dirección General Marítima
2-Título del capítulo al cual pertenece el documento
3-Nombre del documento
4-Código del documento
5-Número de la versión del documento
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6-Siglas de la Norma Técnica Colombiana y requisito que se está cumpliendo.
7-Fecha en la cual fue elaborado el documento
8-Fecha en la cual fue aprobado el documento
9-Paginación así: página X de finalizando con el número de páginas totales del
documento

4.8.2) Pie de Página
Esta tabla aparecerá al final del formato de todos los documentos elaborados relacionados
con el Sistema de Gestión Integral.
ELABORADO POR:





REVISADO POR:

APROBADO POR:

10

11

12

__________________________

___________________________

____________________________

10-Nombre y firma del responsable de la elaboración del documento
11-Nombre y firma del responsable de la revisión del documento
12-Nombre y firma del responsable de la aprobación del documento

4.8.3) Textos
Se elaboran en letra Arial, alineación centrada de la siguiente manera:
Título del Capítulo: en mayúscula con negrilla y tamaño 11
 Nombre del documento: en mayúscula con negrilla y tamaño 11
 Código del documento: con negrilla y tamaño 11
 Número de la versión del documento: tamaño 10
 Siglas de la NTC y requisito: en mayúscula y tamaño 10.
 Fecha en la cual fue elaborado el documento: tamaño 10.
 Fecha en la cual fue aprobado el documento: tamaño 10.
 Paginación: tamaño 10.
4.8.4) Tablas y Figuras
Las tablas o cuadros se numeran colocando la palabra “Tabla” seguida por un número que
identifica la tabla, seguido por un punto y el título correspondiente. Las figuras o diagramas
van numerados y también llevan título. Se coloca primero la palabra “Figura” seguida por un
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número que lo identifica. Tanto las tablas como las figuras llevan en la parte inferior la
palabra “fuente” seguido de dos puntos y luego colocar la fuente origen de la información,
seguido de una coma y el año en que fue editado el documento o texto consultado. Todo con
negrilla, cursiva, tamaño 8.
4.8.5) Diseño de Página
La configuración de la página tendrá las siguientes especificaciones:
4.8.5.1) Tamaño del papel: Carta
 Ancho: 21, 59 cm
 Alto: 27, 94 cm
4.8.5.2) Márgenes
 Superior: 3 cm
 Inferior: 3 cm
 Margen derecho: 4 cm
 Margen izquierdo: 2 cm
4.9) CODIFICACIÓN
Es la identificación de los documentos del Sistema de Gestión Integral en forma alfanumérica
para facilitar la ubicación en cuanto al capítulo y subcapítulo al cual pertenece. Colocar las
siglas MGI (Manual de Gestión Integral) si el documento es un procedimiento, programa o
instructivo; si el documento es un formato colocar la letra F luego un espacio, un guión, un
espacio y en número arábigo se pone el capítulo al cual pertenece el documento, seguido de
un punto y un espacio; finalmente se coloca el número del subcapítulo en número arábigo
según el orden del contenido del Manual, seguido de un punto.
Los documentos, registros y formatos del Sistema de Gestión Integral externos, conservarán
la codificación que ya tienen y se manejarán según dicho código en el manual como en el
maestro de documentos y registros del sistema.
4.9.1) Formatos
Si el documento es un formato colocar la letra F luego un espacio, un guión, un espacio y en
número arábigo se pone el capítulo al cual pertenece el documento, seguido de un punto y
un espacio; colocar el número del subcapítulo en número arábigo según el orden del
contenido del manual, seguido de un punto y un espacio. Finalmente, colocar el número
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según la secuencia del procedimiento que lleva el formato.
Los registros se diferencian de los formatos, ya que el registro es el mismo formato pero
diligenciado. Se utilizan los formatos como guía para realizar un registro. Por eso, al utilizar
un formato este se convierte en un registro del Sistema de Gestión Integral.
4.10) ACTAS
Estas son elaboradas cuando se realizan capacitaciones, talleres o reuniones de carácter
Ambiental, Salud ocupacional y Seguridad Industrial para dejar constancia de la difusión
realizada.
5) RESPONSABILIDAD
El responsable de la elaboración la documentación es el Jefe del Área, Sección o Taller,
quién además debe definir el responsable de la revisión del documento entre los cuales está
el Vigía Ambiental o Jefe de Seguridad Industrial. El Jefe de Señalización Marítima del
Caribe es el responsable de la aprobación de los documentos. El responsable del Sistema de
Gestión Integral es el encargado de definir la ubicación física y digital de la documentación.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 03. 04. 01. Solicitud de Cambio
F – 03. 04. 02. Maestro de Documentos del Sistema de Gestión Integral
F – 03. 04. 03. Maestro de Registros del Sistema de Gestión Integral
F – 03. 04. 04. Control de Copias
FCAL - 015 Acta
ELABORADO POR:

______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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Políticas
La estructura de los documentos, consta en la parte superior o encabezado de pagina de:
Titulo: nombre del documento que se está efectuando. Ubicado en el centro de la hoja.
Logotipo: Ubicada al lado izquierdo del titulo.
Área: Indica el área de la empresa donde se maneja el procedimiento
Código: Abreviatura alfanumérica del documento P- XX-YY o P- XX-ZYY
P: Prefijo constante en todos los procedimientos: se utiliza la "P" por la palabra Procedimiento.
En el caso que se PR quiere decir que es un procedimiento requerido por la norma
XX: Representa el numeral de la norma al cual se le da cumplimiento.
YY: Representa el consecutivo del procedimiento.
Z: Indica que el procedimiento al cual se hace mención hace parte de un proceso más grande
(subproceso).
A continuación se describen los diferentes tipos de códigos utilizados en las descripciones de los
procedimientos de GSEMAC.
-

o
o

ELABORÓ

P-XX-YY: indica que este es un procedimiento de primer nivel.
P-XX-FYY: Para este procedimiento la letra "F" indica que el procedimiento al cual se hace
referencia es un subproceso del proceso de diseño construcción y montaje de faros en
estructura metálica.

REVISÓ

APROBÓ
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o

P-XX-BYY: En este procedimiento la letra "B" indica que este proceso es un subproceso de
Diseño construcción y montaje de boyas en estructura metálica.
o
P-XX-FBYY: En este procedimiento las letras "FB" indican que este proceso es un subproceso
tanto de Diseño Construcción y Montaje de Boyas. Como del Diseño Construcción y Montaje
de Faros en Estructura Metálica.
o
P-XX-LYY: Para este caso la letra "L" indica que este es un subproceso del procedimiento
"Mantenimiento de Unidades Lumínicas"
o
CL – XX – VV: En este procedimiento checklist para el seguimiento de una determinada
actividad y las VV significan el procedimiento al que hacen parte dentro de los requeridos
por la organización.
o
Para los formatos de los procedimientos requeridos por la norma el código esta dado por FR
- WW – YY de donde WW es el punto de la norma al que da cumplimiento y YY el número
del procedimiento al que pertenece.
La estructura de los procedimientos tendrá la siguiente metodología, incluyendo lo anterior:
Objetivo: Define la razón de ser del procedimiento.
Alcance: Especifica hasta donde aplica las actividades del procedimiento.
Definiciones: Describe algunos conceptos necesarios para la elaboración del procedimiento.
Procedimiento: Describe las actividades y operaciones correspondientes a la ejecución del
procedimiento, adjudicando la responsabilidad de cada una de las actividades.
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-

Políticas: Aquí se establecen las directrices que se deben aplicar para que el procedimiento tenga
valides.
Flujo grama: Ilustración grafica secuencial de las actividades de un proceso o procedimiento.

SIMBOLOGÍA
para elaborar un diagrama de flujo de procesos se utilizan los siguientes símbolos:
Rectángulo: Representa una actividad. Dentro de este se escribe una breve descripción de la
acción

Terminal: Indica

la iniciación o terminación de un procedimiento.
Proceso predefinido o Subproceso: esta figura indica que la operación que
en esta se describe es un procedimiento que se encuentra predefinido en otra parte del
documento.

Decisión:
o la ramificación

ELABORÓ

muestra un punto dentro del flujo donde es necesario tomar una decisión
del procedimiento.

APROBÓ
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Documento: Representa cualquier tipo de documento que se utilice o se redacte dentro del
procedimiento.

Conector:
se
en otra página.

utiliza para indicar la continuación del diagrama de flujo, en otra parte del mismo o

Líneas de flujo: representan las vías o direcciones que sigue el
proceso

Proceso alternativo: esta figura indica que la operación que a se
indica solo se realiza bajo ciertas condiciones y que no es habitual en el
proceso.
Multidocumento: con esta figura se da a entender que el documente que
procedimiento se le realizan copias.

Inspección:

se hace mención dentro de un

Representa un punto de control que se efectúa sobre el proceso.
Conector: se utiliza para indicar la continuación del diagrama de flujo,

en otra página.
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1. OBJETIVO:
Definir la reposición de boyas como un procedimiento que permita mantener en servicio las ayudas a la
navegación por parte de SEMAC a los navegantes preservando la seguridad marítima y la vida en el mar.
2. ALCANCE:
Este procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR y alude a
todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad el diseño, construcción y montaje de boyas en SEMAC.
3. RESPONSABLE:
Jefe de Proyectos y Planeación como encargado del diseño, Jefe de Producción y Mantenimiento encargado de
la construcción y Jefe Programación y Seguimiento, Jefe de Comisión encargados de la instalación y el
mantenimiento continúo de la ayuda ante la Jefatura de la Señalización Marítima del caribe.
4. DEFINICIONES:
Ninguna.
5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
5.1 Instructivos de elaboración de boyas metálicas
5.2 Registro de campo
5.3 Documento de especificaciones boyas
6. REGISTROS
6.1 lista de chequeo código CL-7.5 .02
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5. PROCIDIMIENTO:
ITEM

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

01

Inicio

02

Selección del sitio de instalación

Jefe programación y seguimiento

03

Justificación de la necesidad

Jefe programación y seguimiento

04

Establece tipo y características lumínicas y metalmecánica

05
06

Verificación de registro de campo o por carta náutica
actualizada
Presenta proyecto a planeación DIMAR

Jefe de Proyectos y Planeación
Jefe programación y seguimiento
Jefe programación y seguimiento

07

Si el proyecto es aprobado continua proceso, sino finaliza

GPLAD - DIMAR

08

Si es reposición sigue a paso 10, sino continua proceso

Jefe programación y seguimiento

09

Diseño de ingeniería civil, mecánica, eléctrica y electrónica

10

Realiza ficha de proyecto

Jefe de Proyectos y Planeación
Jefe programación y seguimiento
Jefe de Proyectos y Planeación

11

Análisis de conveniencia y oportunidad

Jefe Apoyo

12

Jefe de Proyectos y Planeación

13

Elabora pliego de condiciones, términos de referencia y
especificaciones técnicas del proyecto
Realiza proceso administrativo INRED4

13.1

Adquisición de materia prima

14

Verificación de planos

Jefe de almacén general y
Producción y Mantenimiento
Jefe de Proyectos y Planeación

ELABORÓ

REVISÓ
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DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

29

Construcción y montaje del sistema de fondeo

Jefe Producción y Mantto.

30

Colocación número reflectivo.

Jefe Producción y Mantto.

31

Pruebas finales de aceptación.

Jefe de Proyectos y Planeación

32

Alistamiento de equipos, material, y personal para
fondeo

Jefe de Comisión.

33

Transporte al sitio del fondeo

Jefe de Comisión.

34

Fondeo de la boya (P-7.5-B03)

Jefe de seguridad y Servicios
generales / Jefe de Comisión

35

Montaje sistema lumínico (P-7.5-FB01) y sistema
radar en pigmentos de aluminio por la superficie de
la torre.

Jefe de Comisión.

36

Puesta en servicio

Jefe de Comisión.

37

Aviso a los navegantes (P-7.5-FB02)

Jefe de Programación y Seguimiento

38

Informe final

Jefe de Comisión.

39

Fin.
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6. FLUJOGRAMA.
Inicio
Selección del sitio de instalación
Justificación de la necesidad

Establece tipo y características
Verificación de registro de campo

Presenta proyecto a planeación DIMAR

No
Proyecto es
aprobado

1

Sí
Sí

Es
reposición
No

Diseño de ingeniería civil, mecánica, eléctrica y electrónica

Realiza ficha de proyecto
A
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6. FLUJOGRAMA.
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B

Colocación número reflectivo
Pruebas de
aceptación

Alistamiento de equipos, material, y personal para fondeo

Transporte al sitio del fondeo

Fondeo de la boya

Montaje sistema lumínico

Puesta en servicio

Aviso a los navegantes

Informe final

Fin.
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1. OBJETIVO:
Definir la construcción del cuerpo y pata de la boya con el fin de establecer las actividades que permiten armar
la parte de la boya que representa su figura, color y por tanto una señal para la segura ruta del navegante.
2. ALCANCE:
El presente procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR e
involucra a todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad la construcción y montaje del cuerpo y pata de
las boyas producidas en SEMAC.
3. RESPONSABILIDAD:
Jefe de mantenimiento como responsable de la producción ante la Jefatura de la Señalización Marítima del
Caribe.
4. DEFINICIONES
ninguna

5. REGISTROS
5.1 lista de chequeo código CL-7.5-B01
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5. PROCEDIMIENTO
ÍTEM.

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

01

Inicio

02

Corte de laminas para el cuerpo

Jefe Producción y Mantto.

03

Si es boya amarre se realizan los pasos 04 al 11 y luego al
ítem 18, sino se pasa al punto 12 y continua proceso
normalmente

Jefe Producción y Mantto.

04

Rolado de lámina, platinas y ángulos para cuerpo, cono y
pata de boya.
Corte de accesorios para el sistema de anclaje

Ente externo
Supervisor de contrato
Jefe Producción y Mantto.
Jefe Producción y Mantto.

07

Corte de ángulos, platinas y laminas para la torre y el
Portapánel de la boya,
Armado estructural de las piezas

08

Montaje de torre

Jefe Producción y Mantto.

09

Montaje de Portapánel

Jefe Producción y Mantto.

10

Aplicación de pintura (sistema triple)

Jefe Producción y Mantto.

11

Instalación de protección catódica.

Jefe Producción y Mantto.

12
13

Rolado de lámina, platinas y ángulos para cuerpo, cono y
pata de boya.
Corte de accesorios para el sistema de anclaje

Ente externo
Supervisor de contrato
Jefe Producción y Mantto.

14

Armado estructural de las piezas

Jefe Producción y Mantto.

15

Sandblastin tipo comercial

Jefe Producción y Mantto.

16

Aplicación de pintura base intermedia y acabado.

Jefe Producción y Mantto.

17

Instalación de ánodos de sacrificio

Jefe Producción y Mantto.

05
06
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ÍTEM.
18

19

DESCRIPCIÓN

Página 16 de 49

RESPONSABLE

Colocación de contrapeso en hierro fundido de peso Jefe Producción y Mantto.
650 Kg para boyas de amarre y 1550 Kg. para las de
bahía y mar.
Fin.
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1. OBJETIVO:
Establecer las actividades para la construcción y montaje de la torre de la boya en fibra de vidrio como
elementos para visualizar la ayudas a la navegación
2. ALCANCE:
Este procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR e
involucra a todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad la construcción y montaje de torres en fibra de
vidrio.
3. RESPONSABILIDADES:
Jefe de mantenimiento como responsable de la calidad ante la Jefatura de la Señalización Marítima del Caribe.
4. DEFINICIONES:
4.1 PRFV: poliuretano reforzado con fibra de vidrio
5. REGISTROS
5.1 lista de chequeo código CL-7.5-B02
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5. PROCEDIMIENTO
ÍTEM.

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

01

Inicio

02

Limpieza de molde

03

Aplicación cera desmoldante al molde

04

Aplicación capa de gel coat

05

Aplicación de productos para fundición de la perfilaría
PRFV

06

Pulida

07

Desmonta de molde

08

Taladrada de patas para unir al cuerpo

09

Unión de torre a patas ubicadas en la parte superior del
cuerpo para su ensamble

08

Fin
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Mantenimiento
Jefe de Producción y
Mantenimiento
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Mantenimiento
Jefe de Producción y
Mantenimiento
Jefe de Producción y
Mantenimiento
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6. FLUJOGRAMA
Inicio

Limpieza de molde

Aplicación cera desmoldante al molde

Aplicación capa de pintura

Aplicación de productos para PFRV

Pulida

Desmonta de molde

Taladrada de patas para unir al cuerpo

Unión de torre al cuerpo

Fin
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1. OBJETIVO:
Definir el fondeo de la boya en cuanto a las actividades que se realizan en GSEMAC para ubicar a la boya en el
lugar especificado para su funcionabilidad.
2. ALCANCE:
Este procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR e
involucra a todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad el fondeo de boyas realizado por SEMAC.
3. RESPONSABILIDAD:
Jefe de servicios generales o jefe de comisión, como responsable de la calidad ante la Jefatura de la
Señalización Marítima del Caribe.
4. DEFINICIONES:
Ninguna

5. REGISTROS
5.1 lista de chequeo código CL-7.5-B03
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5. DEFINICIONES
Boyarín: Objeto flotante utilizado para demarcar posiciones temporales, compuesto por un peso muerto de 1020 Kg el cual se encuentra unido al objeto flotante por medio de una driza de ¼” de 33 metros
aproximadamente, la cual se ajusta manualmente según la profundidad del fondeo de la boya.
Bolsa de Reflote:Bolsa que se utiliza paramaniobras subacuáticas, como izar pesos muertos, cadenas y boyas.
Este equipo se utiliza para soliviar cadenas y realizar cambios de boyas en fibra de vidrio en las comisiones
fuera de la guarnición, para reposicionamiento de boyas y rescate de boyas naufragadas.
Tifort: Máquina multiplicadora de fuerza, la cual se utiliza para halar o izar objetos como: pesos muertos,
boyas, o cadenas. Este equipo se utiliza para soliviar cadenas desde una plataforma de apoyo o desde boyas
con cuerpo metálico.

ÍTEM.
01

02

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

Alistamiento de materiales (02 equipos de buceo Personal de Buzos.
completos, 01 peso muerto de 10 Kg., 01 driza de 33
metros, 01 boyarín, 01 Segueta, 01 Mona de 5 Kg., 01
grillete de suelte rápido de 5 Ton., 01 GPS portátil, 01
Ecosonda portátil, 01 Cuchillo, 01 Tubo de 12” X ¼”.
Búsqueda de posición especificada para la boya a través Jefe de Comisión
de GPS

03

Demarca con un boyarín el punto donde quedara la boya

Jefe de Comisión

04

Inspección subacuática del sitio de fondeo por el
personal de buzos
Si es fondeo por plataforma continua proceso, sino infla
bolsa de reflote, amarre peso muerto a la boya y
continúe a paso 08
Engrilletada de peso muerto a la cadena, y la cadena a
la boya

Personal de Buzos

05

06
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5. DEFINICIONES
DESCRIPCIÓN

ÍTEM.
07

08

Se hace retenida de la cadena en un sector medio, luego
se sujeta el peso muerto a la grúa por medio del grillete
de suelte rápido.
Se desplaza la plataforma hacia el punto demarcado

RESPONSABLE
Jefe de Servicios Generales o Jefe
de Comisión

09

Una vez la plataforma en el punto, se iza el peso muerto
con la grúa.

Plataforma de apoyo o
Comandante Abadía Méndez
Jefe de Servicios Generales o Jefe
de Comisión

10

Se hala del grillete de suelte rápido y se deja caer el peso
muerto en el punto demarcado

Jefe de Servicios Generales o Jefe
de Comisión

11

Inspección subacuática por el personal de buzos.

Personal de Buzos

12

Se toma posición por GPS del sitio exacto donde quedó
fondeada la boya.
fin

Jefe de Comisión

13
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5. FLUJOGRAMA
Inicio

Alistamiento de equipos y herramientas

Búsqueda de posición especificada

Demarca con un boyarín del punto por GPS

Inspección subacuática de sitio de fondeo

Plataforma
Engrilletada del peso muerto
a la cadena y la cadena a la
boya

Tipo de fondeo

Infla bolsa de reflote
Se desplaza la plataforma hacia
el punto demarcado

Amarre de peso
muerto a la boya

Se iza el peso con la grúa

Sujeta sistema de fondeo a grúa

Se hala del grillete de suelte rápido y se deja
caer el peso en el punto demarcado

Sube peso muerto a la
plataforma

Inspección subacuática buzos

Aviso a los navegantes

ELABORÓ
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5. DEFINICIONES
DESCRIPCIÓN

ITEM.
01

02

03
04

05
06

07
08
09
10

RESPONSABLE

Alistamiento de materiales (02 equipos de buceo
completos, 01 Segueta, 01 Mona de 5 Kg., 01 Tifort con
guaya, 01 GPS portátil, 01 Ecosonda portátil, 01 Cuchillo,
01 Tubo de 12” X ¼”.
Se desplaza la plataforma con la boya nueva hacia el punto
de maniobra, se ubican ambas boyas por la popa del ARC
Abadía Méndez y se aseguran entre sí.
Inspección subacuática sistema de fondeo de la Boya, se
asegura Tifort a la popa Abadía Méndez y se coloca guaya.

Personal de Buzos.

Maniobra de instalación guaya Tifort cuatro (4) grilletes
debajo de la brida, y maniobra corte de pines y afloje
grillete fijo de la brida con segueta y mona.
Se cobra la guaya del Tifort hasta que la brida haga seno,
luego se desengrilleta la brida
Se ubica el chicote de la brida de la boya nueva, se deja
libre cuatro grilletes, se asegura con un cabo a la guaya del
Tifort
Se corta la retenida de la brida y se desliza al fondo por la
guaya hasta la cadena
Se engrilleta la brida, se corta el cabo por el cual se deslizó
la brida, se colocan pines de seguridad
Se lasca Tifort, se desinstala guaya de la cadena

Personal de Buzos

Fin de la maniobra se restauran equipos y material, se
retorna a la Unidad
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Plataforma de apoyo o
Comandante Abadía Méndez
Personal de Buzos y Comandante
Abadía Méndez

Personal de Buzos
Comandante Abadía Méndez

Comandante Abadía Méndez
Personal de Buzos
Comandante Abadía Méndez,
Personal de Buzos
Comandante Abadía Méndez
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5. FLUJOGRAMA
Inicio

Alistamiento de equipos y herramientas

Se desplaza la plataforma hacia el punto demarcado

Inspección subacuática sistema de fondeo, instalación Tifort a la popa

Maniobra de instalación guaya Tifort cuatro (4) grilletes debajo de la brida, y maniobra
corte de pines y afloje grillete fijo de la brida con segueta y mona.
Se cobra la guaya: CUERDA METÁLICA del Tifort hasta que la brida haga seno:ONDA, luego se
desengrilleta la brida
Se ubica el chicote: EXTREMO DE ALGO, PUNTA de la brida de la boya nueva, se deja
libre cuatro grilletes, se asegura con un cabo a la guaya del Tifort
Se corta la retenida de la brida y se desliza al fondo por la guaya hasta la cadena

Se engrilleta la brida, se corta el cabo por el cual se deslizó la brida, se colocan pines de
seguridad:PASADORES DE VARILLA DE DE 1 ¼ PULG

Se lasca:DEVUELVETifort, se desinstala guaya de la cadena

Fin
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5. DEFINICIONES
CAMBIO DE BOYA POR REPOSICIÓN METALMECÁNICA CON BOLSA DE REFLOTE: esta maniobra se utiliza
cuando se está fuera de la guarnición y no se cuenta con el apoyo del ARC Abadía Méndez como plataforma de
apoyo para instalación del Tifort o no hay disponibilidad de Tifort y la boya a cambiar es de fibra de vidrio, si la
boya a cambiar es de cuerpo metálico se puede realizar la maniobra de cambio de boya por reposición
metalmecánica con Tifort, instalando este en la superficie de la boya metálica.
ITEM.
01

02
03
04

05

06

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

Alistamiento de materiales (02 equipos de buceo Personal de Buzos.
completos, 01 Segueta, 01 Mona de 5 Kg., 01 Bolsa de
Reflote, 01 GPS portátil, 01 Ecosonda portátil, 01 Cuchillo,
01 Tubo de 12” X ¼”, 02 Botellas SCUBA para la bolsa de
reflote, 01 estrobo de guaya, 01 grillete 5/8”, 01 Cabo de
½”
Se remolca la boya nueva hacia el punto de maniobra por
Plataforma de apoyo
un costado del bote, se aseguran ambas boyas entre sí.
Inspección subacuática sistema de fondeo de la Boya.
Personal de Buzos
Maniobra de instalación bolsa de reflote por medio de
Personal de Buzos
estrobo de guaya y grillete, cuatro grilletes debajo de la
brida.
Maniobra inflada bolsa de reflote con botellas SCUBA hasta Personal de Buzos
que la brida haga seno, luego se realiza corte de pines y
afloje grillete fijo de la brida con segueta y mona.
Se instala 01 cabo de ½” del punto de izado hasta un
Personal de Buzos
cáncamo de la boya nueva procurando que esta quede en
posición vertical a la bolsa de reflote.|
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5. DEFINICIONES
DESCRIPCIÓN

ÍTEM.
07

08
09

10
11

Se ubica el chicote de la brida de la boya nueva, se deja
libre cuatro grilletes, se asegura con un cabo a la línea
que va al punto de izado
Se corta la retenida de la brida y se desliza al fondo por
la línea de ½” hasta la cadena
Se engrilleta la brida nueva, se corta el cabo por el cual
se deslizó la brida por la línea, se colocan pines de
seguridad
Se libera el aire de la bolsa, se desinstala y se restauran
equipos
Fin de la maniobra
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Comandante Abadía Méndez
Personal de Buzos

Comandante Abadía Méndez,
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5. FLUJOGRAMA
Inicio

Alistamiento de equipos y herramientas

Se remolca la boya nueva hacia el punto de maniobra por un
costado del bote, se aseguran ambas boyas entre sí.
Inspección subacuática: MIRAR CADENA, REVISION
DEL SITIO Y DE LA ESTRUC sistema de fondeo,
instalación Tifort a la popa

Maniobra de instalación bolsa de reflote por medio
de estrobo de guaya y grillete, cuatro grilletes
debajo de la brida.

Maniobra inflada bolsa de reflote con botellas SCUBA: BOTELLA AIRE COMPRIMIDO hasta que la
brida haga seno, luego se realiza corte de pines y afloje grillete fijo de la brida con segueta y mona.
Se instala 01 cabo de ½” del punto de izado:4 GRILLETS DEBAJO DE LA BRIDA, PESO MUERTO hasta un
cáncamo:PUNTO DE SOPORTE PARA ANCLAR ALGO de la boya nueva procurando que esta quede en posición
vertical a la bolsa de reflote.
Se ubica el chicote de la brida de la boya nueva, se
deja libre cuatro grilletes, se asegura con un cabo a
la línea que va al punto de izado

Se corta la retenida de la brida y se desliza al fondo
por la línea de ½” hasta la cadena

Se engrilleta la brida nueva, se corta el cabo por el
cual se deslizó la brida por la línea, se colocan
pines de seguridad

Se libera el aire de la bolsa, se desinstala y se
restauran equipos

Fin

ELABORÓ

REVISÓ

APROBÓ

255

COPIA CONTROLADA

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS 18001:2007 PARA LA
UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

CAMBIO DE CADENA

Código
P-7.5-B03
Edición: 01
Fecha: 01 de Marzo de 2010

ÁREA DE MANTENIMIENTO
Página 30 de 49

5. DEFINICIONES
DESCRIPCIÓN

ITEM.
01

02
03

04

05

06

07
08
09

Alistamiento de materiales (02 equipos de buceo
completos, 01 Segueta, 01 Mona de 5 Kg., 01 Tifort con
guaya, 01 GPS portátil, 01 Ecosonda portátil, 01 Cuchillo,
01 Tubo de 12” X ¼”.
Se desplaza la plataforma con la cadena nueva hacia el
punto de maniobra.
Instalación de un cabo desde el peso muerto de la boya
hasta la Abadía Méndez, se asegura Tifort a la popa Abadía
Méndez y se coloca guaya.
Maniobra de instalación guaya Tifort cuatro (4) grilletes
debajo de la brida, y maniobra corte de pines y afloje
grillete fijo de la brida con segueta y mona.
Se cobra la guaya del Tifort hasta que la brida haga seno,
se hace retenida de la brida a la cadena por medio de un
cabo
Se ubica el chicote de la cadena nueva, se deja libre 9
metros y se hace retenida, luego se asegura con un cabo la
cadena a la guaya del Tifort.
Se desliza al fondo por la guaya del Tifort hasta la cadena
los 9 metros de cadena nueva.
Se desengrilleta la brida y se engrilleta la cadena nueva a
la brida, se coloca pines.
Se ata el chicote dejando 4 grilletes de la cadena nueva a la
línea que se encuentra atada al peso muerto, luego se
manda por esta al fondo.
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5. DEFINICIONES
DESCRIPCIÓN

ÍTEM.
10
11
12

Se desengrilleta la cadena vieja del peso muerto y se
engrilleta la cadena nueva, se colocan pines.
Se procede a izar con el Tifort la cadena vieja, se hace
retenida a la popa del Abadía Méndez
Fin de la maniobra, se restauran equipos y material se
retorna a la Unidad
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5. FLUJOGRAMA
Inicio

Se desplaza la plataforma con la
cadena nueva hacia el punto de
maniobra.

Alistamiento de equipos y herramientas

Instalación de un cabo desde el peso muerto de la boya hasta la Abadía
Méndez, se asegura Tifort a la popa Abadía Méndez y se coloca guaya.

Maniobra de instalación guaya Tifort cuatro (4) grilletes
debajo de la brida, y maniobra corte de pines y afloje
grillete fijo de la brida con segueta y mona.

Se cobra la guaya del Tifort hasta que la
brida haga seno, se hace retenida de la brida
a la cadena por medio de un cabo

Se desliza al fondo por la guaya del Tifort
hasta la cadena los 9 metros de cadena nueva.

Se ubica el chicote de la cadena nueva, se deja libre 9
metros y se hace retenida, luego se asegura con un cabo
la cadena a la guaya del Tifort.

Se desengrilleta la brida y se engrilleta la
cadena nueva a la brida, se coloca pines.

Se ata el chicote dejando 4 grilletes de la cadena nueva
a la línea que se encuentra atada al peso muerto, luego
se manda por esta al fondo.

Se procede a izar con el Tifort la cadena vieja,
se hace retenida a la popa del Abadía Méndez

Se desengrilleta la cadena vieja del peso muerto y se
engrilleta la cadena nueva, se colocan pines.

Fin
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5. DEFINICIONES
DESCRIPCIÓN

ITEM.
01

02
03
04

05

06

07

08

09

RESPONSABLE

Alistamiento de materiales (02 equipos de buceo
completos, 01 Segueta, 01 Mona de 5 Kg., 01 Tifort con
guaya, 01 GPS portátil, 01 Ecosonda portátil, 01 Cuchillo,
01 Tubo de 12” X ¼”.
Se desplaza la plataforma con el tramo de cadena hasta el
sitio de la maniobra
Inspección subacuática sistema de fondeo de la Boya, se
asegura Tifort a la popa Abadía Méndez y se coloca guaya.

Personal de Buzos.

Maniobra de instalación guaya Tifort cuatro (4) grilletes
debajo de la brida, y maniobra corte de pines y afloje
grillete fijo de la brida con segueta y mona.
Se cobra la guaya del Tifort hasta que la brida haga seno,
luego se hace retenida de la brida a la cadena y se
desengrilleta
Se ata el tramo de cadena por la mitad y se trabaja sobre
vuelta en la vita de popa del ARC Abadía Méndez, se lasca
según sea necesario.
Una vez el tramo de cadena se encuentre en la
profundidad apropiada se procede a engrilletar ambos
chicotes de la cadena, luego se colocan pines los pines de
seguridad.
Se lasca totalmente el tramo de cadena, el cual se
encuentra engrilletado y se procede a las car el Tifort y se
desinstala la guaya de la cadena
Fin de la maniobra se restauran equipos y material, se
retorna a la Unidad

Personal de Buzos
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5. FLUJOGRAMA
Inicio

Alistamiento de equipos y herramientas

Se desplaza la plataforma con la
cadena nueva hacia el punto de
maniobra.
Inspección subacuática sistema de fondeo de la Boya, se asegura Tifort a la popa Abadía
Méndez y se coloca guaya.
Maniobra de instalación guaya Tifort cuatro (4) grilletes debajo de la brida, y maniobra
corte de pines y afloje grillete fijo de la brida con segueta y mona.

Se cobra la guaya del Tifort hasta que la brida haga seno, luego se hace retenida de la
brida a la cadena y se desengrilleta
Se ata el tramo de cadena por la mitad y se trabaja sobre vuelta en la vita de popa del ARC
Abadía Méndez, se lasca según sea necesario.
Una vez el tramo de cadena se encuentre en la profundidad apropiada se procede a
engrilletar ambos chicotes de la cadena, luego se colocan pines los pines de seguridad.

Se lasca totalmente el tramo de cadena, el cual se encuentra engrilletado y se
procede a lascar el Tifort y se desinstala la guaya de la cadena

ELABORÓ
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1. OBJETIVO:
Establecer las actividades para la construcción y montaje de boyarines como ayudas a la navegación.
2. ALCANCE:
Este procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR e involucra
a todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad el diseño, construcción y montaje y puesta en servicio los
boyarines.
3. RESPONSABILIDADES:
Jefe de proyectos y producción como encargado del diseño, jefe de programación y jefe de mantenimiento
encargado de la construcción y montaje de boyarines metálica y en fibra de vidrio ante la coordinación del
Grupo Señalización Marítima de Caribe.
4. DEFINICIONES:
Ninguna
5. REGISTROS
5.1 lista de chequeo código CL-7.5-08
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5. PROCIDIMIENTO:
ITEM
01
02
03
04

DESCRIPCIÓN
Inicio
Selección del sitio de instalación
Justificación de la necesidad
Establece tipo y características lumínicas,
metalmecánica, polimetano reforzado en fibra
de vidrio (PRFV)

05

13
13.1

Verificación de registro de campo o por carta
náutica actualizada
Presenta proyecto a planeación DIMAR
Si el proyecto es aprobado continua proceso,
sino finaliza
Si es reposición sigue a paso 10, sino continua
proceso
Diseño de ingeniería civil, mecánica, eléctrica
y electrónica
Realiza ficha de proyecto
Análisis de conveniencia y oportunidad
Elabora pliego de condiciones, términos de
referencia y especificaciones técnicas del
proyecto
Realiza proceso administrativo INRED4
Adquisición de materia prima

14

Verificación de planos

06
07
08
09
10
11
12

ELABORÓ

REVISÓ

RESPONSABLE
Jefe programación y seguimiento
Jefe programación y seguimiento
Jefe de proyectos y producción
Jefe programación y seguimiento
Jefe programación y seguimiento
Coordinador GSEMAC
GPLAD - DIMAR
Jefe programación y seguimiento
Jefe de proyectos y producción
Jefe programación y seguimiento
Jefe de proyectos y producción
Jefe administrativo
Jefe de proyectos y producción

INRED4
Jefe de almacén general y jefe de
mantenimiento
Jefe de proyectos y producción
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ITEM
32

DESCRIPCIÓN
Armado estructural de las piezas

RESPONSABLE
Jefe de mantenimiento

33

Construcción y montaje del sistema de fondeo

Jefe de mantenimiento

34
35

Jefe de mantenimiento
Jefe de proyectos y producción

37
38

Colocación número reflectivo.
Prueba de flotabilidad, estanqueidad y estabilidad, si
la boya cumple continua el proceso , si no se
rediseña el contrapeso
Alistamiento de equipos, material, y personal para
fondeo.
Transporte al sitio del fondeo
Fondeo de la boyarín

39
40
41
42

Puesta en servicio
Aviso a los navegantes (P-7.2-FB02)
Informe final
Fin.

36

ELABORÓ

REVISÓ

Jefe de comisión.
Jefe de comisión
Jefe de seguridad y servicios
generales / Jefe de comisión
Jefe de comisión
Jefe de programación y seguimiento
Jefe de comisión
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6. FLUJOGRAMA.
Inicio
Selección del sitio de instalación
Justificación de la necesidad
Establece tipo y características

Verificación de registro de campo
Presenta proyecto a planeación DIMAR

No
Proyecto es
aprobado
Sí
Sí

1

Es
reposición
No

Diseño de ingeniería civil, mecánica, eléctrica y electrónica

Realiza ficha de proyecto
A

ELABORÓ
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FLUJOGRAMA
A

PRFV

Tipo de boyarín

METALICA

Moldeo de cuerpo y
las tapas

Marcación y corte de lámina que
conforman el cuerpo.

Moldeo de la señal de tope

Rolado de lámina
Armado estructural de la
piezas

Trazados y corte de accesorios
Armado estructural de la piezas

Limpieza y preparación de la
superficie metálica
Aplicación de pintura
Construcción y montaje del
sistema de fondeo.
Instalación de ánodos de
sacrificio

Rediseño
del cuerpo

No

Pruebas de
flotabilidad,
estanqueidad y
estabilidad

Si

ELABORÓ

B
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FLUJOGRAMA

B

Colocación del
numerorefelctivo
Alistamiento de equipos,
herramientas materiales y
personal para el fondeo.
Trasporte al sitio de fondeo
Fondeo del boyarín
Aviso a navegantes

Puesta en servicio

Informe final

Fin.
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1. OBJETIVO:
Definir el mantenimiento metalmecánico de boyas en cuanto a las acciones preventivas que permiten
mantener en buen funcionamiento las ayudas de la navegación en GSEMAC.
2. ALCANCE:
Este procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR e
involucra a todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad el mantenimiento metalmecánico de boyas por
GSEMAC.
3. RESPONSABLE:
Jefe mantenimiento como responsable mantenimiento metalmecánico boyaante la coordinación del Grupo
Señalización Marítima del Caribe
4. DEFINICIONES
4.1 SISTEMA TRIPLE: Se conoce como la aplicación de anticorrosivo, esmalte fijador y pintura de acabado, con
el fin de dar protección contra él oxido y también para darle el color que tendrá finamente la ayuda.

5. REGISTROS
5.1 lista de chequeo código CL-7.5 .06
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5. PROCEDIMIENTO
ÍTEM.
1

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

Inicio

2

Fondeo de ayuda provisional

3

Traslado de la boya a reparación a la unidad

4

Lavado a presión con agua dulce

5
6

Retiro de caracolejos y guano adheridos
Si la boya es metálica el proceso continua, y si es de
fibra de vidrio pasa al item 11
Si la laminaesta dentro de los espesores permisibles
continua el proceso, de lo contrario se desecha la boya
y se tramita retiro, finalizando el proceso.
Reparación de lamina según desgaste
Limpieza mecánica de la boya
Aplicación de pintura sistema triple

7

8
9
10
11

Jefe de servicios generales o Jefe de
comisión
Jefe de servicios generales o Jefe de
comisión
Jefe de mantenimiento

12
13
14
15

Si la laminaesta en buen estado el proceso continua,
de lo contrario se desecha la boya y se tramita retiro
finalizando el proceso.
Reparación de lamina según desgaste
Limpieza mecánica de la boya
Aplicación de fibra de vidrio con su acabado
Se realizan pruebas finales de aceptación.

16

Traslado de la boya al lugar asignado

17

Fondeo de boya(P-7.5-B03)

18

Fin

ELABORÓ

Jefe de mantenimiento

Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento

Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento
Jefe de servicios generales o Jefe de
comisión
Jefe de servicios generales o Jefe de
comisión
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A

Pruebas de
aceptación final

Traslado de la boya al lugar asignado

Fondeo de boya

Fin
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1. OBJETIVO:
Definir el mantenimiento metalmecánico de boyarines en cuanto a las acciones preventivas que permiten
mantener en buen funcionamiento para las ayudas de la navegación en GSEMAC.
2. ALCANCE:
Este procedimiento describe las actividades que hacen parte de los procesos productivos de DIMAR e
involucra a todas las áreas que tengan bajo su responsabilidad el mantenimiento metalmecánico de boyarines
por GSEMAC.
3. RESPONSABLE:
Jefe mantenimiento como responsable mantenimiento metalmecánico boyarinesante la coordinación del
Grupo Señalización Marítima del Caribe
4. DEFINICIONES
Ningunas
5. REGISTROS
5.1 lista de chequeo código CL-7.5-10

ELABORÓ

REVISÓ

APROBÓ

271

COPIA CONTROLADA

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS 18001:2007 PARA LA
UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

Código
P-7.5-09

MANTENIMIENTO DE BOYARINES

Edición: 01
Fecha: 01 de Marzo de 2010

ÁREA DE MANTENIMIENTO
Página 46 de49

PROCIDIMIENTO:
ÍTEM.
1

DESCRIPCIÓN

RESPONSABLE

Inicio

2

Fondeo de ayuda provisional

3

Traslado del boyarín a reparación a la unidad

Jefe de comisión, jefe de
programación y seguimiento.
Jefe de comisión

4

Lavado a presión con agua dulce

Jefe de mantenimiento

5
6

Retiro de caracolejos y guano adheridos
Si el cuerpo del boyarín es metálica el proceso
continua, y si es de fibra de vidrio pasa al ítem 11
Si la laminaesta dentro de los espesores permisibles
continua el proceso, de lo contrario se desecha el
boyarín y se tramita retiro, finalizando el proceso.
Reparación de lamina según desgaste
Limpieza mecánica del boyarín
Aplicación de pintura sistema triple

Jefe de mantenimiento

7

8
9
10
11

Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento

12
13
14
15

Si la laminaesta en buen estado el proceso continua,
de lo contrario se desecha el boyarín y se tramita
retiro finalizando el proceso.
Reparación de lamina según desgaste
Limpieza mecánica del boyarín
Aplicación de fibra de vidrio con su acabado
Se realizan pruebas finales de aceptación.

Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento
Jefe de mantenimiento

16

Traslado del boyarín al lugar asignado

Jefe de comisión

17

Fondeo de boyarín

Jefe de servicios generales o Jefe de
comisión

18

Fin
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PROCESO: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan, las cuales transforman
elementos de entrada en resultados
CALIDAD: Grado en el que un conjunto de características inherentes cumple con los requisitos.
REQUISITO: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implícita u obligatoria.
ORGANIZACIÓN: Conjunto de personas e instalaciones con una disposición de responsabilidades, autoridades y
relaciones.
PROVEEDOR: organización o persona que proporciona un producto. El proveedor puede ser interno o externo
a la organización y en condiciones contractuales puede denominarse contratista.
PROCESO: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan, las cuales transforman
elementos de entrada en resultados.
PRODUCTO: Resultado de un proceso. Pueden ser servicios, software, hardware o materiales procesados.
PROYECTO: Proceso único consistente en un conjunto de actividades coordinadas y controladas con fecha de
inicio y finalización, llevadas a cabo para lograr un objetivo conforme con requisitos específicos, incluyendo las
limitaciones de tiempo, costo y recurso.
DISEÑO Y DESARROLLO: Conjunto de procesos que transforman lo requisitos en características especificadas o
en la especificación de un producto, proceso o sistema.
PROCEDIMIENTO: Forma especificada para llevar a cabo un actividad o un proceso.
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1) OBJETIVO
Establecer el Plan de Preparación y Respuesta ante Emergencias con el fin de proporcionar
los elementos necesarios que permitan responder con eficiencia y eficacia para la prevención
y atención de eventos inesperados.
2) ALCANCE
Este plan aplica para la identificación y respuesta a situaciones potenciales de emergencia
que se puedan presentar dentro de las instalaciones de la unidad Señalización Marítima del
Caribe (SEMAC) susceptibles de generar impactos en la seguridad de los trabajadores y en
el medio ambiente.
3) DEFINICIONES
 Accidente: evento o interrupción repentina no planeada de una actividad que da lugar a
muerte, lesión, daño u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la
calidad o pérdida en el proceso.
 Alarma: espacio de tiempo desde cuando alguien se da cuenta que ocurre un evento y
puede informarlo.
 Alerta: estado o situación de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera o acciones específicas de respuesta frente a una emergencia.
 Amenaza: condición latente derivada de la posible ocurrencia de un fenómeno físico de
origen natural, socio-natural o antrópico no intencional, que puede causar daño.
 Atentado: todo siniestro cuyo origen sea o se considere que puede haber sido de carácter
intencional.
 Brigada: grupo de personas capacitadas para prevenir o controlar una emergencia.
 Comandante del Incidente: persona responsable de tomar las decisiones con relación al
control de siniestro.
 Comité de Emergencias: grupo administrativo de las emergencias antes, durante y
después de los eventos; responsable de organizar planear y poner en funcionamiento el
Plan de Emergencias.
 Control: acción de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para evitar o minimizar
sus consecuencias.
 Coordinador: persona que dirige las acciones de dirección del plan.
 Desastre: es el resultado de una emergencia, cuyas consecuencias puedan considerarse
de carácter grave para el Sistema que las sufre.
 Emergencia: cualquier situación no deseada e imprevista que pueda poner en peligro la
integridad física de las personas, las dependencias y el medio ambiente, exigiendo una
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actuación y/o evacuación rápida y segura de las mismas.
Equipos para atención de emergencias: equipos destinados para ser operados por los
brigadistas, de acuerdo al factor de riesgo.
Evacuación: acción planificada mediante la cual cada persona amenazada por riesgos
colectivos, desarrolla procedimientos predeterminados, tendientes a ponerse a salvo por
sus propios medios o por los existentes en su área, mediante el desplazamiento desde y
hasta lugares de menor riesgo.
Incidente: suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la acción de
personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.
Gravedad: grado de afectación resultante de un evento.
Mitigación: acciones desarrolladas durante o después de un siniestro, tendientes a
contrarrestar sus efectos críticos y asegurar la supervivencia del sistema.
Plan de Emergencia: es el instrumento principal que define las políticas, los sistemas de
organización y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera
oportuna, eficiente y eficaz, las situaciones de desastre o emergencia.
Posibilidad: que se puede ejecutar, existir u ocurrir, el evento reconocido.
Prevención: toda acción tendiente a evitar la generación de nuevos riesgos.
Probabilidad: inminente ocurrencia del evento, sin especificar el tiempo.
Punto de encuentro: sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuación.
Seguridad: un nivel “aceptable” de riesgo.
Recurso: equipamiento y personas disponibles o potencialmente disponibles para su
asignación táctica a un incidente.
Rescate: acciones mediante las cuales los grupos especializados, externos al área o a la
edificación, sacan a las personas amenazadas que no hayan podido salir mediante un
proceso normal de evacuación.
Riesgo: una amenaza evaluada en cuanto a la probabilidad de ocurrencia y la gravedad
esperada.
Siniestro: todo evento no deseado, ni programado, que pueda generar consecuencias
negativas en el sistema (daños, lesiones, pérdidas, etc.), también se le puede denominar
incidente.
Sistema de alarma: medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento y
pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.
Vulnerabilidad: característica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a
una amenaza.
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4) PROCEDIMIENTO
4.1) INFORMACIÓN GENERAL DE LA UNIDAD
NOMBRE DE LA EMPRESA
ACTIVIDAD ECONÓMICA
CIUDAD
DIRECCIÓN
TELÉFONO
PERSONAL
Militar
Civil

Señalización Marítima del Caribe
Metalmecánica
Cartagena DT y C.
Avenida San Martín, Carrera 2 No. 10-02. Barrio Bocagrande
350 3667359

HORARIO
7:30 am – 5:00 pm
8:00 am – 5:00 pm

DÌAS
Lunes a Viernes
Lunes a Viernes

DÌAS DE DESCANSO
Sábados, Domingos y Festivos
Sábados, Domingos y Festivos

PERSONAL A BORDO DE LA UNIDAD
CIVIL
MILITAR
TOTAL
20
5
25

4.2) ORGANIGRAMA EN CASO DE EMERGENCIA
Figura No. 3.

Fuente: Las autoras, 2011

El plan de emergencias de Señalización Marítima del Caribe se rige estrictamente bajo los
lineamientos establecidos por el “Plan de Prevención y/o Planeación para Atención de
Emergencias de la Base Naval ARC Bolívar (BN1)”(Código DGEAM-FT-769-OPLADI), por
estar dentro de las instalaciones de la Base Naval. La información concerniente a atención de
emergencias no se incluye en el presente documento por ser información CLASIFICADA Y
CONFIDENCIAL y contiene además del plan ante emergencias, el plan de respuesta a un
ataque a la base Naval, por mar, por tierra, o combinado, plan para un ataque terrorista y plan en
caso de incendios en la Base Naval o en las unidades a flote.
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4.3) FASES DE INTERVENCIÓN
Tabla No. 17. Funciones del Coordinador de Emergencias y Coordinador de la Brigada de Emergencias
FUNCION

ANTES DE LA
EMERGENCIA

COORDINADOR DE
EMERGENCIAS


 Estar capacitado y entrenado en
cuanto al plan de emergencias.
 Estar enterado del comportamiento
de los eventos de emergencia de
mayor probabilidad dentro de la
empresa.
 Facilitar la implementación del Plan
de Emergencia.
 Supervisar el desarrollo de las
tareas asignadas a los demás
miembros del comité.
 Coordinar y presidir las reuniones
del Comité de Emergencias.







COORDINADOR BRIGADA DE
EMERGENCIAS



 Estar capacitado en incendios,
evacuaciones, rescate, manejo de
crisis y demás que se consideren
necesarias
para
el
manejo
adecuado de una emergencia.
 Estar plenamente identificado con
las labores que se deben
desarrollar en caso de emergencia.
 Planear y coordinar las acciones
educativas y preventivas para la
evitar y controlar emergencias.
 Motivar a los brigadistas y
coordinar las capacitaciones del
personal operativo de la brigada.

DURANTE LA
EMERGENCIA
Verificar el sistema de alarma y la
situación de emergencia que se
presente.
Autorizar la activación del sistema
de alarma.
Poner en marcha el plan de
emergencias, de acuerdo con la
naturaleza y magnitud del evento.
Establecer
comunicación
permanente con los integrantes del
Grupo de apoyo y coordinadores de
evacuación
(Coordinadores
de
áreas).
Establecer las prioridades de los
requerimientos que se hagan por
parte de la Brigada de Emergencias.
Comunicar al Grupo de Apoyo otras
decisiones que se tomen para
enfrentar la emergencia.

 Estar a cargo de la emergencia a
nivel operativo, en caso de no estar
presente
el
coordinador
de
emergencias.
 Recibir la llamada de emergencia y
comunicar
al
coordinador
de
emergencia del evento que se está
iniciando.
 Clasificar la emergencia.
 Evaluar y establecer necesidades en
orden de prioridad: evacuación,
Intervención de grupos operativos y
apoyo interno.
 Coordinar con los grupos de apoyo
externo las funciones de estos y de
la brigada de emergencia.

DESPUES DE LA
EMERGENCIA

 Identificar de causas por las que
se generó el siniestro.
 Evaluar el nivel de la respuesta
que se tuvo para enfrentar la
emergencia (Grupo de apoyo,
Brigada de emergencias y
organismos de socorro).
 Determinar los sistemas de
recuperación y adecuación de
equipos y áreas deterioradas.
 Determinar los ajustes pertinentes
del Plan de Emergencias

 Determinar
las
acciones
correctivas al interior de la
Brigada de Emergencia y de los
grupos de apoyo interno.
 Realizar junto con el coordinador
de apoyo interno y de seguridad
el inventario de los recursos
utilizados y el estado en que han
quedado
para
su
pronta
reposición.

Fuente: Manual Comité Paritario de Salud Ocupacional. Ministerio de la Protección Social, 2009.
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Tabla No. 18. Grupo de Simulacros, Contra Incendios y Brigada de Emergencias








GRUPO SIMULACROS
Los simulacros son representaciones que se hacen a nivel empresarial de las condiciones de riesgo que se pueden
presentar en la unidad y que han sido determinadas en el análisis de vulnerabilidad
OBJETIVOS
PRUEBAS
FRECUENCIA
Evaluar, mejorar y actualizar
Detectar puntos de falencia

Plan De evacuación

Realizar por lo menos uno al año.
del plan.
La operatividad de los puestos de 
No realizar simulacros sorpresivos
Identificar la capacidad de 
mando.
respuesta

Hacer partícipe a todos los
trabajadores
Dotación y mantenimiento de
Evaluar la habilidad del 
equipos.
personal.
Plan de contingencia
Disminuir y optimizar el 
tiempo de respuesta.
Promover la difusión del
plan.
GRUPO CONTRA INCENDIOS
Este grupo está conformado por trabajadores, quienes voluntariamente se encargan de controlar y mitigar las
consecuencias de cualquier conato de incendio, colapso de estructuras, asonadas y demás emergencias, que se
presentan en la unidad
ANTES
DURANTE
DESPUES
 Realizar inventario y
 Evaluar y asegurar el área
 Inspeccionar el área afectada en busca
mantenimiento periódico de los
afectada
de riesgos y restringir el área si es el
Equipos Contraincendios
caso
 Controlar las situaciones de
peligro
 Asistir y participar de las
 Apoyar en el restablecimiento de la
capacitaciones y
zona
 Trasladar los equipos necesarios
entrenamientos de los
para el control
 Colaborar en el inventario, revisión y
procedimientos a seguir
rehabilitación de los EPP utilizados
 Realizar control del evento
 Inspeccionar las redes
 Presentar informe al Coordinador de
 Revisar el área y controlar otras
eléctricas, instalaciones de la
Brigadas y al Jefe de la Emergencia
fuentes de ignición
unidad y solicitar mantenimiento
acerca
de
los
procedimientos
 Colaborar con los grupos de
cuando sea necesario
realizados para la atención de la
apoyo externo
emergencia.

GRUPO BRIGADA DE EMERGENCIA
Es el grupo de empleados capacitados y entrenados para prevenir y controlar los eventos que pueden generar
pérdidas.
CLASES
GRUPOS
Integral: Son empleados de la unidad que están 
Prevención y control de incendios.
capacitados para la prevención y atención de una 
Evacuación y rescate
emergencia.

Primeros Auxilios
Especializada: Personas capacitadas para dar apoyo en 
Comunicación, vigilancia y control.
caso de emergencia.
Grupo apoyo externo
Fuente: Manual Comité Paritario de Salud Ocupacional. Ministerio de la Protección Social, 2009

280

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
MGI – 03. 05.
PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS
VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.7

09/02/2011

FECHA DE REVISIÓN

Página

6 de 17

Tabla No. 19. Grupo de Evacuación, Búsqueda y Rescate, Comunicación, Vigilancia y Control
GRUPO DE EVACUACIÓN, BÚSQUEDA Y RESCATE
Es el grupo interno conformado por trabajadores de la unidad, quienes voluntariamente se encargan del proceso de
desalojo parcial o total de las instalaciones de SEMAC, cuando a pesar de todas las medidas de prevención adaptadas
se presentan emergencias
ANTES
DURANTE
DESPUES
 Actualizar el inventario de

Ubicar el área
grupos de apoyo externo
 Recibir y cumplir las órdenes del
 Permanecer con los evacuados en
 Mantener actualizadas las listas
Coordinador de las Brigadas
el punto de reunión final
de personal y tener control de
 Indicar la ruta de salida a las demás
visitantes y contratistas que
 Verificar el área de trabajo cuando
personas presentes en la unidad y a
ingresen a la unidad
se autorice el reingreso
los grupos de apoyo externo
 Participar de las capacitaciones
 Controlar brotes de pánico y/o histeria  Dirigir el reingreso del personal del
y entrenamientos
área asignada
 No permitir que los ocupantes
 Conocer los procedimientos
 Presentar informe al Coordinador
regresen al lugar del siniestro
sobre evacuación búsqueda y
de Brigadas y al Jefe de la
 Realizar evacuación, búsqueda y
rescate
Emergencia
acerca
de
los
rescate
procedimientos realizados para la
 Colaborar con la capacitación
 Verificar bajo lista la evacuación total
atención de la emergencia
de empleados para enfrentar
del personal
casos de emergencia
 Entregar pacientes al médico, al
 Conocer la ubicación y
profesional de la salud o Grupo de
operación de todo el equipo de
Primeros Auxilios
combate y recursos de
evacuación de la unidad
GRUPO DE COMUNICACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL
Es el grupo interno conformado por trabajadores de la unidad, quienes voluntariamente están encargados de coordinar
los procedimientos para las comunicaciones y coordinar las operaciones de vigilancia de las emergencias.
ANTES
DURANTE
DESPUES
 Actualizar los teléfonos de los
grupos de apoyo externo
 Conocer los sistemas para
 Comunicar, recibir y cumplir las
detección de emergencias
órdenes del Coordinador de las
 Conocer los procedimientos de
Brigadas
comunicación y su orden
 Llamar a los grupos externos y
respectivo para iniciar el
brigadistas e informar con claridad la  Presentar informe al Coordinador
proceso de emergencias
de Brigadas y al Jefe de la
emergencia
 Participar en las capacitaciones
Emergencia
acerca
de
los
 Servir como medio para la
y entrenamientos
procedimientos realizados para la
comunicación entre Coordinador,
 Conocer la ubicación de los
atención de la emergencia
brigadistas y grupos de socorro
sistemas de emergencias y
 Activas los sistemas de alarma y
señalización para
emergencias
procedimientos de emergencia
 Acordonar el área caliente y controlar
 Conocer la distribución física de
el acceso de personas al mismo
la unidad, equipos,
maquinarias, lugares de
maniobra, entre otros.
Fuente: Manual Comité Paritario de Salud Ocupacional. Ministerio de la Protección Social, 2009
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Tabla No. 20. Grupo de Apoyo Externo
GRUPO DE APOYO EXTERNO
La unidad debe contar con el apoyo de las empresas de la zona, de igual manera, se debe establecer contacto con los
siguientes grupos:
GRUPO
FUNCION

Cruz Roja Colombiana
Cuerpo de
Bomberos

Defensa Civil

Policía y/o Ejército

Comando de Guardacostas

Fuerza Naval del Caribe

Comando de Aviación Naval

Comando de Infantería de Marina

Apoya labores de rescate de personas atrapadas, atención
de víctimas, evacuación y transporte de las víctimas a los
centros de atención médica
Encargada de las labores de extinción de incendio, rescate
de víctimas, reporte oficial del siniestro y salvamento de
bienes
Colabora en las labores de rescate de víctimas, salvamento
de bienes, evacuación, transporte y administración de los
recursos utilizados
Si es causado por amenazas naturales o tecnológicas, se
encarga de controlar el acceso al lugar y vigilarlo para evitar
saqueos. Si es causado por amenazas sociales, s encarga
de controlar el acceso al lugar, desactivación de artefactos
explosivos, control del orden público e investigación de los
hechos
Opera en aguas interiores y en el mar jurisdiccional, cumple
una importante función de seguridad marítima mediante la
represión del delito en el mar, el control de la preservación
del medio ambiente marino y las operaciones de búsqueda y
rescate.
Desarrolla operaciones para proteger la población y sus
recursos en el Mar Caribe colombiano
Cumplir con misiones, tales como búsqueda, observación
para tiro más allá del horizonte, evacuaciones de personal y
apoyo logístico.
Desarrolla operaciones en la jurisdicción terrestre asignada a
la Armada, en los litorales Caribe y Pacífico, en el territorio
insular y en los ríos de Colombia, donde su poderosa
capacidad de fuerza anfibia le permite ejercer el control
fluvial y terrestre en su jurisdicción y apoyar con eficiencia
las fuerzas navales cuando estos lo requieran.

Fuente: Manual Comité Paritario de Salud Ocupacional. Ministerio de la Protección Social, 2009
Estructura Institucional Armada Nacional de Colombia, 2010

4.4) IDENTIFICACIÓN DE AMENAZAS
La identificación de amenazas tiene como objeto identificar y analizar las amenazas
existentes también como la posibilidad de causar emergencias en la unidad y a su alrededor.
Las amenazas se clasificaron de la siguiente manera:
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Tabla No. 21. Análisis de Vulnerabilidad
RIESGO

CATEGORÍA

Movimientos sísmicos

Aumento del nivel del
mar

NATURAL

Lluvias torrenciales
Vientos
fuertes
Fenómeno
La Niña
Fenómeno
El Niño
Tormenta eléctrica

Oleaje temporal
Mar de fondo
o
mar de leva
Olas de calor
Tsunami

Desbordamiento

Incendios
TECNOLÓGICO

Fugas

Derrames e
Intoxicaciones

SOCIAL

Fallas en equipos
y sistemas
Trabajos de
alto riesgo
Ataques
terroristas

JUSTIFICACIÓN

Colombia se formó por la acción de las placas tectónicas de Nazca, Suramérica y del Caribe.
Adicionalmente, el país se encuentra ubicada en una zona de actividad sísmica alta, lo cual, significa
que cualquier parte del país, en mayor o en menor grado, puede ser afectada por un sismo. En
Cartagena se han registrado alrededor de 8 sismos con magnitudes que no superan los 4.5 grados. Por
otro lado, Cartagena se encuentra ubicada en una zona de Amenaza Sísmica Baja, lo cual indica que la
probabilidad de que un sismo de características considerables afecte a esta zona es baja.
El aumento del nivel del mar, depende de la combinación de dos factores: la marea astronómica (efecto
de la fuerza gravitatoria que ejercen la Luna y el Sol sobre la Tierra), así como también de efectos
causados por las mareas meteorológicas (surgen de las presiones atmosféricas bajas, de los vientos y
las corrientes oceánicas). A estos dos factores hay que sumarle el incremento medio del nivel del mar
debido al deshielo polar.
El cambio climático está generando lluvias torrenciales atípicas en distintas regiones del país, dejando
como víctimas a la comunidad y afectando a cientos hectáreas de cultivos.
Los vientos fuertes de duración intermedia se llaman turbonadas, el cual, es un aumento repentino y
fuerte de la velocidad del viento que es asociada con las lluvias y tormentas eléctricas.
Se caracteriza por temperaturas frías y perdurables. Produce cambios a gran escala de los vientos
atmosféricos.
Se caracteriza por temperaturas oceánicas inusualmente calientes sobre la zona ecuatorial del Océano
Pacífico, provocando lluvias intensas
Se manifiestan por las nubes cumulonimbus, caracterizadas por un gran desarrollo vertical que
superan los 10 km de altura y también por ser fuertes corrientes de aire, turbulencia. Este fenómeno se
presentan con vientos fuertes, lluvia o sin precipitación alguna.
En el mar Caribe se originan algunos huracanes del hemisferio occidental, este se presente entre los
meses de Junio a Diciembre y con mayor fuerza entre Agosto y Septiembre
También denominado Swell, significa cuando vienen las olas de mar de fondo procedentes del sur. Se
dispersa de forma circunferencial y de forma radial, llegan a la costa en grupos pero la agrupación de
las olas no es siempre igual
Provocado por aumentos en la temperatura ambiente
No se presenta en el Caribe porque no se encuentra en una zona de fallas. La placa más cercana es la
del Caribe con superficie de 3.2 millones de kilómetros cuadrados, incluye una parte continental de la
América Central y constituye el fondo del mar Caribe al norte de la costa de América del Sur.
Se presenta en la desembocadura del Canal del Dique que generan formaciones del tipo delta en la
Bahía de Cartagena y Barbacoas, en época de invierno por la presión del agua afectando a la
población vecina de los municipios, a cultivos, viviendas y carreteras o vías de acceso.
Se pueden provocar incendios debido a los combustibles de las lanchas y del buque ARC Abadía
Méndez, aceites, lubricantes, pinturas que se usan en el proceso productivo y que son inflamables, o
por los cables de energía que generen cortocircuito
Principalmente son escapes de agua y gas generadas por daños en los sistemas de conducción de
dichos fluidos.
Se pueden originar derrames por aceites, lubricantes, combustible, pintura o alcoholes. Las
intoxicaciones pueden darse al inhalar sustancias tóxicas, inflamables, corrosivas, reactivas y
peligrosas que se encuentren en las áreas de trabajo, por no usar frecuentemente los EPP y por falta
de ventilación.
Si no se realiza un mantenimiento de carácter preventivo y periódico, se pueden presentar fallar en los
equipos y en los sistemas
Es necesario mantener procedimientos en los trabajos de alto riesgo para las actividades de trabajos
en caliente y trabajo en alturas.
Ataque terroristas: ataque, amenaza de bomba, terrorismo y atentados planeados por grupos
subversivos, grupos al margen de la ley que atenten contra la seguridad del Estado, contra la
integridad de las personas tanto civil como militar que trabajan dentro de BN1 y contra los bienes del
Estado

Fuente: Las autoras, 2011
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4.5) CONDICIONES INTERNAS Y CIRCUNSTANCIAS EXTERNAS QUE AFECTAN LA
PROBABILIDAD Y CONSECUENCIA DE LOS RIESGOS
En la Tabla No. 22 se presenta cómo las amenazas pueden aumentar la probabilidad y la
gravedad de los riesgos en las diferentes áreas de trabajo de Señalización Marítima del
Caribe de acuerdo a la clasificación de los riesgos realizada anteriormente.
Tabla No.22. Amenazas que afectan a Señalización Marítima del Caribe
ÁREA

AMENAZA

SERVICIOS
GENERALES
Movimientos sísmicos
Aumento del nivel del mar
Lluvias torrenciales
Vientos fuertes
Fenómeno “La Niña”
Fenómeno “El Niño”
Tormenta eléctrica
Oleaje temporal
Mar de fondo o mar de leva
Olas de calor
Tsunami
Desbordamiento
Incendios
Fugas
Derrames e Intoxicaciones
Fallas en equipos
y sistemas
Trabajos de alto riesgo
Ataques terroristas

ÁREA DE APOYO

X

ÁREA DE
PRODUCCIÓN Y
MANTENIMIENTO
X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
X

X
X

Fuente: Las autoras, 2011

4.6) MANEJO DE EMERGENCIAS
4.6.1) Rutas de evacuación
Las rutas de evacuación de la unidad se encuentran a continuación:

284

X

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
MGI – 03. 05.
PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS
VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.7

09/02/2011

RUTA DE EVACUACIÓN
PLANTA PRIMER PISO

285

FECHA DE REVISIÓN

Página

10 de17

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
MGI – 03. 05.
PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS
VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.7

09/02/2011

RUTA DE EVACUACIÓN
PLANTA SEGUNDO PISO

286

FECHA DE REVISIÓN

Página

11 de 17

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
MGI – 03. 05.
PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS
VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.7

09/02/2011

FECHA DE REVISIÓN

Página

12 de 17

4.6.2) Punto de encuentro
Cuando se presente una emergencia que atente contra la integridad del personal de SEMAC
y cause a la vez daño físicoa la propiedad de la unidad, es importante que los trabajadores
se dirijan a la entrada principal de la unidad y en conjunto con la Brigada de Emergencias de
la Base Naval dirigirse al punto de encuentrode acuerdo a lo establecido en el Plan de
Prevención y/o Planeación para Atención de Emergencias de la Base Naval ARC.
Si cualquier trabajador ya sea civil o militar detecta cualquier situación de emergencia seguir
las siguientes instrucciones:
4.6.3) Simulacros
La unidad determinará la frecuencia de simulacros que deban realizarse.
4.6.4) Movimientos Sísmicos:
4.6.4.1) Durante el sismo:
 Conserve la calma.
 Suspenda inmediatamente la actividad que esté realizando.
Refúgiese en un lugar seguro, bajo una estructura fuerte, lejos de ventanas u objetos que
puedan caer sobre usted, proteja su cabeza y cuello con sus manos, adopte posición de
seguridad (fetal).
 Manténgase en este lugar mientras dure el sismo e incite a que los demás personas lo
hagan.
 No se precipite a salir así suenen las alarmas.
4.6.4.2) Después del sismo:
 Mantenga la calma.
 Preste ayuda a quien lo necesite.
 Reporte cualquier situación anormal a la línea de emergencia, sea concreto y no
congestione las líneas telefónicas.
 No prenda equipos eléctricos o instalaciones eléctricas hasta no estar seguro que no
hayan fugas de gas o cortos circuitos.
 Evacúe la edificación si detecta condiciones graves que indiquen falla estructural o riesgo
inminente para las personas.
 Si se da la orden de evacuación, hágalo inmediatamente de acuerdo con el Plan de
Emergencias que se tiene.
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4.6.5) Lluvias Torrenciales, Vientos Fuertes, Fenómeno De “La Niña” Y “El Niño”,
Tormentas Eléctricas, Oleaje Temporal, Mar de Leva, Olas De Calor, Tsunamis,
Desbordamientos
 Mantenga la calma.
 Suspenda inmediatamente lo que está haciendo.
 Si se encuentra cerca al mar, aléjese completamente de la Bahía de Cartagena.
 Evacúe la zona afectada.
 Reporte o pida a alguien que reporte la emergencia.
 Apague equipos eléctricos que puedan ser objeto de corto circuito.
 Si la situación es grave, evacúe a los puntos de encuentros determinados y espere la
llegada del Grupo de Apoyo Externo.
4.6.6) Incendios
 Conserve la calma.
 Controle el pánico, camine a paso rápido y evite causar confusión.
 Utilice las escaleras, nunca el ascensor.
 Suspenda inmediatamente lo que está haciendo.
 Alerte con calma a las personas del lugar. Pídales que evacúen.
 Notifíquese o pida a alguien que notifique de la emergencia.
 Ayude a las personas que lo requieran.
 Procure retirar los objetos que sirvan de combustible al fuego.
 Si hay riesgo para usted, evacúe inmediatamente.
 Si el incendio puede ser controlado con los medios de que dispone, verifique que no hay
personas expuestas, pida a alguien que se quede con usted y trate de controlar la
emergencia si su seguridad no se ve afectada.
 Si el fuego es grande y se sale de control no trate de exponerse, evacúe inmediatamente,
asegure las áreas adyacentes y evite el ingreso de otras personas.
 Si el lugar está lleno de humo, salga agachado, cúbrase la nariz y la boca con un pañuelo
húmedo.
 Si su ropa se incendia no corra, arrójese al suelo y dé vueltas sobre su cuerpo. Si ve a
alguien con la ropa encendida, envuélvalo en una cobija, manta o tela gruesa sobre el
cuerpo.
 Si no le es posible usar un extintor, evacúe la zona. No trate de apagar el fuego si no
conoce el manejo correcto del extintor.
 Al salir de la edificación informa al Grupo de Apoyo Externo detalles de la situación.
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4.6.7) Fugas de agua o gas
 Mantenga la calma.
 Suspenda inmediatamente lo que está haciendo.
 Si tiene visitantes, infórmeles lo que está ocurriendo.
 Inicie la evacuación de las personas en el sitio.
 Reporte o pida a alguien que reporte la emergencia.
 Preste ayuda a quien lo requiera.
 Si conoce el lugar donde se corta el suministro de agua o de gas, hágalo solo si esto no
representa un peligro para usted.
 Si la situación es grave, evacúe a los puntos de encuentros determinados y espere la
llegada del Grupo de Apoyo Externo.
4.6.8) Derrames e Intoxicaciones
Cuando se presente un accidente o cuando detecte en el ambiente la presencia de gases,
vapores, líquidos o sólidos que están causando mal olor, irritación de nariz o de los ojos,
dificultad para respirar, tos, mareos, cambios en el comportamiento de personas, etc:







Mantenga la calma.
Suspenda inmediatamente lo que está haciendo.
Inicie la evacuación de las personas en el sitio.
Reporte o pida a alguien que reporte la emergencia.
Preste ayuda a quién lo requiera.
No apague o prenda equipos electrónicos, estos pueden ser la fuente de ignición del gas
en el ambiente.

4.6.9) Fallas en Equipos y Sistemas
 Verificar si está operando correctamente o no.
 Si un equipo electrónico presenta fallas en su funcionamiento, desconectarlo.
4.6.10) Trabajos de Alto Riesgo
 Seguir los procedimientos que están establecidos para estas actividades.
 Si ocurre algún accidente, avisar a la brigada de emergencia.
 Mantenga la calma.
 Reportar la emergencia.
Si la situación es grave, avise al Grupo de Apoyo Externo y espere la llegada al sitio del
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accidente.
4.6.11) Ataques Terroristas
4.6.11.1) Ataque
 Mantenga la calma y suspenda inmediatamente lo que está haciendo.
 Resguárdese en un lugar seguro lejos de ventanas.
 Evite movimientos innecesarios dentro de la instalación, si es posible mantenga las luces
apagadas.
 Preste ayuda a quien lo requiera.
 Evalúe las diferentes posibilidades de salir por un lugar diferente a donde se encuentra el
problema principal.
 Espere instrucciones.
 Si la situación es grave, evacúe a los puntos de encuentros determinados y espere la
llegada del Grupo de Apoyo Externo.
 Si se da la orden de evacuar, hágalo inmediatamente de acuerdo con el Plan de
Emergencias.
4.6.11.2) Amenaza de Bomba
 Mantenga la calma.
 No cuelgue primero que la persona que llama.
 Trate de prolongar la conversación lo más que pueda.
 Procure tomar la mayor información que suministre la persona que llama.
 Capte detalles significativos, como lenguaje y palabras utilizadas, terminología, ruidos de
fondo, acento, sexo de quien llama. Si es posible, trate de escribir todo el texto de la
llamada.
 Trate de hacer señas a otra persona para que reporte la emergencia.
 Reporte la emergencia.
Si la situación es grave, evacúe a los puntos de encuentros determinados y espere la
llegada del Grupo de Apoyo Externo.
4.6.11.3)Terrorismo
 Mantenga la calma
Observa los rasgos más destacados del terrorista
 No toque nada en el área
Obedezca las indicaciones del terrorista
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No se enfrente al terrorista, especialmente, si éste se encuentra armado
Si la situación es grave, evacúe a los puntos de encuentros determinados y espere la
llegada del Grupo de Apoyo Externo

4.6.11.4) Atentados
 Mantenga la calma
 Verificar si hay heridos
 Tener paciencia
 Notificar al Grupo de Apoyo Externo
 Esperar que el Grupo de Apoyo Externo tome las medidas que sean necesarias
4.7) RECURSOS LOGÍSTICOS
4.7.1) Personal Militar
El personal militar de la unidad SEMAC cumple un papel específico en cuanto a funciones de
seguridad y atención de emergencias. Los simulacros se realizan según lo estipulado en el
Plan de Prevención y/o Planeación para Atención de Emergencias de la Base Naval
ARC Bolívar BN1 Código DGEAM-FT-769-OPLADI, por el cual se rige la unidad al estar
dentro de las instalaciones de BN1.
4.7.2) Sistema de Comunicaciones
Como sistema de comunicación la unidad SEMAC cuenta con: líneas Avantel, radioteléfonos,
líneas telefónicas y sistema de alarma.
4.7.3) Sistema Contra Incendios
La unidad cuenta con 39 extintores portátiles para clases de fuego tipo A, B y C. Dentro de
las instalaciones no existe gabinete contra incendios.
4.7.4) Grupo de Apoyo Externo
Se cuenta con el talento humano del Grupo de Apoyo externo para atención de emergencias
conformado por: La Cruz Roja, el cuerpo de bomberos, la Defensa Civil, Policía, Ejercito,
Comando de Guardacostas, Fuerza Naval del Caribe, Comando de Aviación Naval y
Comando de Infantería de Marina.
5) RESPONSABILIDAD
Son responsabilidades de la Jefatura de SEMAC, los Jefes de Seguridad, de Apoyo de Salud
Ocupacional y de Seguridad Industrial la ejecución, control y seguimiento de este Plan con la
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Asesoría de la Aseguradora de Riesgos Profesionales (ARP Positiva).
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
Plan de Prevención y/o Planeación para Atención de Emergencias de la Base Naval ARC
Bolívar BN1 Código DGEAM-FT-769.
ELABORADO POR:

______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

_________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer y mantener procedimientos para hacer el seguimiento y medición regular a las
actividades que estén involucradas en el SGI de la unidad de Señalización Marítima del
Caribe (SEMAC).
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica a los procesos o actividades que puedan tener un impacto
ambiental significativo y aquellas relacionadas a peligros y riesgos relevantes en la unidad de
Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Control: es el mecanismo para comprobar que las actividades se realicen como fueron
previstas, de acuerdo con la política integral, objetivos y metas fijadas previamente para
garantizar el cumplimiento.
 Desempeño: resultados medibles de la gestión de una organización con respecto a sus
aspectos ambientales y sus riesgos.
 Eficacia: extensión en la que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados.
 Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactúan, las
cuales, transforman elementos de entrada en resultados.
 Seguimiento: proceso mediante el cual se recopilan sistemáticamente y con cierta
regularidad los datos referidos al desarrollo de un programa a lo largo del tiempo.
4) PROCEDIMIENTO
4.1) ACTIVIDAD A REALIZAR EL SEGUIMIENTO O MEDICIÓN
Determinar la actividad o proceso a realizar el seguimiento o medición ya sea de un aspecto
ambiental o de un riesgo significativo.
4.2) REGISTRO DE INFORMACIÓN
Llevar los registros de información de las mediciones realizadas aplicables y revisar el
resultado de acuerdo al parámetro involucrado.
4.3) PARÁMETROS DE MEDICIÓN REGULADOS
Si los parámetros de medición son regulados, se procede a comparar con los criterios
establecidos. Si los parámetros de medición no son regulados, se procede a analizar los
resultados. Es necesario definir la frecuencia de realización de los monitoreos.Cuando se
requiera el apoyo de un contratista para realizar dichos mediciones,
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realizarán la calibración y el mantenimiento de los equipos de monitoreo, a su vez llevarán un
registro de los monitoreos realizados.
4.4) REGISTROS DE LAS MEDICIONES
Entregar una copia de los registros de las mediciones a cada uno de los jefes de proceso,
para que a partir de esta información se tomen las medidas necesarias, en los casos en que
amerite correcciones.
4.5) INDICADORES DE GESTIÓN
Realizar un seguimiento conforme a los programas del Sistema que lo describa para verificar
el cumplimiento de los objetivos y metas del Sistema de Gestión Integral.
Desarrollar reuniones trimestrales con el fin de verificar el desempeño y seguimiento de los
indicadores de gestión establecidos en los programas.
4.6) DIVULGACIÓN
Cada uno de los jefes de las áreas involucradas dará a conocer los resultados a cada uno de
los integrantes del proceso.
4.7) ACCIONES CORRECTIVAS Y PLAN DE ACCIÓN
Desarrollar acciones correctivas y un Plan de Acción para dar un correcto seguimiento a los
indicadores de gestión del SGI.
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Vigía Ambiental realizar el seguimiento y medición de los programas
ambientales y del Jefe de Salud Ocupacional y de Seguridad Industrial para los programas
de salud ocupacional.
ELABORADO POR:

_______________________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

REVISADO POR:

________________________________
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1) OBJETIVO
Establecer los lineamientos para el reporte, análisis e investigación de incidentes y
accidentes que se presenten durante la jornada laboral en la unidad de Señalización
Marítima del Caribe (SEMAC).
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica para todos procesos, instalaciones y condiciones que originan
situaciones de riesgo que produzcan incidentes, accidentes y casi accidentes dentro de la
unidad de Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Accidente de trabajo: es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasión
laboral, y que produzca en el trabajador una lesión orgánica, una perturbación funcional,
una invalidez o la muerte.
 Accidente grave: aquel que trae como consecuencia amputación de cualquier segmento
corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y cúbito); trauma
craneoencefálico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas de mano,
tales como, aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna vertebral con
compromiso de médula espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o el
campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.
 Casi-accidente: es un evento que bajo circunstancias ligeramente diferentes pudo haber
ocasionado una lesión, una enfermedad, daño a la propiedad, al medio ambiente o
terceros.
 Causas básicas: causas reales que se manifiestan detrás de los síntomas; razones por
las cuales ocurren los actos y condiciones subestándares o inseguros; factores que una
vez identificados permiten un control administrativo significativo. Las causas básicas
ayudan a explicar por qué se cometen actos subestándares o inseguros y por qué existen
condiciones subestándares o inseguras.
 Causas inmediatas: circunstancias que se presentan justamente antes del contacto; por
lo general son observables o se hacen sentir. Se clasifican en actos subestándares o
actos inseguros (comportamientos que podrían dar paso a la ocurrencia de un accidente o
incidente) y condiciones subestándares o condiciones inseguras (circunstancias que
podrían dar paso a la ocurrencia de un accidente o incidente).
 Evento: es el suceso anterior a la pérdida.
Incidente de trabajo: suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación con éste, que
tuvo el potencial de ser un accidente, donde hubo personas involucradas sin que sufrieran
lesiones o se presentarán daños a la propiedad y/o pérdidas en los procesos.
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Investigación de accidente de trabajo: proceso sistemático de determinación y ordenación
de causas, hechos o situaciones que generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente
o incidente, que se realiza con el objeto de prevenir su repetición, mediante el análisis y
el control de los riesgos que lo produjeron.
Pérdida:determinar la extensión del daño o la pérdida de propiedad, personas, procesos y
medio ambiente.

4) PROCEDIMIENTO
4.1) REPORTE DEL INDICENTE O ACCIDENTE DE TRABAJO
El reporte del evento se debe hacer verbalmente, correo electrónico, vía telefónica, celular o
Avantel al Jefe del área y éste, reportar a los Jefes de Seguridad Industrial y de Salud
Ocupacional. El Jefe del Área con ayuda del accidentado debe diligenciar el formatoF – 04.
02. 01. “Formato Reporte de Incidentes”y posteriormente entregado a los Jefes de Seguridad
Industrial y de Salud Ocupacional en un tiempo máximo de 24 horas después de ocurrido el
evento. Notificar a la ARP.
4.2) RECOLECCIÓN DE EVIDENCIAS Y ANÁLISIS DE LOS HECHOS
4.2.1) Conformación del Grupo de Investigación
Una vez ocurrido el evento se procede a abrir la investigación, la cual, se realiza por el Grupo
de Investigación de la unidad y está integrado por :





Jefe del área donde ocurrió el incidente o accidente
Jefe de Seguridad Industrial y de Salud Ocupacional
Representante del COPASO
Asesor de la Aseguradora de Riesgos Profesionales (A.R.P)

Cuando el accidente se considere grave o produzca la muerte, deberá participar en la
investigación un profesional con licencia en Salud Ocupacional (ya sea propio o contratado).
Si el evento involucra algún tipo de lesión en el trabajador, el lesionado debe ser remitido a la
Enfermería para que sea valorado y para tomar las siguientes determinaciones:





Regreso a sus labores
Recomendaciones generales
Tratamiento médico
Remisión para atención médica especializada
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4.2.2) Revisión Documental
El grupo de investigación debe realizar una revisión de los documentos de la unidad como
los procedimientos, las normas de seguridad, los registros de mantenimiento y de
capacitación sobre el riesgo para así determinar las posibles causas del incidente o
accidente.
4.2.3) Reconocimiento del Área
 El grupo de investigación es el responsable de realizar una inspección al sitio donde
ocurrió el evento, a menos que las condiciones no lo permitan. Es necesario tener en
cuenta en la inspección los siguientes aspectos:
 La investigación de incidentes y accidentes debe realizarse de manera oportuna dentro
de los 15 días siguientes a la ocurrencia del evento.
 Dependiendo de la situación se debe tener evidencias como fotografías, videos,
esquemas, diagramas, planos y otros para ser usadas en el informe final.
4.2.4) Entrevistas
Las entrevistas deben ser realizadas por el Jefe de Área donde ocurrió el evento y el asesor
de la ARP a las personas que presenciaron el evento y a la persona que sufrió el accidente,
si se encuentra en condiciones de responder. Para la entrevista es importante lo siguiente:







Realizar la entrevista en forma individual y escuchar atentamente al entrevistado.
Preguntarle al entrevistado sobre el trabajo que se estaba realizando y el procedimiento
que se siguió para su ejecución.
Indagar si conoce procedimientos escritos o prácticos preestablecidos para la ejecución
de la labor.
Establecer si existe diferencia entre el procedimiento escrito y la metodología utilizada
para realizar el trabajo donde se presentó el accidente.
Si las condiciones de seguridad, disponibilidad de equipos y de materiales lo permiten,
hacer una reconstrucción de los hechos, ubicando equipos, materiales y personas, como
se encontraron justo antes del accidente.
Si tienen dudas con respecto al desarrollo de la labor durante la reconstrucción de los
hechos, es el mejor momento para aclararlos.
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4.2.5) Registro de Evidencias
El Grupo de Investigación de la unidad debe tomar los registros tales como fotografías,
videos, entre otros, que considere necesarios para visualizar la situación del evento, siempre
y cuando las circunstancias lo permitan. Estos registros se deben tomar buscando que las
condiciones no hayan cambiado y deben contemplar diferentes ángulos para que no se
escape ningún detalle en el análisis de la investigación.
4.3) ANÁLISIS DEL INCIDENTE O ACCIDENTE
La metodología para realizar el análisis del suceso es el Modelo de Causalidad ILCI (por sus
siglas en inglés International Loss Control Institute), el cual, plantea el estudio de la
proporción de accidentes direccionados a fatalidades como se muestra en la siguiente figura:
Figura No. 3. Modelo ILCI

1. Pérdida
• Identificar la
extensión de
la pérdida:
- Procesos
- Medio
ambiente
- Personas
- Propiedad

2. Incidente
• Establecer el
contacto
respondiendo
el por qué se
generó la
pérdida

3. Causas
Inmediatas
• Definir las
causas
inmediatas
(actos y
condiciones
subestándar)
que se
desencadenar
on en el
conacto

4. Causas
Básicas
• Definir las
causas
básicas
(factores
personales y
de trabajo)
que
conllevaron a
los actos y
condiciones
subestándar
inseguros

5. Falta de
Control
• Evaluar el
sistema de
prevención de
iesgos en la
organización y
la existencia
de programas
relacionados
con las
causas
básicas e
inmediatas
identificadas

Fuente: ARP Positiva

4.4) INFORME DE INVESTIGACIÓN
El informe de investigación debe ser diligenciado por un representante del Grupo de
Investigación y deben ir las firmas del Grupo en el formato F – 04. 02. 02. “Formato
Investigación de Incidentes o Accidentes”. De acuerdo al capítulo 2 de la Resolución 1401 de
2007 se establecen los siguientes lineamientos:
4.4.1) Contenido del Informe de Investigación
Para determinar las causas, hechos y situaciones, el informe detalla las características
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específicas sobre tipo de lesión, especificando el tipo de lesión, la parte del cuerpo afectada
y el sitio exacto donde ocurrió el evento. En el informe, se debe dar una descripción clara y
completa del accidente, el análisis causal detallado, las conclusiones, las medidas de control
y demás datos propios de la investigación.
4.4.2) Descripción del Evento
En el informe se deberá dar un relato completo y detallado de los hechos relacionados con el
incidente o accidente, de acuerdo con las observaciones realizadas en el sitio de trabajo y
las versiones de los testigos, involucrando todo aquello que se considere importante o que
aporte información para determinar las causas específicas del incidente, tales como, cuándo
ocurrió, dónde se encontraba el trabajador, qué actividad ejercía, qué pasó, porqué realizaba
la actividad, para qué, con quién se encontraba, cómo sucedió y si era algo rutinario.
Se debe reconocer el área, tener registros fotográficos, diagramas del área, documentos
inherentes al incidente y aplicar técnicas necesarias para aclarar hasta el más mínimo detalle
que puede ayudar en la investigación. No olvidarse de buscar testigos presenciales del
evento.
4.4.3) Causas del Evento
Son las razones por las cuales ocurre el incidente o accidente. En el informe se deben
relacionar todas las causas encontradas dentro de la investigación, identificando las básicas
y las inmediatas, las cuales, deben especificarse en cada grupo, el listado de los actos
subestándar o inseguros ,y, las condiciones subestándar o inseguras.
4.4.4) Compromiso de adopción de medidas de intervención
Enumerar y describir las medidas de intervención que la unidad se compromete a adoptar,
para prevenir o evitar la ocurrencia de eventos similares, indicando en cada caso la persona
responsable, la fecha de ejecución y la fecha de verificación de la intervención de las
medidas adoptadas.
Igualmente, se debe especificar las medidas que se realizarán en la fuente del riesgo, en el
medio ambiente de trabajo y en los trabajadores. Las recomendaciones deben ser prácticas y
tener una relación lógica con la causa básica identificada. La unidad implementará las
acciones recomendadas, llevará los registros de cumplimiento, verificará la efectividad de las
acciones adelantadas y realizará los ajustes que considere necesarios.
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4.4.6) Datos relativos a la investigación
En el informe se debe relacionar lugar, dirección, fecha(s) y hora(s) en que se realiza la
investigación; nombres, cargos, identificación y firmas de los investigadores y del
representante legal.
4.4.7) Remisión de investigaciones
La unidad debe remitir a ARP dentro de los quince (15) días siguientes a la ocurrencia del
evento, el informe de investigación del accidente. Recibida la investigación por la ARP, ésta
la evaluará, complementará y emitirá concepto sobre el evento correspondiente,
determinando las acciones de prevención que debe implementar el aportante, en un plazo no
superior a quince (15) días hábiles.
4.5) CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA ACCIONES Y MEDIDAS CORRECTIVAS
Las medidas de prevención adoptadas deben ser objeto de un control de tipo administrativo
que incluya variables de persona (estatura, persona, edad, sexo, talla, RH, entre otros),
lugar, tiempo y costo (quién, dónde, cuándo y cuánto).
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del Jefe de Seguridad Industrial el desarrollo del presente procedimiento
cada vez que ocurran incidentes o accidentes de trabajo dentro de la unidad con asesoría de
la Aseguradora de Riesgos Profesionales ARP Positiva para reportar, analizar e investigar el
evento cada vez que se presente.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 04. 02. 01. Formato Reporte de Incidentes o Accidentes
F – 04. 02. 02. Formato Investigación de Incidentes o Accidentes
ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

______________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

___________________________

____________________________
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1) OBJETIVO
Establecer la metodología para la toma de acciones correctivas y preventivas que permitan el
tratamiento de las no conformidades identificadas en procesos de auditoría.
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las no conformidades del Sistema de Gestión Integral de
Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Auditoría Interna: proceso sistemático, independiente y documentado para obtener
evidencias de la auditoría y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el
grado en que se cumplen los criterios de auditoría del sistema de gestión integral fijado
por la organización.
 Auditor Líder: persona encargada de planear y dirigir la Auditoría al Sistema de Gestión
Integral.
 Auditor Principal: persona encargada de auditar la sección, proceso ó área.
 Acción Correctiva: acción tomada para eliminar las causas de una no conformidad o
problema existente, con el objetivo de evitar su ocurrencia.
 Acción Preventiva: acción tomada para eliminar las causas de una no conformidad o
problema potencial, con el objetivo de evitar su ocurrencia.
 Causa Raíz: es la causa primaria que origina la ocurrencia de una no conformidad.
 Evidencia: información cuya veracidad se puede demostrar, con base en hechos
obtenidos a través de la observación, la medición, el ensayo u otros medios.
 No conformidad: incumplimiento de un requisito.
4) PROCEDIMIENTO
4.1) IDENTIFICAR Y SOLICITAR Y ACCIÓN CORRECTIVA O PREVENTIVA
El auditor principal diligencia el formato F – 03. 03. 01. “Solicitud de Acción Correctiva o
Preventiva” para las no conformidades detectadas en el proceso de auditoría y la entrega al
responsable del área auditada.
4.2) EQUIPO DE TRABAJO
El Jefe de Área determina qué personal integrará el grupo de trabajo de acuerdo a la
naturaleza de la no conformidad identificada. El equipo de trabajo que se conforme para el
análisis del problema deber ser liderado por el Jefe de Área donde sea detectada la no
conformidad.
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4.3) ANÁLISIS DE CAUSAS
El grupo de trabajo se reúne para analizar la(s) causa(s) raíz que dio origen al hallazgo, con
el fin de evitar su aparición nuevamente. Se encarga de definir la acción correctiva o
preventiva que se debe tomar y registrarla en el formato de Solicitud de Acción Correctiva y
Preventiva.
4.4) PLAN DE ACCIÓN
El Jefe de Sección o Área prepara el Plan de Acción, el cual, contiene todas las actividades
que se deben implementar para eliminar la causa de las no conformidades encontradas, el
plan de acción incluirá los recursos, responsables y fechas para ejecutar las actividades
propuestas.
4.5) EJECUCIÓN Y SEGUIMIENTO
El Jefe de Sección o Área tomará las medidas necesarias para implementar las actividades
definidas y se encargará de verificar la efectividad de las mismas e informará al auditor líder
para que realice el cierre de la no conformidad. Para determinar la eficacia de las acciones
correctivas o preventivas tomadas, se debe hacer a nivel documental y práctico.
Esta verificación debe ser realizada por la persona que detectó la no conformidad y el
responsable de la sección o área donde se generó.
4.6) REVISIÓN DE ACCIONES CORRECTIVAS O PREVENTIVAS POR PARTE DE LA
GERENCIA
El estado de las acciones correctivas o preventivas hace parte de la información para la
revisión por la dirección, por lo tanto en cada revisión del Sistema de Gestión Integral por
parte de la Gerencia, se deben presentar informes estadísticos de las Acciones correctivas o
preventivas emprendidas, con el fin de que se haga el respectivo seguimiento.
5) RESPONSABILIDAD
Es responsabilidad del auditor principal realizar la solicitud de las acciones correctivas o
preventivas y del Jefe de Sección o Área de definir el plan de acción para eliminar las causas
que originaron la no conformidad. Finalmente, el auditor líder es el encargado del cierre de la
no conformidad.
6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 04. 03. 01. Solicitud de Acción Correctiva o Preventiva
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MGI – 04. 04. Auditoría Interna Integral
F – 04.04. 04. Informe de Auditoría
ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

______________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

___________________________

____________________________

304

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

Anexo D4.

VERIFICACIÓN
MGI – 04. 04.
AUDITORÍA INTERNA INTEGRAL

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.5

20/04/2011

FECHA DE REVISIÓN

Página

1 de 4

1) OBJETIVO GENERAL
Establecer el procedimiento general mediante el cual se deben planificar y controlar las
auditorías internas del Sistema de Gestión Integral en la unidad de Señalización Marítima del
Caribe.
2) ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las auditorías internas que se realicen al Sistema de
Gestión Integral de Señalización Marítima del Caribe.
3) DEFINICIONES
 Auditoría Interna: proceso sistemático, independiente y documentado para obtener
evidencias de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el
grado en que se cumplen los criterios de auditoría del sistema de gestión integral fijado
por la organización.
 Auditor: persona con competencia para llevar a cabo una auditoría.
 Auditado: organización, unidad o persona a la cual se le realiza la auditoría.
 Evidencia: información cuya veracidad se puede demostrar, con base en hechos
obtenidos a través de la observación, la medición, el ensayo u otros medios.
 No conformidad: incumplimiento de un requisito.
 Acción Correctiva: acción para eliminar la causa de una no conformidad detectada u
otra situación no deseable.
 Acción Preventiva: acción para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra
situación no deseable.
4) PROCEDIMIENTO
4.1)
CRITERIOS DE AUDITORÍA
4.1.1) Programa de Auditorías Internas
El programa de auditorías internas del Sistema de Gestión Integral se realiza utilizando el
formato F – 04. 04. 01.“Programa de Auditoría”, el cual, es elaborado por el auditor líder.
Para la planificación del programa de auditorías se debe tener en cuenta el estado e
importancia de los procesos a auditar, basándose en los siguientes criterios:



Todos los procesos deben ser auditados mínimo una vez al año.
Los procesos que hayan tenido más de una no conformidad en procesos de auditoría
anteriores, se deben auditar mínimos dos veces por año
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4.1.2) Asignación de Auditores
El auditor líder asigna los auditores internos, considerando la disponibilidad de ellos e
independencia del área auditada, con el fin de asegurar la objetividad e imparcialidad del
proceso, se les entrega la documentación necesaria como: copias no controladas de los
procedimientos actualizados a auditar (si son requeridos por los auditores),“Listas de
Verificación”, “Informe de Auditoría” y “Solicitud de Acción Correctiva”. En este momento se
debe asignar un número consecutivo a la auditoría correspondiente.
Es importante identificar las necesidades de capacitación y formación del personal que
realiza las auditorías, para ejecutar las capacitaciones necesarias que certifique que todo el
personal que participa en el proceso de auditoría es auditor interno integral.
4.2) PLAN DE AUDITORÍA
El “Plan de Auditoría” del Sistema de Gestión Integral F - 04. 04. 02. debe ser diligenciado
por el auditor principal y el acompañante asignado; el auditor líder, revisa y aprueba. En este
plan, se establece el objetivo, el alcance de la auditoría, los documentos de referencia
(normas, procedimientos etc.) la fecha y hora de realización; el documento se envía al
responsable del área auditada y la copia se archiva en el folder de auditorías internas del
Sistema de Gestión Integral. Si es necesario, los auditores y auditados pueden reprogramarla
auditoría, acordando la nueva fecha y hora para su realización.
4.3) EJECUCIÓN DE LA AUDITORÍA
4.3.1) Listas de Verificación
Con la documentación entregada por el auditor líder, los auditores preparan las listas de
verificación en el formato F - 04. 04. 03, se deben establecer todas las actividades que se
requiere evaluar para cubrir el objetivo y el alcance establecido en el "Plan de Auditoría. Si
durante la auditoría surge la necesidad de verificar otros aspectos, estos se deben incluir en la
lista de Verificación. Todos los documentos del Sistema de Gestión Integral que los auditores
requieran para la preparación de la auditoría, deben ser solicitados al auditor líder e incluirlos en
las listas de verificación.
Dentro de las listas de verificación y recolección de evidencias, se debe incluir el seguimiento a
las no conformidades detectadas en auditorías anteriores con el fin de verificar las acciones
tomadas y que no exista demora injustificada para la eliminación de dichas no conformidades.
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4.3.2) Reunión de Apertura
Esta reunión es coordinada por el auditor líder para dar inicio formal al proceso de auditoría,
donde se difunde el Plan de Auditoría y asisten todos los participantes de la auditoria
4.3.3) Recolección de Evidencias
La recolección de evidencia se hace mediante entrevistas al personal, observación de
actividades, revisión de registros y procedimientos. Esta recolección se hace en los sitios
específicos de trabajo con el personal responsable de cada actividad. Las observaciones
encontradas se registran en las Listas de Verificación.
Después de finalizar la recolección de evidencias objetivas, los auditores elaboran el formato
F – 04. 04. 04. “Informe de Auditoría” y las “Solicitudes de Acciones Correctiva o Preventiva”
que se hayan generado, para ser entregados en la reunión de cierre.
4.3.4) Reunión de Cierre
En la reunión se aclaran las dudas que se presenten y se exponen aspectos relevantes
observados en la auditoría, se resumen las fortalezas y debilidades encontradas, así como
las oportunidades de mejoramiento detectadas. Se realiza según lo establecido en el Plan de
Auditoría, el cual, está a cargo del auditor principal.
Finalmente, se entrega a los responsables de las áreas auditadas copia del reporte de
auditoría y las solicitudes de acción correctiva y preventiva, si se generaron.
4.3.5) Informe de Auditoría
El informe se elabora en el formato F -04. 04. 04. “Informe de Auditoría” establecido para
este fin y debe ser firmado por los auditores. Este reporte queda archivado en el folder de
auditorías internas. En caso de haberse presentado no conformidades, el auditor principal
diligencia el formato F – 04. 03. 01. “Solicitud de Acción Correctiva o Preventiva” y se entrega
al responsable del área auditada, quien la debe firmar y se continua el proceso de acuerdo
con el procedimiento Acciones Correctivas y Preventivas.
5) RESPONSABILIDAD
El Vigía Ambiental y el Jefe de Seguridad Industrial son los responsables de controlar las
auditorías internas del SGI, por lo cual debe elaborar el Programa de Auditoría, llevar un control
de auditorías internas en el formato F – 04.04.05. yun registro de las no conformidades.
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6) DOCUMENTACIÓN ASOCIADA
F – 04.04. 01. Programa de Auditoría
F – 04.04. 02. Plan de Auditoría
F – 04.04. 03. Listas de Verificación
F – 04.04. 04. Informe de Auditoría
F – 04.04.05. Control de Auditorías Internas del Sistema de Gestión Integral
MGA – 04. 03. Acciones Correctivas y Preventivas
ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

______________________
Alejandra Pedreros Higuera
Diana Morales Rozo

___________________________

____________________________
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PLANIFICACIÓN
F – 02. 04. 01.
INSPECCIONES INTERIORES

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-4.3.3

28/09/2010

Área: _________________________

DETALLE

FECHA DE REVISIÓN

de

Fecha: ________________________

SI

NO

OBSERVACIONES

Rejillas abiertas
Daños en techos, puertas ó ventanas
Lámparas Insecto-cutoras y Atrapa-insectos en
mal estado
Hendiduras en medio de techos, paredes o
puertas
Grietas en techos, paredes, ventanas ó puertas
Roturas en techos, pisos, puertas, andenes y
rejillas
Derrames de ingredientes comestibles (azúcar,
sabores, etc).
Otros:

Inspeccionado por:
Empresa Fumigadora

___________________________

Verificado por:

____________________________
Jefe Servicios Generales SEMAC

Revisado por:

____________________________
Comité Ambiental SEMAC

318

Página

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS
18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)” CARTAGENA, BOLÍVAR

AnexoB10-F2

PLANIFICACIÓN
F – 02. 04. 02.
INSPECCIONES EXTERIORES

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-4.3.3

28/09/2010

Área: _________________________

DETALLE

FECHA DE REVISIÓN

de

Fecha: ________________________

SI

NO

OBSERVACIONES

Rejillas abiertas
Daños en techos, puertas ó ventanas
Lámparas Insecto-cutoras y Atrapa-insectos en
mal estado
Hendiduras en medio de techos, paredes o
puertas
Grietas en techos, paredes, ventanas ó puertas
Roturas en techos, pisos, puertas, andenes y
rejillas
Derrames de ingredientes comestibles (azúcar,
sabores, etc).
Otros:

Inspeccionado por:
Empresa Fumigadora

___________________________

Verificado por:

____________________________
Jefe Servicios Generales SEMAC

Revisado por:

____________________________
Comité Ambiental SEMAC
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DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
FCAL 015
ACTA DE REUNIÓN

ACTA DE REUNIÓN No.
Tema : SISTEMA DE GESTION INTEGRAL HSE
Nombre de la reunión:Constitución y Posesión de Miembros del Comité Paritario de Salud
Ocupacional Unidad de Señalización Marítima Del Caribe (SEMAC).
Fecha de la reunión:
Lugar de la reunión:
Asistentes:

Objetivo de la reunión:
Desarrollo de la Reunión – Acuerdos y Compromisos:
En las oficinas de La Unidad de Señalización Marítima del Caribe, siendo las __:__R del día
____del mes de ____del año _____, se reunieron las siguientes personas:
Representante legal y los trabajadores para conformar el Comité Paritario de Salud Ocupacional
en observancia a la Resolución 2013 de 1986 y las demás exigencias de la División de Salud
Ocupacional del Ministerio de Protección Social y lo dispuesto en el Programa de Salud
Ocupacional, según las normas Colombianas. En esta reunión, se designaron como
representantes del Empleador y como representantes de los trabajadores, a las siguientes
personas:
El señor ____________________________en su calidad de Representante legal de la Unidad
de Señalización Marítima de Caribe nombró como sus representantes principales y suplentes a
las siguientes personas, quien también actuará como Presidente del Comité:
Principal ___________________________con Cédula de Ciudadanía Nº__________
Suplente ___________________________con Cédula de Ciudadanía Nº__________
Los trabajadores en la reunión que hicieran el pasado ______________________, nombraron
como sus representantes principales y suplentes al comité Paritario de Salud Ocupacional a las
siguientes personas:
Principal ___________________________con Cédula de Ciudadanía Nº__________
Suplente ___________________________con Cédula de Ciudadanía Nº__________
Asimismo, se establece que el periodo de los miembros del COMITÉ Paritario de Salud
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DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
F –03. 03. 04
ACTA DE REUNIÓN

Ocupacional será de dos (2) años y el empleador se compromete a promocionar cuatro horas
(mínimo) semanales dentro de la jornada normal de trabajo de cada uno de sus miembros para
el funcionamiento del comité, tal como se estipula en el Artículo 63 del Decreto 1295 de 1994.
Por consenso entre los representantes del empleador y de los trabajadores, se nombra al señor
___________________________ como secretario del Comité.

_____________________
Presidente del Comité

Para constancia se firma en Cartagena a los

Elaborado por:

_____________________
Secretario del Comité

( ) días de (mes) de (año)

VoBo

Fecha de Elaboración
Fecha Próxima Reunión
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IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F – 03. 01. 01.
EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.1

05/01/2011

FECHA DE REVISIÓN

Página
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INFORMACIÓN GENERAL
NOMBRE DEL EVALUADO: ___________________________________________
CARGO:____________________________
TIEMPO EN EL CARGO: _________________________________________________
CALIFICACIÓN DE CAPACIDADES
Califique el desempeño de acuerdo a su cargo y funciones. Marque con una X según corresponda.
"Excelente" indica que se cumple totalmente con el desempeño y "Malo" que no cumple con el desempeño.
E: Excelente; B: Bueno; R:Regular; M:Malo
DESEMPEÑO
OBJETIVO
E
B
R
M
CÓMO LO HE HECHO
QUÉ PUEDO HACER
PARA MEJORAR?
Capacidad de comunicar de
Comunicación
manera efectiva y de
manifestar claramente sus
puntos de vista e ideas
Grado de preparación y
Funciones
habilidad de acuerdo a las
tareas que le han sido
asignadas
Cumplimiento legal
Conocimiento y aplicación
de normatividad vigente
Compromiso y
Dedicación por realizar el
responsabilidad
trabajo que corresponde
Planeación y
Capacidad de planificar,
organización
organizar y ejecutar tarea
Competencia para trabajar
Trabajo en equipo
en grupo. Demuestra un
interés activo por el trabajo
en equipo
Uso del sistema de
Habilidad y uso de
información
herramientas para el
desarrollo de su trabajo
Mantener en calma en
Presión laboral
situaciones de presión de
tiempo, conflictos, malos
entendidos
Demuestra interés,
Compromiso con
cumplimiento y compromiso
el Sistema de
demostrado de la Política
Gestión Integral
Integral, procedimientos y
programas relacionados con
el SGI de la unidad

___________________________
FIRMA DEL EVALUADO

_________________________
FIRMA JEFE DE ÁREA
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IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F – 03. 02. 01.
CONTROL DE ASISTENCIA Y EVALUACIÓN DE LA CAPACITACIÓN

VERSIÓN Nº

Nº NORMA
ISO-OHSAS
4.4.2

003

FECHA DE ELABORACIÓN

FECHA DE REVISIÓN

01/12/2010

Unidad o Dependencia Responsable de la Capacitación:______________________________
Capacitador: _________________________________________________________________
Información General
Motivación
Metodológica
Grado
Nombre
Firma
1
2
3

de
Fecha Ejecución de la Capacitación:___________________________________
Tema:______________________________________________________
Evaluación Capacitación
Cumplimiento
Lenguaje
Respuesta a
Cumplimiento
Objetivos
Utilizado
dudas
horario
1

2

3

1

2

3

1

Observaciones:

Puntaje
1
2
3

Valoración
Deficiente
Aceptable
Bueno

Página

Explicación
No cumple con ningún objetivo o expectativa de la actividad realizada
Cumple de manera básica con los objetivos o expectativas de la actividad realizada
Cumple en su totalidad con los objetivos o expectativas de la actividad realizada

____________________________________________________________________
FIRMA DE DEPENDENCIA / COMANDANTE DE UNIDAD

2

3

1

2

3
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AnexoC3-F1

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F – 03. 03. 01.
CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.3

15/12/2010

FECHA DE REVISIÓN

Página
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RECEPCIÓN DE LA COMUNICACIÓN
NOMBRE ________________________________

COMUNICACIÓN: INTERNA
EXTERNA

FECHA ____________

ÁREA___________________________

COMPETENCIA: MEDIO AMBIENTE
SALUD OCUPACIONAL

ASUNTO: QUEJA
SUGERENCIA
RECLAMO
CONSULTA

MOTIVO:

OBSERVACIONES:

RESPUESTA DE LA COMUNICACIÓN
RESPONSIBLE DIRECTO ______________________________

FECHA ____________________

CONTESTACIÓN:

ACCIONES A IMPLEMENTAR:
CONTROL _________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________
CORRECCIÓN
________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________
FECHA DE EJECUCIÓN _____________________________________

RESPONSABLE______________________________
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IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F – 03. 04. 01
SOLICITUD DE CAMBIO

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS 4.4.5

05/01/2011

FECHA DE REVISIÓN

de

NOMBRE DEL DOCUMENTO:

FECHA:

CODIGO DEL DOCUMENTO:

REVISIÓN No:

NOMBRE DEL SOLICITANTE:
MODIFICACIÓN SOLICITADA

Página

CARGO:
JUSTIFICACIÓN

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL HSE CON BASE EN LA NTC-ISO 14001:2004 Y NTC-OHSAS 18001:2007 PARA LA UNIDAD “SEÑALIZACIÓN MARÍTIMA DEL CARIBE (SEMAC)”
CARTAGENA, BOLÍVAR

Anexo C4-F2

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F – 03. 04. 02
MAESTRO DE DOCUMENTOS

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS 4.5.4

05/01/2011

NOMBRE DEL DOCUMENTO

CÓDIGO

ORIGEN DEL
DOCUMENTO
INTERNO

EXTERNO

UBICACIÓN DIGITAL

FECHA DE REVISIÓN

Página

de

UBICACIÓN FISICA
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Anexo C4-F3

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F – 03. 04. 03
MAESTRO DE REGISTROS

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS 4.5.4

05/01/2011

NOMBRE DELREGISTRO

CÓDIGO

UBICACIÓN DIGITAL

UBICACIÓN FISICA

FECHA DE REVISIÓN

Página

de
TIEMPO DE
RETENCIÓN

DISPOSICIÓN FINAL
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AnexoC4-F4

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN
F -.03. 04. 04.
CONTROL DE COPIAS
VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.5.4

05/01/2011

COPIA No.

NOMBRE DE
QUIEN RECIBE

CARGO

FECHA DE REVISIÓN

Página

de

FIRMA
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AnexoC4-F5
DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
F – 03. 04. 04.
ACTA DE REUNIÓN

ACTA DE REUNIÓN No.

-

Tema :
Nombre de la reunión:
Fecha de la reunión:
Lugar de la reunión:
Asistentes:

Objetivo de la reunión:

Desarrollo de la Reunión – Acuerdos y Compromisos:

Elaborado por:

VoBo

Fecha de Elaboración
Fecha Próxima Reunión
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Anexo D2-F1

VERIFICACIÓN
F – 04. 02. 01.
REPORTE DE INCIDENTES O ACCIDENTES

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

OHSAS4.5.3.1

23/03/2011

FECHA DE REVISIÓN

Página

de

INFORMACIÓN GENERAL
FECHA: _______________________________

HORA: ______________

NOMBRE DEL EMPLEADO _______________________________________
DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN ________________________________
CARGO ACTUAL __________________________________
JEFE DEL ÁREA __________________________________

ÁREA: ___________________________

EDAD_______________

LABORA REALIZADA EN EL MOMENTO: ______________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
CLASIFICACIÓN DE DAÑOS
LESIÓN PERSONAL: SI
NO
TIPO DE LESIÓN: ____________________________________
PARTE DEL CUERPO AFECTADA: ________________________
CLASIFICACIÓN DE LA LESIÓN:
PRIMEROS AUXILIOS
SI
TRATAMIENTO MÉDICO
SI
LESIÓN TIEMPO PERDIDO
SI
No. DÍAS
SI
FATALIDAD
SI

DAÑO A LA PROPIEDAD
CASI-ACCIDENTE

SI
SI

NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO

DESCRIPCIÓN
DESCRIPCIÓN DE LO OCURRIDO
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

REPORTADO POR:

CARGO:

FIRMA
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Anexo D2-F2
VERIFICACIÓN
F – 04. 02. 02.
INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES O ACCIDENTES

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

OHSAS4.5.3.1

23/03/2011

TIPO DE EVENTO: INCIDENTE

SI

Página

FECHA DE REVISIÓN

de

DATOS DEL INCIDENTE Y/O ACCIDENTE
NO
ACCIDENTE:

SI

NO

FECHA DEL EVENTO: _________________________________________ LUGAR DEL EVENTO: _______________________
DESCRIPCIÓN DEL INCIDENTE Y/O ACCIDENTE
Describir claramente lo que sucedió (quién, qué, cuándo, dónde y cómo ocurrió). Incluir las evidencias del evento
________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________
ANÁLISIS CAUSAL
POSIBLES CAUSAS INMEDIATAS
POSIBLES CAUSAS BÁSICAS
Actos inseguros
Condiciones inseguras
Factores personales
Factores del trabajo

Plan de Acción
Fuente

PLAN DE ACCIÓN
Tipo de Control
Fecha Ejecución
Medio
Persona

Fecha Verificación

Responsable

PERSONAS ENTREVISTADAS O TESTIGOS DEL INCIDENTE Y/O ACCIDENTE
NOMBRE
CARGO

NOMBRE

DATOS DEL GRUPO DE INVESTIGACIÓN
FECHA DE LA INVESTIGACIÓN ______________________________
IDENTIFICACIÓN
ÁREA

REPRESENTANTE JEFATURA SEMAC
NOMBRE
REPRESENTANTE JEFE SALUD OCUPACIONAL
NOMBRE

C.C.

FIRMA

C.C.

FIRMA

C.C.

FIRMA

REPRESENTANTE VIGÍA AMBIENTAL
NOMBRE
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Anexo D3-F1

VERIFICACIÓN
F – 04. 03. 01
SOLICITUD DE ACCIÓN CORRECTIVA O PREVENTIVA
VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.5.3-4.5.3.2

09/03/2011

ACCIÓN

CORRECTIVA

AREA O PROCESO AUDITADO
DESCRIPCIÓN DE LA NO CONFORMIDAD

SOLICITANTE
DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN

RESPONSABLE

PREVENTIVA

FECHA DE REVISIÓN

Página
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No. SOLICITUD
FECHA
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VERIFICACIÓN
F – 04. 04. 01
PROGRAMA DE AUDITORIA

VERSIÓN Nº

003

PROCESO

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

ISO-OHSAS
4.4.5
20/04/2011
PROGRAMA
ANUAL DE AUDITORIAS
DE CALIDAD AÑO 2010

FECHA DE REVISIÓN
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ENE
FEB
MAR
ABR
MAY
JUN
JUL
AGO
SEP
OCT
NOV
DIC
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Anexo D4-F2

VERIFICACIÓN
F – 04. 04. 02.
PLAN DE AUDITORIA

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS 4.4.5

20/04/2011

FECHA DE REVISIÓN

Página

de
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VERIFICACIÓN
F – 04. 04. 03.
LISTA DE CHEQUEO

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS
4.4.5

20/04/2011

FECHA DE REVISIÓN

de

PROCESO AUDITADO
FECHA
AUDITORIA NO.

AUDITORES

No.

PREGUNTA

Página

OBSERVACIONES
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VERIFICACIÓN
F – 04. 04. 04.
INFORME DE AUDITORÍA

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS 4.4.5

20/04/2011

Nº AUDITORIA

HORA

FECHA

FECHA DE REVISIÓN

Página

de
AUDITORES

AREA O PROCESO AUDITADO
REQUISITO
No.

NO CONFORMIDAD
DESCRIPCIÓN

OBSERVACIONES

No. Solicitud AC/AP
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VERIFICACIÓN
F – 04. 04. 05.
CONTROL DE AUDITORIAS

No.
AUDITORÍA

VERSIÓN Nº

Nº NORMA

FECHA DE ELABORACIÓN

003

ISO-OHSAS 4.4.5

20/04/2011

PROCESO

AUDITORES ASIGNADOS

FECHA DE REVISIÓN
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No. NO CONFORMIDAD

RESPONSABLE
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DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

F-00-G1-01

CONSUMO DE AGUA

Versión: 01
21 de Junio de 2010

Año de medición
U1:
Unidad
Regional / a U2:
Flote:
U3:
Fecha:
Reporte a la
Coordinación Periodo:

Periodo de consumo

DD

MM

Unidad Regional o a Flote - U1
No. Personas

Consumo
m3

Costos
$

Consumo per cápita
m3 / persona

Unidad Regional o a Flote- U2
Cumplimiento de metas (%)

A

B

C

No. Personas

Consumo
m3

Costos
$

Unidad Regional o a Flote - U3

Consumo per cápita
m3 / persona

Cumplimiento de metas (%)

A

B

C

No. Personas

Consumo
m3

Costos
$

Consumo per cápita
m3 / persona

Cumplimiento de metas (%)

A

B

C

AAAA

Responsable:

Grado:
Área:

Nota 1. Si alguna casilla No Aplica a la Unidad Regional o a Flote, entonces no la
diligencie y justifique las razones en Observaciones. Evite imprimir el formato.

U1, U2 y U3 = Numero de Unidades Regionales o a Flote.
CAN = Comité Ambiental Nacional.
Indicadores de cumplimiento de metas ambientales:
3

3

A = Consumo mensual (m ) / Meta Ambiental Anual (m )
B = Costo mensual ($) / Meta Ambiental Anual ($)
C = (m3/persona x mes) / Meta Ambiental Anual (m3/persona x año)
Paso 2. Diligencie año de medición, periodo de consumo (mensual, bimensual),
número de personas (de planta, contratistas y en comisión), consumo y costos.

Metas Ambientales

U = Unidad Regional o Unidad a Flote.

Estadísticas

Total Anual

Paso 1. Tenga en cuenta las siguientes convenciones.

Promedio Anual
Máximo
Mínimo
Meta Ambiental según CAN en %
Valor Base (unid. Asociada)
Meta Ambiental (unid. Asociada)
Nivel de
Satisfactorio
desempeño para el
Sostenible
cumplimiento de la
Mejora
meta

≤

≤

≤

≤

≤

≤

≤

≤

≤

≥

≥

≥

≥

≥

≥

≥

≥

≥

Paso 3. Registre la Meta Ambiental establecida por el Comité Ambiental Nacional en %
Paso 4. Establezca un Valor Base en la unidad asociada (m3, $, m3/persona), teniendo

Observaciones:

en cuenta: estadísticas de los últimos tres años (promedios, máximos, mínimos),
normas y/o haciendo uso del Sistema Único de Información de Servicios Públicos -SUINota 2. Consulte el documento I-00-G1-01 Instructivo para el
diligenciamiento de los formatos de Gestión Ambiental.
Paso 5. Al realizar el paso 3 y 4 se obtiene la Meta Ambiental Anual -MAA-.
MAA (unid.) = Valor base (unid.) - (Valor base(unid.) X Meta Ambiental CAN (%))

Paso 6. Establezca un rango numérico que contenga la Meta Ambiental Anual hallada
en el paso 5, e ingrese los valores en el ítem Nivel de desempeño "Sostenible" . De esta
manera se activa en el formato los niveles de desempeño cualitativos (Satisfactorio,
Sostenible y a Mejorar) y cuantitativos (Indicadores A, B y C) por periodo de consumo.
Paso 7. Analice las tendencias de consumo y costos y resultados de desempeño (paso 6)
en las hojas de cálculo "Análisis U1", "Análisis U2" y "Análisis U3".

1 de 1

DD
Reporte a la Fecha:
Coordinación Periodo:

MM

AAAA

DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

F-00-G1-02

MANTENIMIENTO DE LOS ELEMENTOS Y/O EQUIPOS DE CONSUMO DE AGUA Y DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN

Versión: 01
22 de Junio de 2010

Nota 1. Consulte el documento I-00-G1-01 Instructivo para el diligenciamiento de los formatos de Gestión
Nota 2. Evite dejar espacios vacíos. En caso dado justifique en Observaciones .
Nota 3. Evite imprimir el formato.

Responsable:

Grado:
Área:

Unidad (es)
Regional (es) o a
Flote

Dependencia

Elementos equipos Cantidad
red de distribución

Estado

Fuga

(señale el no. de elementos y/o equipos)

(señale el no. de elementos y/o equipos)

Bueno

Regular

Deteriorado

(preventivo)

(correctivo)

No detectada

Detectada

Otro hallazgo
(descripción)

Fecha de
reporte
DD/MM/AAAA

Fecha de mantenimiento
DD/MM/AAAA

Preventivo

Correctivo

Observación
(Ahorro de agua, corrección efectuada, otras
medidas)

Fotografía
(De fugas detectadas u otras medidas)

ÁREA PARA INSERTAR FILAS

No inserte filas despues del encabezado, ya que
ocasionaría fallas en las fórmulas del ítem Total.

No inserte filas antes del ítem Total, ya que
ocasionaría fallas en las fórmulas de este ítem.
Total

1 de 1

DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

F-00-G1-03

CONSUMO DE ENERGÍA

Versión: 01
22 de Junio de 2010

Año de medición
U1:
Unidad
Regional / a U2:
Flote:
U3:
Reporte a la Fecha:
Coordinación Periodo:

Periodo de consumo

DD

MM

Unidad Regional o a Flote - U1

Consumo
kWh

Costos
$

Unidad Regional o a Flote - U2

Cumplimiento de metas (%)
A

B

Consumo
kWh

Costos
$

Unidad Regional o a Flote - U3

Cumplimiento de metas (%)
A

B

Consumo
kWh

Costos
$

Cumplimiento de metas (%)

A

B

AAAA

Responsable:

Grado:
Área:

Nota 1. Si alguna casilla No Aplica a la Unidad Regional o a Flote, entonces no la
diligencie y justifique las razones en Observaciones. Evite imprimir el formato.

Indicadores de cumplimiento de metas ambientales:
A = Consumo mensual (kWh) / Meta Ambiental Anual (kWh)
B = Costo mensual ($) / Meta Ambiental Anual ($)
Paso 2. Diligencie año de medición, periodo de consumo (mensual, bimensual),
consumo y costos.
Paso 3. Registre la Meta Ambiental establecida por el Comité Ambiental Nacional en %
Paso 4. Establezca un Valor Base en la unidad asociada (kWh, $), teniendo en cuenta:
estadísticas de los últimos tres años (promedios, máximos, mínimos), normas y/o

Total Anual
Promedio Anual
Máximo
Mínimo

Estadísticas

U = Unidad Regional o Unidad a Flote.
U1, U2 y U3 = Numero de Unidades Regionales o a Flote.
CAN = Comité Ambiental Nacional.

Metas Ambientales

Paso 1. Tenga en cuenta las siguientes convenciones.

Meta Ambiental según CAN (%)
Valor Base (unid. Asociada)
Meta Ambiental (unid. Asociada)
Nivel de
Satisfactorio
desempeño para el Sostenible
cumplimiento de la Mejora
meta

≤

≤

≤

≤

≤

≤

≥

≥

≥

≥

≥

≥

Observaciones:

haciendo uso del Sistema Único de Información de Servicios Públicos -SUI-.
Nota 2. Consulte el documento I-00-G1-01 Instructivo para el
diligenciamiento de los formatos de Gestión Ambiental.
Paso 5. Al realizar el paso 3 y 4 se obtiene la Meta Ambiental Anual -MAA-.
MAA (unid.) = Valor base (unid.) - (Valor base(unid.) X Meta Ambiental CAN (%))

Paso 6. Establezca un rango numérico que contenga la Meta Ambiental Anual hallada
en el paso 5, e ingrese los valores en el ítem Nivel de desempeño "Sostenible" . De esta
manera se activa en el formato los niveles de desempeño cualitativos (Satisfactorio,
Sostenible y a Mejorar) y cuantitativos (Indicadores A y B) por periodo de consumo.
Paso 7. Analice las tendencias de consumo y costos y resultados de desempeño (paso 6)
en las hojas de cálculo "Análisis U1", "Análisis U2" y "Análisis U3".

1 de 1

DD
Fecha:
Reporte a la
Coordinación Periodo:

MM

AAAA

DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

F-00-G1-04

EQUIPOS: USO DE ENERGÍA Y MANTENIMIENTO

Versión: 01
22 de Junio de 2010

Nota 1. Consulte el documento I-00-G1-01 Instructivo para el diligenciamiento de los formatos de Gestión Ambiental. Evite imprimir el formato.
Nota 2. Evite dejar espacios vacíos. En caso dado justifique en Observaciones .
Nota 3. Algunas casillas están protegidas contra escritura porque contienen fórmulas, sin embargo están visibles para ser replicadas en caso de insertar filas.

Responsable:

Grado:
Área:

Unidad (es)
Regional (es) o a
Flote

Dependencia

Equipos

Modelo

Marca

Tipo de Equipo

Cantidad Cantidad
Total
en uso

Consumo
KW
Equipo

Total

Consumo en la
Utilización de
Uso diario Unidad Regional o
energía
(hr)
a Flote
(%)
KWh

Estado
(señale el numero de equipos)

Bueno

Regular

Deteriorado

(preventivo)

(correctivo)

Fecha de
reporte
DD/MM/AAAA

Fecha de mantenimiento
DD/MM/AAAA

Preventivo

Correctivo

Observación
(Descripción de equipos, hallazgos, correcciones
efectuadas, otras medidas)

Fotografía
(Medidas efectuadas de los hallazgos encontrados)

No inserte filas despues del encabezado, ya que
ocasionaría fallas en las fórmulas del ítem Total.
Fila desprotegida para replicar fórmulas. Inserte
filas a partir de este punto si lo requiere.

No inserte filas antes del ítem Total, ya que
ocasionaría fallas en las fórmulas de este ítem.
Total

1 de 1

Unidad Regional
/ a Flote

DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

F-00-G1-05

GENERACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y PELIGROSOS

Versión: 01
23 de Junio de 2010

Reporte a la
Coordinación

Fecha:
Periodo:

DD

MM

AAAA

Responsable

Nombre:
Grado:
Área:

1. Descripción del instrumento o instrumentos de medición:
2. Fecha de la última verificación o calibración del instrumento o instrumentos :
DD
MM
AAAA
3. Fecha de la próxima verificación o calibración del instrumento o instrumentos :
DD
MM
AAAA
4. Si la cantidad de residuos se obtiene al pesar el recipiente (R) que lo contiene, diligencie en el siguiente cuadro el peso del recipiente vacío. Para la identificación de
residuos peligrosos tenga en cuenta el anexo II del Decreto 4741 de 2005.
Tipo de Residuo
Ítem

Descripción

Peso de Recipientes (en Kg o en L)
R1

R2

Origen de los residuos

Convenciones

MR1
MR - Material Reciclable
MR2
NR - No Reciclable
MR3
RP - Residuo Peligrosos
MR4
RSP - Residuo Sólido Peligroso
MR5
RLP - Residuo Líquido Peligroso
MR6
R - Recipiente
NR
RP1
RP2
RP3
RP4
RP5
RP6
5. En el siguiente cuadro ingrese el total neto de residuos (la diferencia entre el recipiente que contiene el residuo y el recipiente vacío) generados semanalmente en el año.
Adicionalmente, tenga en cuenta los siguientes ítems en las filas o columnas que los contengan:
(a) Bolsas plásticas con comida, bombillas incandescentes, cajas de cigarrillo plastificadas, envolturas de golosinas, láminas plastificadas, papel carbón, papel encerado, papel
metalizado, papel regalo, residuos de barrido, de comida y sanitarios, restos de cerámica, servilletas.

Especiales (b)
(Ton)

Observaciones

Diciembre Noviembre

Octubre Septiembre

Agosto

Julio

Junio

Mayo

Abril

Marzo

Febrero

Enero

(b) Residuos especiales: Escombros y residuos de gran volumen.
Nota: Si alguna casilla No Aplica a la unidad regional o no existen datos, entonces no la diligencie y justifique las razones en Observaciones.
Año
Residuos Peligrosos
No Reciclable
Material Reciclable - MR (Kg)
no.
-NR- (a)
Sólido (RSP) - Kg
Líquido (RLP) - L
Personas
Mes
sem.
Kg
L
MR1 MR2 MR3 MR4 MR5 MR6
Total
RP1
RP2
RP3
Total
RP4
RP5
RP6
Total
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
Promedio anual
Generación per
cápita

1 de 1

DIRECCIÓN GENERAL MARÍTIMA
DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

F-00-G1-06

GENERACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y PELIGROSOS POR PRODUCTO

Versión: 01
23 de Junio de 2010

Unidad Regional
/ a Flote

Reporte a la
Coordinación

Fecha:
Periodo:

DD

MM

Nombre:
Grado:
Área:

AAAA

Responsable

1. Descripción del instrumento o instrumentos de medición:
2. Fecha de la última verificación o calibración del instrumento o instrumentos :
DD
MM
AAAA
3. Fecha de la próxima verificación o calibración del instrumento o instrumentos :
DD
MM
AAAA
4. Si la cantidad de residuos se obtiene al pesar el recipiente (R) que lo contiene, es preciso que diligencie en el siguiente cuadro el peso del recipiente vacío, de lo contrario
agregue cero. Para la identificación de residuos peligrosos tenga en cuenta los anexos I y II del Decreto 4741 de 2005.
Tipo de Residuo

Peso de Recipientes (en Kg o en L)
R1

Descripción

Ítem

Origen de los residuos

R2

Convenciones

MR1
MR - Material Reciclable
MR2
NR - No Reciclable
MR3
RP - Residuo Peligrosos
MR4
RSP - Residuo Sólido Peligroso
MR5
RLP - Residuo Líquido Peligroso
MR6
R - Recipiente
NR
RP1
RP2
RP3
RP4
RP5
RP6
5. En el siguiente cuadro ingrese el total neto de residuos (la diferencia entre el recipiente que contiene el residuo y el recipiente vacío) generados semanalmente en el año.
Adicionalmente, tenga en cuenta los siguientes ítems en las filas o columnas que los contengan:
(a) Bolsas plásticas con comida, bombillas incandescentes, cajas de cigarrillo plastificadas, envolturas de golosinas, láminas plastificadas, papel carbón, papel encerado, papel
metalizado, papel regalo, residuos de barrido, de comida y sanitarios, restos de cerámica, servilletas.
(b) Residuos especiales: Escombros y residuos de gran volumen.
Nota: Si alguna casilla No Aplica a la unidad regional o no existen datos, entonces no la diligencie y justifique las razones en Observaciones.
6. Descripción de los productos que se fabrican:

Año

Diciembre Noviembre

Octubre Septiembre

Agosto

Julio

Junio

Mayo

Abril

Marzo

Febrero

Enero

Mes

sem.

no.
Productos

MR1

MR2

MR3

MR4

MR5

MR6

Residuos Peligrosos

No Reciclable
-NR- (a)

Material Reciclable - MR (Kg)
Total

Kg

RSP - Kg
RP1

RP2

RP3

RLP - L
Total

RP4

RP5

RP6

Total

Especiales (b)
(Ton)

Observaciones

1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
3
4

Promedio anual
Generación por
producto

1 de 1

ANEXO No. 5. MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE COMPONENTES Y ASPECTOS AMBIENTALES BOYAS
ÁREAS
ADMINISTRATIVA

OPERATIVA
FASES
CONSTRUCCIÓN
DESMONTAJE Y
MANTENIMIENTO

MONTAJE
CUERPO, CAJA BATERIA Y TORRE DE LA BOYA

Generación de vapores orgánicos

TIPO BOYA

X

X

X

Pintura

Limpieza mecánica

Desengrilletado

Remolque de boya a GSEMAC
Lavado y raspado de animales
incrustantes
Reparación de la lámina

Inspección subacuática final

Remolque

Instalación

Engrilletada

Contrapeso

Demarcación

Inspección subactuática

Aislamiento

Búsqueda posición

METAL

FV

Limpieza mecánica

No.
Reflectivo

Demarcación

Lámpara

Lavado

X

Desmolde

X

Secado

Pintura

Moldeo
X

Afectación a la salud

Brillado

Planeación de proyectos

Seguimiento de mantenimiento

Programación de mantenimiento a
boyas y faros

Administración y manejo de
documentación

Afectación a la salud

Uso de baños

Generación de olores ofensivos

Lavado de pisos

IMPACTO AMBIENTAL

Cuerpo

ANTROPOGÉNICO

ASPECTO

Utilización de equipos electrónicos

COMPONENTE

Cableado eléctrico

Sist.
Lumínico

Moldeo

Panel solar

ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS

X

X

X

Cambio calidad de aire
Afectación a la salud
ATMOSFÉRICO

Generación de material particulado

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Contaminación atmosférica

ABIÓTICO

HIDROLÓGICO

Generación de ruido

Contaminación sonora

Consumo del recurso energético

Agotamiento del recurso energético

Afectación del agua superficial

Cambio calidad del agua superficial

Consumo de agua potable
Generación de agua residual

X

X

X

X

X

X

X

X

Agotamiento del recurso hídrico

X

X

X

X

X

Generación de residuos sólidos
LITOSFÉRICO

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
X

X

X
X

X

X

Contaminación del suelo
Generación de residuos peligrosos

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

BOYAS

DESMONTAJE Y
MANTENIMIENTO
TIPO BOYA

Reparación lámina FV

FV

X
X

X
X
X

ANEXO No. 4. REQUISITOS LEGALES

ASPECTO

Ambiental

Ambiental

TEMA
GENERAL

Administración
ambiental

Administración
ambiental

NORMA

Dec. 1299 de 2008

Dec. 1299 de 2008

ARTÍCULO

DESCRIPCIÓN

4

El Departamento de Gestión Ambiental
DGA de todas las empresas a nivel
industrial tiene por objeto establecer e
implementar acciones encaminadas a
dirigir la gestión ambiental de las
empresas a nivel industrial

5

El Departamento de Gestión Ambiental
de las empresas a nivel industrial
podrá estar conformado por personal
propio o externo, cada empresa
determinará
las
funciones
y
responsabilidades de su Departamento
de Gestión Ambiental, las cuales
deberán ser divulgadas al interior de
cada empresa

Funciones del departamento de
gestión ambiental. Además de las
funciones que se establezcan dentro
de cada una de las empresas a nivel
industrial,
Información sobre el Departamento de
Gestión Ambiental. El representante
legal de la empresa a nivel industrial,
deberá informar a las autoridades
ambientales
competentes
la
Implementación.
Las sobre
grandes
y

Ambiental

Administración
ambiental

Dec. 1299 de 2008

6

Ambiental

Administración
ambiental

Dec. 1299 de 2008

7

Ambiental

Administración
ambiental

Dec. 1299 de 2008

8

Ambiental

Agua consumo

Dec. 1594 de 1984

38

El agua consumo humano cumple con
las características de calidad de
acuerdo con este decreto

Ambiental

Agua consumo

Ley 373 de 1997

183

Cada piso de la edificación debe tener
sistema de interrupción del sistema de
abastecimiento

Ambiental

Agua consumo

Dec. 3102 de 1997

184

Prohibiciones de conexiones de
suministro de agua sin autorización

4

Las personas que prestan el servicio
público de acueducto, son las
responsables del cumplimiento de las
normas de calidad del agua potable
establecidas en el presente decreto, y
deben garantizar la calidad del agua
potable, en toda época y en cualquiera
de los puntos que conforman el
sistema de distribución.

Ambiental

Agua consumo

Dec. 475 de 1998

medianas empresas a nivel industrial,
tendrán un plazo máximo de seis (6)

Ambiental

Combustibles

Ley 9 de 1979

49

No se permitirá el uso en el territorio
nacional
de
combustibles
que
contengan sustancias o aditivos en un
grado de concentración tal que las
emisiones atmosféricas resultantes
sobrepasen los límites fijados al
respecto por el Ministerio de Salud.

Ambiental

Medio ambiente

Constitución Política
de Colombia

8

Obligación de proteger las riquezas
culturales y naturales de la nación

Ambiental

Constitución Política
Medio ambiente
de Colombia

78

Asumir
responsabilidad
en
la
producción y comercialización de
bienes y servicios, para que no afecten
la salud y la seguridad

Ambiental

Medio ambiente

Constitución Política
de Colombia

81

Se
prohíbe
la
fabricación
importación, posesión y uso
residuos nucleares

Ambiental

Residuos
peligrosos

Ley 430 de 1998

6

El generador es el responsable de los
residuos. El importador también se
considera generador. Su empaque
también se considera peligroso

Ambiental

Residuos
peligrosos

Ley 430 de 1998

9

En caso de no declarar el contenido
químico, el generador seguirá siendo
responsable por el residuos peligroso

Ambiental

Residuos
peligrosos

Ley 430 de 1998

10

Se debe hacer una caracterización de
los residuos peligrosos

37

La ruta interna debe:
Recorrido corto
Evite paso por áreas de alto riesgo
para la salud.
Se mantenga la limpieza, se desinfecte
los pisos, paredes y muros.

Ambiental

Residuos
peligrosos

Res. 2309 de 1986

e
de

Los sitios de almancenamiento:
-Iluminación y ventilación natural
-Capacidad suficiente
-Señalizados, acceso restringido
-Lugar de fácil acceso
-Provistos de elementos de seguridad
Ambiental

Residuos
peligrosos

Res. 2309 de 1986

38
-Dotación de agua y energía eléctrica
-Pisos, paredes, muros y cielofalsos
lavables

Ambiental

Residuos
peligrosos

Res. 2309 de 1986

38

Ambiental

Residuos
peligrosos

Dec. 4741 de 2005

5

Ambiental

Residuos
peligrosos

Dec. 4741 de 2005

10

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Dec. 4741 de 2005

Dec. 4741 de 2005

Dec. 4741 de 2005

Ley 1252 de 2008

Ley 1252 de 2008

-Pisos con pendiente, sistema de
drenaje y rejilla, que permita el fácil
lavado
-Protección contra artrópodos y
roedores
-Protección
contra
factores
ambientales como lluvias
El generador podrá demostrar ante la
autoridad ambiental que sus residuos
no presentan ninguna característica de
peligrosidad, para lo cual deberá
efectuar la caracterización físicoObligaciones del generador

21

Los fabricantes o importadores, de
productos que al desecharse se
convierten en los residuos o desechos
peligrosos , deberán presentar ante el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, el respectivo Plan
de Gestión de Devolución de
Productos Posconsumo

28

Los generadores de residuos o
desechos peligrosos están obligados a
inscribirse
en
el
Registro
de
Generadores de la autoridad ambiental
competente de su jurisdicción,

32

Se prohibe: a) Introducir al territorio
nacional
residuos
nucleares
y
desechos tóxicos; b) Importar residuos
que contengan COP, heptacloruro,
PCB, entre otros; c) Quemar residuos
o desechos peligrosos a cielo abierto

7-9

El generador será responsable de los
residuos.
Esta
responsabilidad
subsiste hasta que el residuo peligroso
sea aprovechado como insumo o
dispuesto finalmente en depósitos o
sistemas técnicamente diseñados que
no representen riesgos para la salud y
el ambiente

12

El
generador
debe
realizar
caracterización físico química y/o
microbiológica de los residuos en
laboratorios autorizados. Informar.
Formular planes de gestión integral de
residuos. Garantizar el empaque de los
residuos. Tener hojas de seguridad .
EPP, Capacitar al personal y
registrarse ante la autoridad ambiental

Ambiental

Ambiental

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Ley 1252 de 2008

Res. 503 de 2009

12

El
generador
debe
realizar
caracterización físico química y/o
microbiológica de los residuos en
laboratorios autorizados. Informar.
Formular planes de gestión integral de
residuos. Garantizar el empaque de los
residuos. Tener hojas de seguridad .
EPP, Capacitar al personal y
registrarse ante la autoridad ambiental

7

Se establecen elementos que deben
contener los Planes de Gestión de
Devolución de Productos Posconsumo
de Baterías Usadas Plomo Acido y se
adoptan otras disposiciones
Minimización
de
residuos peligrosos:

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Ley 430 de 1998

Res. 1362 de 2007

Res. 372 de 2009

Res. 372 de 2009

2

generación

de

Diseñar estrategias para estabilizar la
generación de residuos peligrosos en
industrias
-Establecer políticas e implementar
acciones para sustituir procesos de
producción
contaminantes
por
procesos limpios

2

Todas las personas naturales o
jurídicas, públicas o privadas que
desarrollen cualquier tipo de actividad
que genere residuos o desechos
peligrosos, deberán solicitar inscripción
en el Registro de Generadores de
Residuos,

5

Para efectos de los Planes de Gestión
de
Devolución
de
Productos
Posconsumo de Baterías Usadas
Plomo Ácido, son obligaciones de los
usuarios:
-Seguir las
instrucciones de manejo seguro
-Entregar los residuos posconsumo al
mecanismo de devolución o retorno
que el fabricante establezca

10

Ninguna
persona
podrá:
-Disponer baterías usadas plomo ácido
en
rellenos
sanitarios
-Disponer baterías usadas en rellenos
de
seguridad
-Ubicar centros de acopio en zonas
residenciales
-Someter o entregar las baterías
usadas
a
actividades
de
aprovechamiento o disposición final
que no cuenten con licencias o
permisos

Ambiental

Residuos
Peligrosos

Res. 1511 de 2010

4

Los sistemas de recolección selectiva
y gestión ambiental de residuos de
bombillas serán formulados por los
productores, que podrán optar por
cumplir esta obligación,

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 9 de 1979

9

No podrá utilizarse las aguas como
sitio de disposición final de residuos.

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 9 de 1979

23

Se prohibe hacer separación y
clasificación de las basuras en vías
públicas

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 9 de 1979

24

No se prodrá almacenar a campo
abierto y sin protección las basuras
provenientes de sus instalaciones, sin
autorización.

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 9 de 1979

25

Solo se puede usar como sitios de
disposición los autorizados por entidad
competente

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 9 de 1979

26

Los recipientes colocados en la vía
pública debe mantenerse de tal forma
que impida las plagas, olores, arrastre
de desechos.

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 9 de 1979

207

Todas las edificaciones deben estar en
buen estado de presentación y
limpieza

Ambiental

Residuos
Sólidos

34

El manejo de residuos se debe utilizar
los
mejores
métodos
para
la
recolección,
tratamiento,
procesamiento o disposición final.

35

Se prohibe descargar, sin autorización,
los residuos, basuras y desperdicios
que deterioren los suelos o causen
daño o molestia a individuos o núcleos
humanos.

36

Los métodos de disposición o
procesamiento final de las basuras se
utilizarán, preferiblemente, los medios
que permitan: evitar el deterioro del
ambiente,
reutilizar
componentes,
producir nuevos bienes, restaurar y
mejorar suelos

14

El almacenamiento y presentación de
los residuos sólidos, son obligaciones
del usuario. Deben colocarse 3 horas
antes del inicio de recolección
establecida para la zona

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Dec. 2811 de 1974

Dec. 2811 de 1974

Dec. 2811 de 1974

Dec. 1713 de 2002

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Ambiental

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

14

El almacenamiento y presentación de
los residuos sólidos, son obligaciones
del usuario. Deben colocarse 3 horas
antes del inicio de recolección
establecida para la zona

16

Los residuos provenientes del barrido
de andenes e interiores deberán ser
almacenados y presentados por los
usuarios junto con los residuos sólidos
originados en las mismas.

17

Los recipientes retornables deben ser
de material impermeable, liviano,
resistente, de fácil limpieza y cargue.
Estos deben ser lavados por el
usuario.

18

Los recipientes desechables deben
proporcionar seguridad, higiene y
facilitar el proceso de recolección,
permitir
el
aislamiento,
tener
capacidad, ser de material resistente,
facilitar el cierre o amarre.

19

Sistema de almacenmiento colectivo
debe:
- Acabados que permitan facil limpieza
- Sistema de ventilación, de prevención
de incendios, suministro cercano de
agua y drenaje
- Evite el acceso y proliferación de
insectos y animales
- Acceso a los usuarios
- No cause impacto a la comunidad
- Uso de cajas de almacenamiento

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

24-26

Las cajas de almacenamiento, deben
tener la capacidad, sistema de cargue
y descargue. Se prohibe depositar
residuos fuera de las cajas de
almacenamiento. El aseo de la caja y
sus alrededores es reponsabilidad del
generador. Los sitios de ubicación:
- Fácil acceso al usuario
- Fácil acceso para el manejo y la
evacuación
- Transito de peatones y vehículos
No se permite ubicarlas en zonas
públicas

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

30

La recolección de los residuos
ordinarios se hace de los residuos
correspondientes al servicio especial.

Ambiental

Residuos
Sólidos

31

No puede hacerse operaciones de
compatación
frente
a
centros
educativos, hospitales, clínicas o
centros asistenciales

Dec. 1713 de 2002

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1140 de 2003

31

No puede hacerse operaciones de
compatación
frente
a
centros
educativos, hospitales, clínicas o
centros asistenciales

44

Es responsabilidad de los productores
de
escombros
su
recolección,
transporte y disposición en las
escombreras
autorizadas.
Debe
hacerse en forma separada de los
residuos ordinarios

45

La
recolección
de
tierra
será
considerada como servicio especial.
Esta debe separarse para permitir su
uso en jardines o material de cobertura

67-77

El aprovechamiento de los residuos
sólidos puede ser realizado por la
compañía prestadora de recolección de
residuos u persona natural o jurídica.
Estos residuos se pueden reusar,
reciclar o destilarles usos alternos. El
área de aprovechamiento debe tener:
- Cerrado
- Area de recepción
- Sistema de ventilación
- Sistema de prevención y control de
incendios
- Sistema de drenaje adecuado
- Evitar ruido, olores, emisión de
partículas.
Estos residuos deben almacenarse de
tal forma que no pierdan su valor

125

Deberes del usuario:
- Vincularse al servicio de aseo
- Facilitar la medición periódica de sus
residuos
- Realizar separación enla fuente
- Presentar los residuos en condiciones
adecuadas

1

Todo multiusuario del servicio de aseo
deberá
tener
una
unidad
de
almacenamiento de residuos sólidos:
1. Los acabados deberán permitir su
fácil limpieza e impedir la formación de
ambientes propicios para el desarrollo
de microorganismos en general.
2. Tendrán sistemas que permitan la
ventilación como rejillas o ventanas; y
de prevención y control de incendios,
como extintores y suministro cercano
de agua y drenaje.
3. Serán construidas de manera que se
evite el acceso y proliferación de
insectos, roedores y otras clases de
vectores e impida el ingreso de
animales domésticos.
4. Deberán tener una adecuada
accesibilidad para los usuarios.
5. La ubicación del sitio no debe

Ambiental

Ambiental

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Dec. 1140 de 2003

Ley 1259 de 2008

1

de prevención y control de incendios,
como extintores y suministro cercano
de agua y drenaje.
3. Serán construidas de manera que se
evite el acceso y proliferación de
insectos, roedores y otras clases de
vectores e impida el ingreso de
animales domésticos.
4. Deberán tener una adecuada
accesibilidad para los usuarios.
5. La ubicación del sitio no debe
causar molestias e impactos a la
comunidad.
6. Deberán contar con cajas de
almacenamiento de residuos sólidos
para realizar su adecuada presentación

4

Serán sujetos pasivos del comparendo
ambiental todas las personas que
incurran en faltas contra el medio
ambiente, ecosistema y la sana
convivencia

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ley 1259 de 2008

6

Infracciones
contra
las
normas
ambientales:
- Sacar la basura en horarios no
autorizados
- No usar los recipientes para depositar
- Disponerlos en sitios públicos.
- Arrojar basura y escombros a fuentes
de agua y bosques.
- Destapar y extraer sin autorización el
contenido de las bolsas de basura.
- Dificultar el barrido
- Almacenar basura en vías públicas.
- Realizar quemas de basura

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

30

La recolección de los residuos
ordinarios se hace de los residuos
correspondientes al servicio especial.

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

31

No puede hacerse operaciones de
compatación
frente
a
centros
educativos, hospitales, clínicas o
centros asistenciales

44

Es responsabilidad de los productores
de
escombros
su
recolección,
transporte y disposición en las
escombreras
autorizadas.
Debe
hacerse en forma separada de los
residuos ordinarios

45

La
recolección
de
tierra
será
considerada como servicio especial.
Esta debe separarse para permitir su
uso en jardines o material de cobertura

Ambiental

Residuos
Sólidos

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

45

La
recolección
de
tierra
será
considerada como servicio especial.
Esta debe separarse para permitir su
uso en jardines o material de cobertura

67-77

El aprovechamiento de los residuos
sólidos puede ser realizado por la
compañía prestadora de recolección de
residuos u persona natural o jurídica.
Estos residuos se pueden reusar,
reciclar o destilarles usos alternos. El
área de aprovechamiento debe tener:
- Cerrado
- Area de recepción
- Sistema de ventilación
- Sistema de prevención y control de
incendios
- Sistema de drenaje adecuado
- Evitar ruido, olores, emisión de
partículas.
Estos residuos deben almacenarse de
tal forma que no pierdan su valor

125

Deberes del usuario:
- Vincularse al servicio de aseo
- Facilitar la medición periódica de sus
residuos
- Realizar separación enla fuente
- Presentar los residuos en condiciones
adecuadas

Ambiental

Ruido

Res. 627 de 2006

9

Se establecen los estándares máximos
permisibles de niveles de emisión de
ruido
expresados
en
decibeles
ponderados A. Sector C. Ruido
Intermedio Restringido. Zon con usos
permitidos industriales. Día: 70 dB(A)
70 y Noche: 60dB(A) nocturno

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1541 de 1978

21

Se prohibe verter sin tratamiento
residuos sólidos, líquidos y gaseosos.

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1541 de 1978

230

La unidad está autorizada a descargar
sus efluentes en el sistema de
alcantarillado público y si cumplen con
las exigencias de la autoridad
competente

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

30

La recolección de los residuos
ordinarios se hace de los residuos
correspondientes al servicio especial.

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

31

No puede hacerse operaciones de
compatación
frente
a
centros
educativos, hospitales, clínicas o
centros asistenciales

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

44

Es responsabilidad de los productores
de
escombros
su
recolección,
transporte y disposición en las
escombreras
autorizadas.
Debe
hacerse en forma separada de los
residuos ordinarios

Ambiental

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

45

La
recolección
de
tierra
será
considerada como servicio especial.
Esta debe separarse para permitir su
uso en jardines o material de cobertura

67-77

El aprovechamiento de los residuos
sólidos puede ser realizado por la
compañía prestadora de recolección de
residuos u persona natural o jurídica.
Estos residuos se pueden reusar,
reciclar o destilarles usos alternos. El
área de aprovechamiento debe tener:
- Cerrado
- Area de recepción
- Sistema de ventilación
- Sistema de prevención y control de
incendios
- Sistema de drenaje adecuado
- Evitar ruido, olores, emisión de
partículas.
Estos residuos deben almacenarse de
tal forma que no pierdan su valor

125

Deberes del usuario:
- Vincularse al servicio de aseo
- Facilitar la medición periódica de sus
residuos
- Realizar separación enla fuente
- Presentar los residuos en condiciones
adecuadas

Ambiental

Ambiental

Residuos
Sólidos

Residuos
Sólidos

Dec. 1713 de 2002

Dec. 1713 de 2002

Ambiental

Ruido

Res. 627 de 2006

9

Se establecen los estándares máximos
permisibles de niveles de emisión de
ruido
expresados
en
decibeles
ponderados A. Sector C. Ruido
Intermedio Restringido. Zon con usos
permitidos industriales. Día: 70 dB(A)
70 y Noche: 60dB(A) nocturno

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1541 de 1978

21

Se prohibe verter sin tratamiento
residuos sólidos, líquidos y gaseosos.

230

La unidad está autorizada a descargar
sus efluentes en el sistema de
alcantarillado público y si cumplen con
las exigencias de la autoridad
competente

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1541 de 1978

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Vertimientos

Vertimientos

Vertimientos

Dec. 1541 de 1978

Dec. 1541 de 1978

Dec. 1541 de 1978

230

La unidad está autorizada a descargar
sus efluentes en el sistema de
alcantarillado público y si cumplen con
las exigencias de la autoridad
competente

238

Se prohibe:
- Introducir sustancias en cantidades y
concentraciones que afecten la salud y
el medio ambiente
- Infringir normas de vertimientos
- Producir los siguientes efectos:
alteración del curso, sedimentación,
eutroficación, extinción o disminución
de especies, disminución del recurso

239

Se prohibe:
- Utilizar aguas sin concesión
- Usar más de la autorizada
- Interferir el uso legítimo de uno o mas
usuarios
- Variar condiciones de concesión sin
autorización
- Alterar obras de protección
- Usos diferentes a los autorizados
- No permitir la vigilancia

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

177

Los sistemas de desagüe se deberán
diseñar y construir de manera que
permitan un rápido escurrimiento de
los residuos líquidos. Ningún desagüe
tendrá conexión o interconexión con
tanques o sistemas de agua potable

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

178

Todo establecimiento debe estar
conectado al sistema de alcantarillado

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

179

Ningún
aparato
sanitario
presentar contraflujo

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

185

Todo aparato sanitario debe estar
dotado de trampa con sello hidraúlico y
se recubrirá con material impermeable,
liso y de fácil lavado

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

186

Los inhodoros deberán funcionar de tal
manera que asegure su permanente
limpieza en cada descarga.

podrá

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

187

Los lavaderos y lavaplatos deberán
estar
provistos
de
dispositivos
adecuados que impidan el paso de
sólidos a los sistemas de desagüe

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

189

Se prohibe el uso de moledoras de
desperdicios a los sistemas de
fontanería sin aprobación

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

189

Se prohibe el uso de moledoras de
desperdicios a los sistemas de
fontanería sin aprobación

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

190

Se debe instalar separadores que evite
que líquidos y sólidos afecten el
funcionamiento de los colectores

Ambiental

Vertimientos

Ley 9 de 1979

194

Todos los pisos deben tener sistema
de drenaje

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

60

Se prohibe descarga de residuos
líquidos en las calles, canales o
sistemas de alcantarillado para aguas
lluvias.

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

62

Se prohibe el uso de agua de
acueducto, lluvia, entre otras para diluir
los vertimientos

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

70

Los lodos de las plantas de
tratamiento, cenizas, cachaza, bagazo
no pueden disponerse en cuerpos de
agua
superficiales,
subterráneas,
marinas, estuarios o sistemas de
alcantarillado

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

72-73

Todo vertimiento debe cumplir con las
normas de este decreto. (pH, T, DBO,
DBO, etc.)

74

Las concentraciones de las sustancias
de interés sanitario deben estar de
acuerdo con este decreto (metales
pesados)

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

91

No admite vertimientos en:
- Cabeceras de las fuentes de agua
- Sector aguas arriba de las bocatomas
para agua potable

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

94

Se prohibe el lavado de vehículos en
las orillas y en los cuerpos de agua

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

98

Deberá registrar el vertimiento ante la
autoridad competente

102

Si la caracterización del vertimiento no
permite obtener el permiso de
vertimiento, se debe presentar un plan
de cumplimiento

117

Si se realizan modificaciones ya sea en
el proceso de produción o en el
tratamiento, deberá estar sometida a
aprobación

Ambiental

Ambiental

Vertimientos

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

Dec. 1594 de 1984

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

117

Si se realizan modificaciones ya sea en
el proceso de produción o en el
tratamiento, deberá estar sometida a
aprobación

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

119-129

Se tiene permiso de vertimiento
definitivo. La vigencia máxima es de 5
años.

Ambiental

Vertimientos

Dec. 1594 de 1984

155

Se consideran como oficialmente
aceptados los siguientes métodos de
análisis

10

Uso para consumo humano y
doméstico:
Bebida directa y preparación de
alimentos para consumo inmediato
-Satisfacción
de
necesidades
domésticas, individuales o colectivas,
tales como higiene personal y limpieza
de elementos, materiales o utensilios
-Preparación de alimentos en general

24-25

No
se
admite
vertimientos:
- Cabeceras de las fuentes de agua
-En calles, calzadas y canales o
sistemas de alcantarillados para aguas
lluvias
-Que ocasionen altos riesgos para la
salud
o
para
los
recursos
hidrobiológicos
-Lavado de
vehículos
-Utilización
Aguas
lluvias
-Disponer residuos sólidos

41

Requerimiento
de
permiso
de
vertimiento:
Se exceptúan del permiso de
vertimientos a los usuarios y/o
suscriptores que estén conectados a
un sistema de alcantarillado público

44

Las personas naturales o jurídicas que
desarrollen actividades industriales que
generen vertimientos a un cuerpo de
agua o al suelo deberán elaborar un
Plan de Gestión del Riesgo para el
manejo de vertimientos en situaciones
que limiten o impidan el tratamiento del
vertimiento. Debe incluir el análisis del
riesgo, medidas de prevención y
mitigación, protocolos de emergencia y
contingencia
y
programa
de
rehabilitación y recuperación.

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Vertimientos

Vertimientos

Vertimientos

Vertimientos

Dec. 3930 de 2010

Dec. 3930 de 2010

Dec. 3930 de 2010

Dec. 3930 de 2010

Ambiental –
Salud Ocupacional

Planes de
Emergencia

Ley 9 de 1979

174

Se prohibe el almacenamiento de
sustancias peligrosas en cocinas o en
espacios
donde
se
almacenen,
manipulan o sirvan alimentos

Ambiental –
Salud Ocupacional

Planes de
Emergencia

Ley 9 de 1979

205

Todas las edificaciones deben tener
sistema para el control y prevención de
incendios

Ambiental –
Salud Ocupacional

Planes de
Emergencia

Ley 9 de 1979

206

Todas las edificaciones deben estar
señalizadas

Ambiental –
Salud Ocupacional

Planes de
Emergencia

96

Se debe tener un plan de contingencia
para la prevención y control de
derrames, el cual deberá estar
aprobado por la autoridad competente

10

Etiquetado. Todos los productos
químicos utilizados en la planta deben
esta etiquetados. Los que no lleguen
etiquetados, se les debe colocar una
etiqueta. Solo se deben utilizar los
etiquetados y con MSDS. Tener
registro de los químicos peligrosos

12

Los empleadores deberán asegurar de
que sus trabajadores no se hallen
expuestos a productos químicos
encima de los límites de exposición u
criterios de exposición

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Dec. 1594 de 1984

Dec. 1973 de 1995
Ley 55 de 1993

Dec. 1973 de 1995
Ley 55 de 1993

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Dec. 1973 de 1995
Ley 55 de 1993

13

Los productos químicos peligrosos que
no se necesiten más y los recipientes
que han sido vaciados, pero que
pueden
contener
residuos
de
productos
químicos
peligrosos,
deberán ser manipulados o eliminados
de manera que se eliminen o reduzcan
al mínimo los riesgos para la seguridad
y la salud, así como para el medio
ambiente, de conformidad con la
legislación y la práctica nacionales.

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Ley 9 de 1979

80

Preservación, conservación y mejorar
la salud de los individuos en sus
ocupaciones

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

85

Los trabajadores deben cumplir las
disposiciones de la presente ley y sus
reglamentaciones, asi como las
normas del reglamento de medicina,
higiene y seguridad

Ley 9 de 1979

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Ley 9 de 1979

88

Toda persona que entre a cualquier
lugar de trabajo deberá cumplir las
normas de higiene y seguridad
establecidas por esta ley, sus
reglamentaciones y el reglamento de
medicina, higiene y seguridad de la
empresa

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Ley 9 de 1979

122

Todos
los
empleadores
están
obligados a proporcionar a cada
trabajador sin costo para este los
elementos de protección personal en
cantidad y calidad acordes con los
riesgos reales o potenciales existentes
en los lugares de trabajo

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Ley 9 de 1979

123

Los equipos de protección personal se
deberán ajustar a las normas oficiales
y demás regulaciones técnicas y de
seguridad aprobadas por el Gobierno

S&SO

S&SO

S&SO

S&SO

Higiene y
Seguridad
Industrial

Salud
Ocupacional

Salud
Ocupacional

Salud
Ocupacional

2-3;5;17-28;2937; 38-45; 63-69;
70-78;79-87; 8896; 121-152;
Disposiciones de higiene y seguridad
Res. 2400 de 1979
153-169;170en
201; 205-234;
los establecimientos de trabajo
236-295; 355387;521-561;582595

Ley 378 de 1997

Ley 378 de 1997

Dec. 1530 de 1996

5

Sin perjuicio de la responsabilidad de
cada empleador respecto de la salud y
la seguridad de los trabajadores a
quienes emplea y habida cuenta de la
necesidad de que los trabajadores
participen en materia de salud y
seguridad en el trabajo, los servicios
de salud en el trabajo deberán
asegurar las funciones siguientes que
sean adecuadas y apropiadas a los
riegos de la empresa para la salud en
el trabajo:

8

El empleador, los trabajadores y sus
representantes,
cuando
existan,
deberán cooperar y participar en la
aplicación de medidas relativas a la
organización y demás aspectos de los
servicios de salud en el trabajo, sobre
una base equitativa.

4

Cuando un trabajador fallezca como
consecuencia de un accidente de
trabajo o una enfermedad profesional,
el empleador debe adjuntar, junto con
el COPASO, dentro de los 15 días
calendario siguientes una investigación
encaminada a determinar las causas
del evento y remitirlo a la ARP

S&SO

Salud
Ocupacional

Dec. 1530 de 1996

4

Cuando un trabajador fallezca como
consecuencia de un accidente de
trabajo o una enfermedad profesional,
el empleador debe adjuntar, junto con
el COPASO, dentro de los 15 días
calendario siguientes una investigación
encaminada a determinar las causas
del evento y remitirlo a la ARP

S&SO

Salud
Ocupacional

Dec. 1530 de 1996

9

Para el diseño y desarrollo del
Programa de Salud Ocupacional, estas
podrán contratar con la ARP a la cual
se encuentren afiliadas, o con
cualesquiera otra persona que reúna
las
condiciones
de
idoneidad
profesional para desempeñar labores
de Salud Ocupacional y debidamente
certificadas por autoridad competente

S&SO

Salud
Ocupacional

Dec. 1530 de 1996

10

Los trabajadores permanentes y en
misión de las empresas de servicios
temporales deberán ser afiliados por
éstas a una ARP

2

Recomendar a todas las instituciones,
empresas,
establecimientos
educativos,
militares,
religiosos,
deportivos y otros, que adopten
medidas restrictivas del hábito de
fumar ; así como la prohibición total de
cualquier publicidad directa o indirecta
alusiva al Tabaco

3

Promover la asistencia y consejería
sicológica para los fumadores de
Entidades Públicas o Privadas, con el
objeto de minimizar el hábito de fumar

4

Recomendar el establecimiento de
lugares específicos para los fumadores
dentro de las empresas, restaurantes,
entidades o instituciones

5

Establecer
mecanismos
de
coordinación con el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, para la
expedición de normas tendientes a la
adopción de políticas antitabáquicas, y
la restricción del cigarrillo en el lugar
de
trabajo
al
igual
que
la
implementación de programas de
cesación del hábito de fumar en las
empresas.

1

Los empleadores públicos y privados,
incluirán dentro de las actividades del
subprograma de medicina preventiva,
establecido por la Resolución 1016 de
1989 campana específicas, tendientes
a fomentar la prevención y control de la
fármaco dependencia, el alcoholismo y
el tabaquismo, dirigidas a sus
trabajadores

S&SO

Salud
Ocupacional

S&SO

Salud
Ocupacional

S&SO

Salud
Ocupacional

S&SO

S&SO

Salud
Ocupacional

Salud
Ocupacional

Res. 4225 de 1992

Res. 4225 de 1992

Res. 4225 de 1992

Res. 4225 de 1992

Res. 1075 de 1992

S&SO

Salud
Ocupacional

Res. 1075 de 1992

1

subprograma de medicina preventiva,
establecido por la Resolución 1016 de
1989 campana específicas, tendientes
a fomentar la prevención y control de la
fármaco dependencia, el alcoholismo y
el tabaquismo, dirigidas a sus
trabajadores

S&SO

Salud
Ocupacional

Res. 1401 de 2007

2

Establecer obligaciones y requisitos
mínimos para realizar la investigación
de incidentes y accidentes de trabajo,
con el fin de identificar las causas,
hechos y situaciones que los han
generado, e implementar las medidas
correctivas encaminadas a eliminar o
minimizar condiciones de riesgo y
evitar su recurrencia

S&SO

Salud
Ocupacional

Res. 1401 de 2007

4

Obligaciones de los aportantes.

6

Los aportantes podrán utilizar la
metodología de investigación de
incidentes y accidentes de trabajo que
más se ajuste a sus necesidades u
requerimientos de acuerdo con su
actividad económica, desarrollo técnico
o tecnológico, de tal manera que le
permita y facilite cumplir con sus
obligciones legales y le sirva como
herramienta técnica de prevención

7

El aportante debe conformar un equipo
para la investigación de todos los
incidentes y accidentes de trabajo,
integrado como mínimo por el jefe
inmediato del área, un representante
del COPASO y el encargado del
desarrollo del Programa de Salud
Ocupacional.

S&SO

S&SO

Salud
Ocupacional

Salud
Ocupacional

Res. 1401 de 2007

Res. 1401 de 2007

S&SO

Salud
Ocupacional

Res. 1401 de 2007

8

Cuando el accidentado sea un
trabajador
en
misión,
la
responsabilidad de la investigación
será tanto de la empresa de servicios
temporales como de la empresa
usuaria.

S&SO

Salud
Ocupacional

Res. 1401 de 2007

9-15

Contenido del informe de investigación
debe tener una descripción clara y
completa del accidente o incidente

S&SO

Salud
Ocupacional

3-13

Las
evaluaciones
médicas
ocupacionales que debe realizar el
empleador público y privado en forma
obligatoria

6

Objetivos del Sistema de Seguridad
Social
Integral:
Garantizar
las
prestaciones
económicas y de salud a quienes
tienen una relación laboral o capacidad
económica suficiente para afiliarse al
sistema

2

Objeto de la Salud Ocupacional:
-Propender por el mejoramiento y
mantenimiento de las condiciones de
vida y salud de los trabajadores
-Prevenir todo daño para la salud de
las personas, derivado de las
condiciones de trabajo

S&SO

S&SO

Salud
Ocupacional

Salud
Ocupacional

Res. 2346 de 2007

Ley 100 de 1993

Dec. 614 de 1984

S&SO

Salud
Ocupacional

S&SO

Salud
Ocupacional

S&SO

Salud
Ocupacional

Dec. 614 de 1984

Dec. 614 de 1984

Dec. 614 de 1984

2

Objeto de la Salud Ocupacional:
-Propender por el mejoramiento y
mantenimiento de las condiciones de
vida y salud de los trabajadores
-Prevenir todo daño para la salud de
las personas, derivado de las
condiciones de trabajo

24

Las obligaciones de los empleadores:
-Responder por la ejecución del
programa permanente de Salud
Ocupacional en los lugares de trabajo

25

En todas las empresas e instituciones
púbicas o privadas, se constituirá un
Comité de Medicina, Higiene y
Seguridad Industria, integrado por un
número igual de representantes de los
patrones

S&SO

Salud
Ocupacional

Dec. 1295 de 1994

6

Para la prestación de los servicios de
salud a los afiliados del Sistema
General de Riesgos Profesionales, las
entidades administradoras de riesgos
profesionales deberán suscribir los
convenios correspondientes con las
Entidades Promotoras de Salud

S&SO

Salud
Ocupacional

Res. 2013 de 1986

1

Todas las empresas están obligadas a
conformar un Comité de Medicina,
Higiene y Seguridad Industrial

1

Establecer el reglamento técnico para
trabajo seguro en alturas y aplica a
todos los empleadores, empresas,
contratistas,
subcontratistas
y
trabajadores de todas las actividades
económicas de los sectores formales e
informales de la economía, que
desarrollen trabajos en alturas con
peligro de caídas.

S&SO

Seguridad
Industrial

Res. 3673 de 2008

S&SO

Seguridad
Industrial

Res. 3673 de 2008

3

Todo
empleador
que
tenga
trabajadores que realicen tareas de
trabajo en altura debe:
Incluir en el programa de Salud
Ocupacional
los
procedimientos,
elementos
y
disposiciones
establecidas.
Implementar
el
Programa
de
Protección contra Caída

S&SO

Seguridad
Industrial

Res. 3673 de 2008

4

Obligaciones de los trabajadores:
-Asistir
a
las
capacitaciones
-Cumplir todos los procedimientos
establecidos

6

La capacitación debe realizarse a dos
tipos de población: las que realizan
labores de tipo administrativo y las que
realizan labores operativas. Estas
capacitaciones debe ser realizada por
entrenadores certificados

S&SO

Seguridad
Industrial

Res. 3673 de 2008

S&SO

Seguridad
Industrial

Res. 3673 de 2008

6

La capacitación debe realizarse a dos
tipos de población: las que realizan
labores de tipo administrativo y las que
realizan labores operativas. Estas
capacitaciones debe ser realizada por
entrenadores certificados
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ANEXO No.

ÁREA

LOCACIÓN

ACTIVIDADES

FACTOR DE RIESGO

Eléctrico

Taller de Electricidad

Montajes de sistemas eléctricos

Ergonómico

Psicosocial

Pañol de Buceo

Almacenamiento de equipos y
accesorios para buceo

Químico

Ergonómico
Almacén Lumínico

Cambio de piezas y accesorios
del sistema lumínico
Físico

Almacén Papelería

Almacenamiento de papelería
para el área administrativa

Ergonómico
Químico

Ergonómico
Taller Carpintería

Elaboración de piezas
Químico
Físico
Físico

Oficina de Almacenamiento

Programación de
mantenimiento de boyas y faros

Locativo

Ergonómico

Mecánico
Taller de Herramientas

Almacenamiento de
herramientas utilizadas en los
talleres
Ergonómico

Físico

Químico
Taller de Soldadura

Soldadura de piezas metálicas

Taller de Soldadura

Soldadura de piezas metálicas
Ergonómico

Psicosocial

Físico

Químico

Químico
Taller de Mecánica

Ajuste mecánico de piezas
Locativo

Ergonómico

Psicosocial

Físico
Físico
OPERACIONAL

Químico
Químico
Taller de Torno

Ajuste de piezas por torneado
Locativo

Ergonómico

Psicosocial

Locativo

Físico
Taller de Motor

Mantenimiento de motores de
las lanchas

Químico

Ergonómico

Químico

Químico
Químico
Taller de Fibra de vidrio

Construcción de boyas
Locativo

Ergonómico

Taller de Fibra de vidrio

Construcción de boyas

Psicosocial

Físico
Enfermería

Atención a pacientes
Químico

Físico

Ergonómico

Químico
Hall Maniobra

Construcción de faros

Locativo

Biológico

Psicosocial

Físico

Químico
Buque Oceanográfico ARC
Abadía Méndez

Traslado de boyas y faros al
lugar de posicionamiento y
remolque a la unidad

Psicosocial

Ergonómico

Vestieres

Almacenamiento temporal del
vestuario corriente

Oficina de Seguridad

Administración y manejo de
documentación

Locativo

Psicosocial

Ergonómico

Psicosocial
Oficina de Programación y
Seguimiento

Administración y manejo de
documentación
Ergonómico

Químico

Oficina Electrónica

Montaje de sistemas
electrónicos para boyas y faros

Psicosocial

Ergonómico

Psicosocial
Oficina División Planeación

Administración y manejo de
documentación
Ergonómico

Psicosocial
Oficina División Administrativa

Administración y manejo de
documentación
Ergonómico

Planta Aire Acondicionado

Planta

Jefatura

Administración y manejo de
documentación

Físico
Físico

Ergonómico

Sala de Radio

Comunicar situaciones de
emergencias

Locativo

Baños

Lavado de piso y limpieza de
instalación hidrosanitaria

Locativo

Pantry

Limpieza de pisos

Locativo

Secretaría

Administración y manejo de
documentación

ADMINISTRATIVO

Psicosocial

Ergonómico

Físico

Oficina de Personal

Administración y manejo de
documentación

Psicosocial

Ergonómico

Físico
Oficina ARC Abadía Méndez y
Salud Ocupacional

Administración y manejo de
documentación

Psicosocial

Ergonómico

Físico

Oficina de Seguridad Industrial,
Buceo y Salvamento

Administración y manejo de
documentación

Psicosocial

Ergonómico

Físico

Bodega

Almacenamiento de materias
primas

Químico

Locativo

Sala de juntas

Reuniones periódicas

Físico

ANEXO No. 8. PANORAMA DE FACTORES DE RIESGOS

INDICADOR DE RIESGO

PELIGRO

EFECTOS POSIBLES

TIPO DE ACTIVIDAD

Conexiones eléctricas defectuosas

Baterías, cables,
bombillos, linternas,
celdas voltaicas usadas

Alta tensión, electrocusión,
quemaduras

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Jornada de trabajo

Trabajo repetitivo por el
uso de herramientas

Estrés ocupacional,
cansancio, falta de
compromiso.

Rutinaria

Polvo inorgánico

Elementos y accesorios
de buceo

Inhalación e intoxicación por
gases

No rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Explosiones

Piezas y accesorios del
sistema lumínico

Riesgo de explosiones,
cáncer, conjuntivitis,
irratibilidad

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Polvo inorgánico

Papelería

Movimiento

Movimientos repetitivos

Gases y vapores

Aserrín

Iluminación inadecuada

Luminarias

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Sitio de almacenamiento

Mal aspectos visual

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Herramientas manuales

Herramientas manuales
defectuosas

Lesiones, golpes, heridas

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Ruido

Humo metálico

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares
Inhalación e intoxicación por
gases
Daños severos en la
columna, desgarros
musculares
Inhalación e intoxicación por
gases
Alto riesgo de
accidentabilidad

Plantas de soldadura de
gasolina
Sordera inducida
Plantas eléctricas riesgo
mecánico
Inhalación e intoxicación por
Equipos oxicort
gases

No rutinaria
No rutinaria
Rutinaria

Rutinaria
Rutinaria

Rutinaria
Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Jornada de trabajo

Trabajo repetitivo por el
uso de herramientas

Estrés ocupacional,
cansancio, falta de
compromiso.

Rutinaria

Ruido

Máquina perforadora,
pulidora y cortadora

Sordera inducida

Rutinaria

Polvo inorgánico

Perforadora-PulidoraCortadora

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Humo metálico

Perforadora-PulidoraCortadora

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Superficies de trabajo y
distribución del área de
trabajo

Mal aspecto visual Posibles accidentes

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Jornada de trabajo

Trabajo repetitivo por el
uso de herramientas

Estrés ocupacional,
cansancio, falta de
compromiso.

Rutinaria

Ruido

Máquina Torno

Sordera inducida

Rutinaria

Vibración

Máquina Torno

Desorden nervioso

Rutinaria

Humo metálico

Máquina Torno

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Polvo inorgánico

Máquina Torno

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Superficies de trabajo y
distribución del área de
trabajo

Alto nivel de olores
ofensivos

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Jornada de trabajo

Trabajo repetitivo por el
uso de herramientas

Estrés ocupacional,
cansancio, falta de
compromiso.

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Superficies de trabajo y
distribución del área de
trabajo

Mal aspecto visual

Rutinaria

Ruido

Motores

Sordera inducida

Rutinaria

Polvo inorgánico

Aceites y lubricantes

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Polvo orgánico

Máquina MVP

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Gases

Máquina MVP

Polvo inorgánico

Pintura

Falta de orden y aseo

Fibra de vidrio

Mal aspecto visual

Rutinaria

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Movimiento

Inhalación e intoxicación por
gases
Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria
Rutinaria

Jornada de trabajo

Trabajo repetitivo por el
uso de herramientas

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

No rutinaria

Polvo orgánico

Ambiente

Inhalación e intoxicación por
gases

No rutinaria

Ruido

Herramientas de trabajo

Sordera inducida

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Polvo inorgánico

Pintura

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Pedazos de metal, biruta,
fibra de vidrio

Alto nivel de olores
ofensivos

Rutinaria

Animales

Presencia de aves

Alto nivel de trasmisión de
enfermedades
infectocontagiosas,
reacciopnes alérgicas o
intoxicaciones

Rutinaria

Jornada de trabajo

Trabajo repetitivo por el
uso de herramientas

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Ruido

Chimenea del buque y
cuarto de motores

Sordera inducida

No rutinaria

Gases

Combustible del buque

Inhalación e intoxicación por
gases

No rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

No rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

No rutinaria

Falta de orden y aseo

Desaseo en el área

Mal aspecto visual

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Polvo orgánico

Soldadura

Inhalación e intoxicación por
gases

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Movimiento

Movimientos repetitivos

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Ruido

Planta de Aire
Acondicionado

Sordera inducida

No rutinaria

Ruido

Planta de Aire
Acondicionado

Sordera inducida

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Sistema de
almacenamiento

Alto nivel de olores
ofensivos

No rutinaria

Falta de orden y aseo

Baños hombres y mujeres

Alto nivel de olores
ofensivos

Rutinaria

Falta de orden y aseo

Superficie de trabajo

Alto nivel de olores
ofensivos

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

Rutinaria

Trabajo repetitivo

Monotonía

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Postura

Posición de los puestos
de trabajo sentado

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Daños severos en la
columna, desgarros
musculares
Daños severos en la
columna, desgarros
musculares

Rutinaria

Rutinaria

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

No rutinaria

Polvo orgánico

Ambiente

Inhalación e intoxicación por
gases

No rutinaria

Pérdida humana,
Sistema de almacenamiento aplastamiento, contusiones
de diversa gravedad.

No rutinaria

Falta de orden y aseo

Humedad

Ambiente

Alto nivel de humedad

No rutinaria

RES DE RIESGOS
VALORACION
FACTORES DE RIESGO

SISTEMA DE CONTROL

N.E

T.E

P

E

C

GP

NIVEL

C.F

C.M

2

6

10

10

10

1000

Alto

Aislados y demarcados

2

6

8

8

9

576

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

6

6

6

8

288

Bajo

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

3

-

6

8

8

384

Medio

Ventilación del área de
trabajo

2

-

7

10

8

560

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

-

10

10

10

1000

Alto

2

-

5

4

5

100

Bajo

2

-

7

10

8

560

Medio

1

6

7

10

8

560

Medio

1

6

5

4

5

100

Bajo

1

8

7

7

8

392

Medio

1

7

8

7

6

336

Medio

1

8

8

7

7

392

Medio

Orden y aseo en el área
de trabajo

1

7

8

8

5

320

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

3

8

10

10

7

700

Alto

Mantenimiento
periódico de
herramientas

3

8

7

10

8

560

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

3

7

9

10

10

900

Alto

3

7

9

10

9

810

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral
Ventilación del área de
trabajo
Descansos periódicos
durante la jornada
laboral
Ventilación del área de
trabajo
Iluminación del área de
trabajo
Ventilación del área de
trabajo

3

7

9

10

8

720

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

3

7

9

8

10

720

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

4

7

9

10

10

900

Alto

4

7

9

10

9

810

Alto

4

7

9

10

9

810

Alto

4

7

9

9

9

729

Alto

Orden y aseo en el área
de trabajo

4

7

9

9

8

648

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

4

7

9

8

10

720

Alto

Descansos periódicos
durante la jornda laboral

1

7

9

10

10

900

1

7

8

9

9

648

Alto

1

7

9

10

9

810

Alto

1

7

9

10

9

810

Alto

Ventilación del área de
trabajo

1

7

9

9

9

729

Alto

Orden y aseo en el área
de trabajo

1

7

10

10

9

900

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

7

9

8

10

720

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

5

9

9

9

729

Alto

Orden y aseo en el área
de trabajo

2

5

9

10

10

900

Alto

2

5

9

7

9

567

Medio

Ventilación del área de
trabajo

2

5

7

5

9

315

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

6

7

9

10

9

810

Alto

Ventilación del área de
trabajo

6

7

9

10

10

900

Alto

3

7

9

10

9

810

Alto

3

7

10

10

10

1000

Alto

3

7

10

10

9

900

Alto

Ventilación del área de
trabajo

Alto
Pausas en la jornada de
trabajo

Ventilación del área de
trabajo
Orden y aseo en el área
de trabajo
Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

3

7

9

9

10

810

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

4

6

9

5

270

Bajo

Ventilación del área de
trabajo

1

5

7

9

5

315

Medio

Ventilación del área de
trabajo

8

8

9

10

10

900

Alto

8

8

10

10

9

900

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

8

8

10

10

9

900

Alto

Ventilación del área de
trabajo

8

8

10

10

10

1000

Alto

Orden y aseo en el área
de trabajo

8

8

5

9

5

225

Bajo

Fumigación y
exterminación de
animales

8

8

9

10

10

900

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

4

7

5

7

245

Bajo

2

4

6

4

7

168

Bajo

Ventilación del cuarto
de máquina

2

4

6

6

5

180

Bajo

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

6

10

8

9

720

Alto

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

20

8

8

6

8

384

Medio

Orden y aseo en el área
de trabajo

1

7

8

7

7

392

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

7

7

6

6

252

Bajo

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

7

8

7

8

448

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

7

7

7

8

392

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

2

6

9

9

9

729

Medio

Ventilación del área de
trabajo

2

6

8

6

8

384

Medio

Descansos periódicos
durante la jornda laboral

2

6

5

5

5

125

Bajo

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

7

8

7

8

448

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

7

6

7

8

336

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

7

8

7

8

448

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

1

7

6

7

8

336

Medio

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

-

-

10

9

9

810

Alto

1

7

6

6

4

144

Bajo

1

5

6

5

6

180

Bajo

Descansos periódicos
durante la jornada
laboral

-

-

10

10

10

1000

Alto

Orden y aseo en el área
de trabajo

-

-

4

5

6

120

Bajo

Orden y aseo en el área
de trabajo

-

-

9

7
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